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1. Objecte de l'informe

Avaluar correctament els riscos és el primer pas imprescindible per evitar-los o, quan això no és possible,
minimitzar-los. La finalitat que es pretén amb aquesta actuació és disposar d’un diagnòstic de la prevenció dels
riscos laborals dels llocs de treball en estudi perquè la persona responsable pugui adoptar les mesures preventives
necessàries per garantir la seguretat i la salut dels treballadors i treballadores.
 
Aquesta avaluació es fa en compliment de l’article 16 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos
laborals, que disposa que totes les empreses han de realitzar, amb caràcter general, una avaluació de riscos per a
la seguretat i salut dels treballadors i les treballadores amb l’objectiu de planificar i desenvolupar l’acció preventiva a
l’empresa, i del que disposa el Decret 312/1998, d’1 de desembre, pel qual es creen els serveis de prevenció de
riscos laborals per al personal al servei de l’Administració de la Generalitat. També s’actua d’acord amb el que
estableix el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de prevenció.

2. Descripció del centre de treball

ANTECEDENTS HISTÒRICS

La Coordinadora de PRL explica que l'edifici de l'EOI de Terrassa havia estat propietat de l'Ajuntament antigament. 
Va fer-ne la cessió a la Generalitat però hi va haver un problema amb la tramitació de la documentació pertinent.

EDIFICIS DEL CENTRE EDUCATIU

El centre educatiu compta amb un edifici principal i un edifici més petit, que era l'antiga casa del Conserge, i que 
actualment s'utilitza com a magatzem.

ALUMNAT

- Nº alumnat: 1644 (curs 2024-25)

- Nº aules: 19

PERSONAL CONTRACTAT PEL DEPARTAMENT D’EDUCACIÓ

PERSONAL DEL CENTRE EDUCATIU

- Nº personal administratiu i tipus de jornada (total/parcial): 2 jornada completa

- Nº Professors/es EOI: 28 (7 a mitja jornada)

- Nº Subalterns/es: 2

TOTAL PERSONAL EN PLANTILLA DEL CENTRE: 32

PERSONAL DEL DEPARTAMENT QUE FA TASQUES AL CENTRE

- Nº mentors/es digitals: ---

- Nº Personal CRP/LIC/EAP (i número de dies que hi són): ---

- Nº Informàtics: ---

- Altre tipus de personal contractat pel Departament d’Educació: ---

PERSONES AMB  CARACTERÍSTIQUES ESPECIALS/ESPECIALS PROTECCIÓ:

- Persones amb alguna discapacitat reconeguda (física, psíquica o sensorial): cap 

- Persones embarassades o en període de lactància: cap

PERSONES EXTERNES/ALIENES AL CENTRE:
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- Empreses amb qui es comparteix edifici: 0

- Espai extern compartit amb altres empreses: no

- Llistat d’empreses externes que desenvolupen tasques al centre educatiu:

o Empresa de Neteja: Ser-net

§ Neteja ordinària d’espais: Ser-net

§ Neteges puntuals (vidres, ...): Ser-net

o Control de plagues: Ser-con (rossegadors, mosquits)

o Manteniment informàtic: el fa una persona interna, la figura de Coordinador/a digital i preventiu

o Manteniment sistema climatització (calefacció, bomba de calor i fred, aire condicionat ...): Francesc 
Garriga i Orviser

o Manteniment/revisions instal·lació elèctrica baixa tensió: Francesc Garriga i Orviser

o Manteniment/revisions instal·lació gas: Catvallès

o Manteniment/revisions instal·lació de protecció i lluita contra incendis: Ingesfoc

o Manteniment/revisions senyalització d’evacuació/senyalització mitjans de protecció: ---

o Manteniment/revisions polsadors alarma: 2 polsadors; Ingesfoc

- Altres persones externes que fan tasques al centre: poden tenir persones estudiants en pràctiques

COORDINACIÓ D’ACTIVITATS  EMPRESARIALS  (CAE)

EMERGÈNCIES

- S’ha redactat Pla d’Emergència/Pla d’Autoprotecció (any de redacció): 2024 la darrera revisió.

- Data darrer informe de Simulacre: 16 de novembre 2023

-              Actualització al Pla d’Emergència de les persones que formen part dels Equips d’Emergència, etc.: SÍ

ALTRES

Instal·lació elèctrica de baixa tensió (any instal·lació): no és la instal·lació d'origen, l'han revisat. Es va fer canvi de 
lluminàries l'any 2022. 

CONSIDERACIONS SOBRE L'INFORME D'AVALUACIÓ DE RISCOS LABORALS

Al localitzador del centre educatiu (ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES) s'avaluen els riscos generals de les instal·lacions i 
els que afecten o poden afectar a tot el personal del centre educatiu.

Els riscos específics de cada lloc de treball s'avaluen als corresponents localitzadors (el nom correspon al lloc de 
treball). Per exemple: SUBALTERN/A

La Coordinadora de PRL indica que no hi hagut accidents de treball des de fa molts anys. El darrer que recorda va ser 
un d'una taula que va caure. En principi és el personal de Consergeria qui mou el mobiliari. No obstant això, poden 
demanar ajut a altres companys/es.

3. Antecedents

Actuacions de prevenció de riscos laborals realitzades anteriorment:

- 30/09/2011 Avaluació de Riscos Psicosocials 
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- 03/06/2015 Avaluació de Riscos Laborals

L’objecte d’aquest informe és la identificació i avaluació dels riscos laborals associats a les instal·lacions i les tasques 
desenvolupades al centre educatiu per part del personal treballador del Departament d’Educació i Formació 
Professional durant el seu horari laboral. Queden exclosos de l’àmbit del present informe els riscos derivats de les 
activitats que es puguin dur a terme al centre educatiu els caps de setmana, festius, i durant les hores fora de la 
jornada laboral del personal treballador del Departament d’Educació i Formació Professional. Exemples d’això serien 
activitats extra-escolars realitzades a la tarda, després de l’horari lectiu, per empreses de monitoratge, de música, 
d’activitats esportives i lúdiques vàries, i en general, qualsevol activitat feta per personal no treballador del centre 
educatiu. 

Les empreses externes que fan aquests usos dels espais dels centres educatius seran les responsables d’avaluar els 
riscos laborals del seu personal, derivats de les activitats realitzades, i de la utilització del material que precisin com 
equipament esportiu o lúdic divers, equips de treball, eines, estris, mobiliari, elements auxiliars de transport, etc. i de 
l’ús de productes químics per a neteja, pintura, activitats artístiques i lúdiques, etc. També de les escales, tamborets, 
d’altres mitjans auxiliars que necessitin per a guanyar alçada, escenaris, altaveus, equip de so i de reproducció, etc. 
En general, aquestes empreses externes usuàries del centre educatiu es responsabilitzaran dels riscos derivats de 
qualsevol objecte material que introdueixin al centre i del qual en facin ús.

En relació als possibles riscos generals o derivats de les condicions de seguretat de les instal·lacions del centre 
educatiu, tot i no haver-hi concurrència del personal de les diferents empreses, i, per tant, no ser d’obligada aplicació 
la normativa preventiva referent a la Coordinació d’Activitats Empresarials, per principi preventiu i guiant-nos per 
l’objectiu primer i últim d’evitar els accidents laborals, assimilarem aquestes empreses com a concurrents només als 
efectes de portar a terme la modalitat d’intercanvi d’informació i comunicació recollits a l’article 11 del RD 171/2004 
que desenvolupa l’article 24 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals (Llei 31/1995). Aquest intercanvi d’informació 
es fonamentarà en què el centre educatiu aportarà la informació sobre els riscos i mesures preventives generals de 
les seves instal·lacions, i l’empresa externa tindrà informat contínuament el centre educatiu de tot el material i 
possibles riscos associats que introdueix a les seves dependències.

La Coordinadora de PRL, Sra. Mª Eva de Francisco, és també Administradora i Docent d'Alemany del centre 
educatiu.

L'empresa contractada per a efectuar el manteniment d'electricitat, llums d'emergència, gas i climatització ja no és 
l'empresa Autalcon SL. Actualment és Orviser i un autònom.

El centre està adaptat per a persones amb dificultats de mobilitat. Disposa d'ascensor i lavabos adaptats.
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4. Metodologia d'actuació

La realització de l’avaluació de riscos laborals es basarà en el Manual per a la identificació i avaluació de riscos 
laborals, elaborat per la Generalitat de Catalunya.

El procediment de l’avaluació constarà de les etapes següents:

-Descripció del centre de treball, identificació dels llocs de treball objecte de l’avaluació i de les tasques que s’hi 
desenvolupen.

-Identificació dels factors de risc i/o deficiències a què poden estar exposats els treballadors i treballadores de cada 
lloc de treball objecte d’avaluació.

-Valoració dels riscos no evitables propis de cada especialitat, utilitzant les metodologies més adequades al risc 
o, si s’escau, les establertes legalment.

-Planificació de les mesures preventives amb les quals s’ha d’eliminar el risc o la deficiència, o s’han de controlar 
els riscos que no s’han pogut evitar.
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5. Valoració del risc i prioritat

La valoració dels riscos que no es poden evitar i per als quals no es disposa d’una metodologia pròpia, s’haurà de
fer utilitzant un sistema binomial basat en la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, en la
qual es tenen en compte la probabilitat d’actualització de la seqüència de l’accident i la severitat dels danys
(conseqüències) produïts al treballador o la treballadora.

(1) Quan el resultat de l’avaluació posi en evidència l’existència d’un risc qualificat de prioritat “MOLT
ALTA”, cal prendre mesures immediatament per evitar, reduir o controlar el risc, sense necessitat de
recórrer a la planificació, que, en tot cas, caldria fer a posteriori, per tal de ratificar la conveniència
de les mesures adoptades o de substituir-les per altres de més convenients.
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6. Mètode d'avaluació emprat

Per tal de realitzar l’avaluació de riscos, s’ha fet una visita al centre de treball, s’han observat els diversos espais 
comuns, els llocs de treball objecte d’avaluació i s’han entrevistat treballadors i treballadores presents en aquests 
llocs.
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7. Identificació de l'empresa

IDENTIFICACIÓ DE L'EMPRESA

DADES DEL CENTRE DE TREBALL

Nom: EOI TERRASSA CIF: Q5856378D

Adreça: Carrer Vic, 3 Municipi: TERRASSA 279

Denominació
territorial:

BARCELONA 08 CP: 08223 Telèfon: 937861100 CCC:

Plantilla del CT: 32 Activitat: Educació CCAE: 85

DADES DE L'AVALUACIÓ DE RISCOS

Tipus d'avaluació:

Inicial Periòdica Revisió per danys Altres

Disciplines objecte d'aquesta avaluació:

Seguretat Higiene  Ergonomia Psicosociologia

Data/es de les visites al centre avaluat

1 17/06/2025

Professionals competents que han intervingut en l'avaluació:

En/na: MORENO CASTILLO, MARIA CARMEN Especialitat:
TÈCNIC/A EN PREVENCIÓ DE
RISCOS LABORALS

Signatura:

Data: 

Revisat per:

En/na: Llonch Garcia, Alejandro Càrrec: CAP DE SECCIÓ DE PRL

Signatura:

Data: 

Persones que han acompanyat als avaluadors:

Per part de l'empresa:

En/na: Francisco Fernandez, Maria Eva de Càrrec a l'empresa: COORDINADOR/A DE PRL
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8. Llocs de treball avaluats
VALLÈS OCCIDENTAL (0408) (0408)

EOI (0408.3) (0408.3)

EOI TERRASSA (08053194)

PERSONAL AUXILIAR D'ADMINISTRACIÓ (08053194.01)

SUBALTERN/A (08053194.14)

PROFESSOR D'EOI (08053194.44)
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9. Descripció del lloc de treball

CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

08053194EOI TERRASSA

TASQUES QUE ES REALITZEN PRODUCTES QUE S'UTILITZENEQUIPS DE TREBALL EPI'S
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CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

08053194.01PERSONAL AUXILIAR D'ADMINISTRACIÓ

DESCRIPCIÓ DEL LLOC DE TREBALL

Corresponen, com a funcions, al personal funcionari del cos auxiliar d'administració (o cos administratiu) adscrit als centres educatius:

- la gestió administrativa dels processos de preinscripció i matriculació d'alumnes;
- la gestió administrativa dels documents acadèmics: llibres d'escolaritat, historials acadèmics, expedients acadèmics, títols, beques i ajuts, certificats, diligències,
etc.
- la gestió administrativa i la tramitació dels assumptes del centre.
Aquestes funcions comporten les tasques següents:
- arxivament i classificació de la documentació del centre
- despatx de la correspondència (recepció, registre, classificació, tramesa, franqueig,etc.)
-transcripció de documents i elaboració i transcripció de llistes
- gestió informàtica de dades (domini de l'aplicació informàtica corresponent);
- atenció telefònica i personal sobre els assumptes de la secretaria administrativa del centre;
- recepció i comunicació d'avisos, encàrrecs interns i incidències del personal (baixes, permisos, etc.)
- comandes de material, comprovació d'albarans, etc., d'acord amb l'encàrrec rebut pel director o directora o el secretari o secretària del centre.
- manteniment de l'inventari.
- control de documents comptables simples;
- exposició i distribució de la documentació d'interès general que estigui al seu abast (disposicions, comunicats, etc.).

El director o directora del centre pot determinar, segons les necessitats i característiques del centre, l'execució de funcions i tasques similars o relacionades
amb les anteriors.
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TASQUES QUE ES REALITZEN PRODUCTES QUE S'UTILITZENEQUIPS DE TREBALL EPI'S

Tasques generals

ADMINISTRACIÓ

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

EMMAGATZEMATGE

TASQUES ADMINISTRATIVES

USUARI PVD

UTILITZACIÓ D'APARELLS ELÈCTRICS
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CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

08053194.14SUBALTERN/A

DESCRIPCIÓ DEL LLOC DE TREBALL
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Corresponen al personal funcionari del cos Subaltern adscrit als centres educatius, com a funcions:

- vigilar les instal·lacions del centre.

- controlar els accessos i rebre les persones que accedeixen al centre.

- custodiar el material, el mobiliari i les instal·lacions del centre.

- utilitzar i manipular màquines reproductores, fotocopiadores i similars.

- atendre l'alumnat.

- donar suport al funcionament i a l'estructura del centre i també a l'equip directiu.

Aquestes funcions comporten les tasques següents:

- cura i control de les instal·lacions, equipaments, mobiliari i material del centre;

- comunicació a la secretaria de les anomalies que es puguin detectar en l'estat, l'ús i el funcionament del centre.

- engegada i tancament (posada en funcionament) de les instal·lacions d'aigua, llum, gas, calefacció i aparells que calgui, i cura del seu funcionament correcte.

- obertura i tancament dels accessos del centre, aules, despatxos, patis, instal·lacions esportives i altres espais.

- cura i custòdia de les claus de les dependències del centre.

- control d'entrada i sortida de persones al centre (alumnes, públic, etc.).

- recepció i atenció de les persones que accedeixen al centre.

- cura i control del material (recepció, lliurament, recompte, trasllat, etc.).

- trasllat de mobiliari i d'aparells que, per volum o pes, no requereixen la intervenció d'un equip especialitzat.

- posada en funcionament dels aparells (fotocopiadores, material audiovisual, etc.).

- fotocòpia de documents i seguiment de les fotocòpies que es fan en el centre.

- utilització del fax (enviament i recepció de documents).

- enquadernacions senzilles, transparències, etc., sobre material de l'activitat del centre.
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TASQUES QUE ES REALITZEN PRODUCTES QUE S'UTILITZENEQUIPS DE TREBALL EPI'S

Tasques generals

ARROSSEGAMENT I EMPENTA DE CÀRREGUES

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

ATENCIÓ TELEFÒNICA A L'USUARI

CONTROL DE L'ACCÉS A EDIFICIS

EMMAGATZEMATGE

ENQUADERNACIÓ

OBERTURA I TANCAMENT DELS ACCESSOS

TREBALL EN ALTURA

UTILITZACIÓ D'APARELLS ELÈCTRICS

UTILITZACIÓ D'ESCALES DE MÀ
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CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

08053194.44PROFESSOR D'EOI

DESCRIPCIÓ DEL LLOC DE TREBALL

Segons l’article 104 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’Educació, les tasques que determinen la funció docent són les següents:

- Programar i impartir ensenyament en les especialitats, les àrees, les matèries i els mòduls que  tinguin encomanats, d'acord amb el currículum, en aplicació de les normes 
que regulen  l’atribució docent. 

- Avaluar el procés d'aprenentatge de l’alumnat. 

- Exercir la tutoria de l’alumnat i la direcció i  l'orientació global de llur aprenentatge. 

- Exercir la coordinació i fer el seguiment de les activitats escolars que els siguin  encomanades. 

- Exercir les activitats de gestió, de direcció i de coordinació que els siguin encomanades. 

- Col·laborar en la recerca, l'experimentació i el millorament continu dels processos  d'ensenyament. 

- Promoure i organitzar activitats complementàries, i participar-hi, dins o fora del recinte escolar, si són programades pels centres i són incloses en llur jornada laboral. 

- Utilitzar les tecnologies de la informació i la comunicació, que han de conèixer i dominar com a  eina metodològica. 

- Aplicar les mesures correctores i sancionadores derivades de conductes irregulars (d'acord  amb l'article 34 de la mateixa llei).

09/09/2025Data impressió:17



Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

TASQUES QUE ES REALITZEN PRODUCTES QUE S'UTILITZENEQUIPS DE TREBALL EPI'S

Tasques generals

ASSESSORAMENT I SUPORT

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

DESPLAÇAMENTS A PEU

UTILITZACIÓ DE LA VEU COM A EINA DE TREBALL
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10. Identificació de deficiències, factors de risc i riscos associats

IDENTIFICACIÓ DE DEFICIÈNCIES, FACTORS DE RISC I RISCOS ASSOCIATS

CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

EOI TERRASSA 08053194

Tasca

Tasques generals

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

7

 Conjunt de riscos diversos (ERGONOMIA)

ÚS DE PANTALLES DE VISUALITZACIÓ DE DADES (ORDINADOR)

Qualsevol persona treballadora del centre educatiu pot fer servir l'ordinador per 
a l'exercici de les seves funcions. Per tant, les mesures preventives descrites 
per a reduir aquest risc són d'aplicació a tot el personal. La diferència és la 
quantitat d'hores per jornada que dediquen al treball amb pantalles de 
visualització de dades (PVD), entenent-se com a persona treballador/a de 
pantalles de visualització de dades la que habitualment i durant una part 
rellevant del seu treball normal utilitzi un equip amb pantalla de visualització (RD 
488/1997). 

Les persones que ocupen el lloc d' Auxiliar Administrativa fan ús continuat de 
l'ordinador. Les persones membres de l'Equip Directiu poden fer servir 
l'ordinador vàries hores els dies que no han de fer classe. La resta de persones 
que treballen al centre en fan un ús més o menys intensiu depenent del dia i de 
la tasca que realitzen.

Els riscos associats a l’ús de les PVD (ordinadors en aquest cas) són:

- Risc de fatiga visual
- Risc de fatiga postural
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- Risc de sobreesforç per moviments repetitius

- Risc de fatiga mental

HIGIENE 2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

8

Conjunt de riscos diversos (HIGIENE)

SOCORRISME I PRIMERS AUXILIS

Personal responsable de Socorrisme i Primers Auxilis al centre educatiu. 

FARMACIOLA LABORAL/FARMACIOLA ALUMNAT

Disponibilitat de farmaciola laboral diferenciada de la farmaciola de l'alumnat.

DEA

Possibilitat de: 
- Alumnat amb cardiopatia. 
- Personal treballador amb cardiopatia.

L'Escola Oficial d'Idiomes té un DEA. Tot el personal de Direcció, una Auxiliar 
Administrativa i una Docent en van fer la formació.

POSSIBLE INTERVENCIÓ EN PETITES CURES DE L'ALUMNAT

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

10

 Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DE LA INSTAL·LACIÓ DE GAS I CALDERES
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No es va poder comprovar durant la visita la disponibilitat de la documentació en 
relació a la contractació d'empreses externes instal·ladores o mantenidores.

SEGURETAT
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

10

Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DEL SISTEMA DE CLIMATITZACIÓ

- Aire condicionat
- Calefacció (radiadors)

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

10

Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DEL PARALLAMPS

No s'ha pogut comprovar la documentació en relació a la contractació 
d'empreses externes instal·ladores ni mantenidores.

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

10

Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DE LA INSTAL·LACIÓ ELÈCTRICA DE BAIXA 
TENSIÓ

No es van poder comprovar les actuacions de manteniment realitzades per 
l'empresa externa contractada. 

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

10

 Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU/REVISIONS/COMPROVACIONS DE LA INSTAL·
LACIÓ DE PROTECCIÓ CONTRA-INCENDIS

Instal·lació de protecció contra-incendis

Es disposa de:
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- Extintors de pols ABC i de CO2
- Enllumenat d'emergència
- Polsadors d'alarma

No hi ha BIE's.

No es va comprovar durant la visita, la disponibilitat de la documentació en 
relació a la contractació d'empreses externes instal·ladores ni mantenidores.

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

10

 Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT DE L'ASCENSOR

El centre educatiu té ascensor que accedeix a totes les plantes. Va amb clau. 
Segons indica la Coordinació de PRL, una empresa externa en fa el 
manteniment corresponent.

L'ascensor ha de disposar: 

- d'avís de no utilitzar-lo en cas d'incendi (senyal de prohibició d'ús en cas 
d'emergència)
- de cèl·lula de detecció de persones,  
-  de trucada de rescat 
- d'etiqueta conforme s'ha fet la revisió periòdica corresponent de manteniment.

No es va poder comprovar la documentació en relació:

- a la contractació d'empreses externes instal·ladores autoritzades per a aparells 
elevadors i empreses mantenidores. 

- a les revisions periòdiques mensuals 
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- al Llibre de manteniment.

3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

11

110 - Deficiència normativa
INFORMACIÓ DEL PERSONAL EN MATÈRIA DE RISCOS LABORALS 
GENERALS I ESPECÍFICS I LES MESURES DE PREVENCIÓ APLICABLES

L'article 18 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals estableix l'obligació 
empresarial d'informar el personal sobre els riscos generals del centre de treball 
i específics dels llocs de treball i les mesures preventives d'aplicació.
Aquesta informació es troba al Portal de Centres (intranet d'Educació):

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Llocs-
treball/Pagines/default.aspx

DIFUSIÓ D'INSTRUCCIONS I INFORMACIÓ EN PRL

La Direcció del centre té la competència per difondre les instruccions i la 
informació relativa a prevenció de riscos laborals que es troba disponible a la 
intranet del Departament d'Educació i Formació Professional a l'apartat 
Persones/Seguretat i Salut laboral. Ha de vetllar pel seu compliment i custodiar 
la documentació resultant, així com sol·licitar la intervenció del servei de PRL 
quan sigui necessari.

 2. BAIXA 4. ALTA
06 a 10:
BAIXA

11

 110 - Deficiència normativa
FORMACIÓ DEL PERSONAL EN MATÈRIA DE PREVENCIÓ DE RISCOS 
LABORALS
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L'article 19 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals (en endavant, PRL) 
estableix l'obligació empresarial de formar les persones treballadores en els 
riscos i mesures preventives del seu lloc de treball. 
Els treballadors i les treballadores del centre educatiu han de rebre formació en 
PRL a l'inici de la seva vinculació laboral/administrativa/estatutària amb el 
centre. També és recomanable repetir la formació per tal de recordar 
conceptes, actituds, comportaments, etc.

Formació de la Coordinació de PRL en el curs de nivell bàsic de 30 hores.

Certificats de formació del personal treballador.

3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

11

110 - Deficiència normativa
COMUNICACIÓ de CANVIS AL SPRL

Possibilitat de canvis significatius en el centre: ampliacions, noves instal·lacions 
o equips de treball, canvis d'activitats, nous llocs de treball ... o actuacions 
puntuals significatives, canvis a les façanes, reparacions de teulades, espais 
confinats o elements amb fibrociment ... .

SEGURETAT 2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

14

 150 - Riscos diversos en la utilització dels equips de treball

RISC DE COP, TALL, ATRAPAMENT EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, ÚTILS, 
ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL D'OFICINA

Ús d'eines d'oficina i equips de treball: tisores, grapadora, cúter, guillotina, 
plastificadora, enquadernadora manual, perforadora ... . Possible ús inadequat, 
incorrecte o contrari al previst pel fabricant.

Inexistència o no utilització de mesures complementàries, com ara dispositius 
de fixació de peces o suports per a màquines portàtils en la realització de les 
feines.
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RISC DE CONTACTE ELÈCTRIC EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, ESTRIS I 
EQUIPS DE TREBALL 

En general, tot el personal del centre educatiu pot utilitzar equips de treball i/o 
eines portàtils elèctriques, petits electrodomèstics, estris, etc. que funcionin amb 
electricitat. 

RISC DE CONTACTE TÈRMIC amb superfícies calents en cas d'utilitzar pistola 
d'adhesiu tèrmic o pistola de silicona.

ALTRE EQUIPAMENT:

- Nevera
- Microones 
- Cafetera 
- Font d'aigua
- Fotocopiadora
- Impressora 
- Trituradora

SEGURETAT
3.
MODERADA

5. MOLT
ALTA

11 a 15:
MODERADA

15

Deficiència en la coordinació d'activitats empresarials.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals en data 03/02/2017 ja es va indicar:

"Continuar amb l'aplicació del procediment de coordinació d'acitivitats 
empresarials."

SEGURETAT
3.
MODERADA

5. MOLT
ALTA

11 a 15:
MODERADA

15

 Deficiència en la coordinació d'activitats empresarials.

EMPRESES EXTERNES QUE REALITZEN TASQUES AL CENTRE DE 
TREBALL/CONCURRÈNCIA D'EMPRESES
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Empreses externes que treballen en el centre educatiu realitzant activitats no 
pròpies: tots els manteniments i revisions d'instal·lacions, neteges, etc. Com a 
empreses externes que fan manteniment, actualment hi ha Francesc Garriga 
(autònom) i Orviser EGAR, S.L. 

L'EOI ha fet la CAE mitjançant els Annexos de la Intranet, tal i com indica el 
Procediment del Departament d'Educació i Formació Professional. La Secció de 
PRL ha revisat els Annexos i ha trobat alguns aspectes a millorar que ja ha 
comentat a la Coordinació de PRL de l'EOI.

Empreses externes que treballen en el centre educatiu realitzant activitats 
pròpies Personal formador que no sigui de la Generalitat de Catalunya.

DEFICIÈNCIA NORMATIVA EN LA COORDINACIÓ D'ACTIVITATS 
EMPRESARIALS EN TASQUES DE CONTROL DE PLAGUES

PERSONAL D'ALTRES CENTRES DE TREBALL DEL DEPARTAMENT 
D'EDUCACIÓ QUE REALITZA TASQUES AL CENTRE EDUCATIU

Personal dels Serveis Educatius 

ALTRES PERSONES

Estudiants en pràctiques

PSICOSOCIOLOGIA
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

16

 Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

SITUACIONS DE RISC PSICOSOCIAL
ASSETJAMENTS_AGRESSIONS_VIOLÈNCIA

La persona treballadora podria patir, amb motiu o ocasió del desenvolupament 
de les tasques pròpies del lloc de treball, situacions de:

· Assetjament sexual, per raó de sexe, de l’orientació sexual i/o de la 
identitat sexual

· Assetjament psicològic en l'àmbit laboral i altres discriminacions a la 
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feina

· Agressions físiques, psicològiques, calúmnies, injúries o danys als béns 
personals per part de persones alienes (no alumnes ni companys de 
feina).

RELACIONS AMB LA COMUNITAT EDUCATIVA (DOCENTS, DIRECCIÓ DE 
CENTRE, FAMÍLIES, ALUMNAT, TUTORS/ES LEGALS).

CONFLICTES ENTRE PROFESSIONALS DEL CENTRE O AMB L'ALUMNAT

Es podrien produir situacions de conflicte interpersonal difícils de gestionar i que 
es podrien perllongar en el temps si no se solucionen. 

El personal docent podria patir una sobrecàrrega emocional pels problemes 
personals de l'alumnat. 

Pla de Convivència.  Comissió de Convivència i Benestar.

Segons indica la Coordinadora de PRL:
- no hi ha conflictes interpersonals.
- existeix un bon ambient laboral. 
- no s'han donat situacions d'assetjament.
- tenen la COCOBE (Comissió de Convivència i Benestar).
- desconeix si tenen redactat el Pla de Convivència del centre educatiu.

CONDUCTES DISRUPTIVES DE L'ALUMNAT 

Normalment, no es pateixen aquests tipus de situacions.

EXIGÈNCIES EMOCIONALS, D'AMAGAR EMOCIONS O CONFLICTES DE 
ROL

ACTES VANDÀLICS/INTRUSIÓ AL CENTRE/ROBATORI
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S'han produït episodis vandàlics de llançament de pedres des de l'exterior del 
centre a la nit.

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

17

Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PERSONAL ESPECIALMENT SENSIBLE

Segons informació facilitada pel centre educatiu, en data de l'avaluació de riscos 
laborals no hi ha cap persona treballadora amb discapacitat reconeguda. 
Tampoc hi ha cap persona amb adaptació per article 25. 

SEGURETAT
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

17

 Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

RISC DE COPS I XOCS AMB OBJECTES IMMÒBILS

- Mobles amb calaixos oberts Possible cop amb calaixos que queden oberts, ja 
sigui de mobles arxivadors o de les calaixeres de les taules del personal docent 
o d'oficina. 
- Mobiliari divers de l'aula
- Objectes que hi pugui haver a l'aula (material, motxilles, caixes, etc.)
- Portes, finestres, persianes, etc.

RISC DE COP AMB OBJECTES QUE CAUEN

- Cadires, taules o altres mobles que es mouen o desplacen
- Objectes diversos com caixes, material escolar, motxilles, etc que es mouen o 
desplacen
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SEGURETAT 2. BAIXA
5. MOLT
ALTA

06 a 10:
BAIXA

17

Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PLA D'EMERGÈNCIA, INFORMACIÓ I FORMACIÓ EN EMERGÈNCIES I 
SIMULACRE D'EMERGÈNCIA

- Document Pla d'Emergència del centre educatiu. 

L'Escola Oficial d'Idiomes disposa d'un document que anomena Pla d'Evacuació 
del centre actualitzat el mes de juliol de 2024. De fet, no és un document de Pla 
d' Emergència sinó un document que recull les instruccions i consignes a seguir 
en cas d'emergència (evacuació i confinament).

- Simulacre d'Emergència: a la Secció de PRL consten les fitxes amb el resultat 
del Simulacre d'evacuació de data 17 de novembre de 2023. Segons va indicar 
el centre:

* Incidències no previstes: Un grup d’alumnes i professors enlloc d’esperar-se al 
pàrquing de darrera de l’escola (for adel recinte de l’escola), han sortit de l’edifici 
i s’han esperat  darrera l’escola, però dins del recinte de l’escola. Els hem avisat 
i en pocs
segons eren al lloc indicat. 

* Conclusions pedagògiques: Balanç general del simulacre: Molt positiu. No hi 
ha hagut cap incident remarcable i tot
ha sortit com era d’esperar.

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

17

 Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PERSONAL QUE DESENVOLUPA FEINES DE MANTENIMENT DE LES 
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INSTAL·LACIONS DEL CENTRE EDUCATIU.

SEGURETAT 2. BAIXA
5. MOLT
ALTA

06 a 10:
BAIXA

17

Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

RISC D'ATROPELLAMENT PER VEHICLES

- Al pàrquing on estaciona el personal treballador. L'alumnat disposa d'una altra 
zona d'aparcament.

Podrien accedir al pàrquing del centre vehicles que aportin material al centre 
educatiu o productes d'alimentació/begudes de les màquines de vending.

3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

18

Risc d'accidents in itinere i en missió

DURANT EL DESPLAÇAMENT A PEU O AMB VEHICLE (COTXE, MOTO, 
BICICLETA, PATINET ...)

Accidents "in itinere": en els desplaçaments al centre docent des del domicili 
habitual i viceversa.

Accidents "in mission": sortides fora del centre de treball per a fer encàrrecs, 
compres, excursions, activitats o visites amb l'alumnat, desplaçaments a un 
altre centre de treball o a un altre emplaçament. També s'hi inclouen les 
estances durant dies a cases de colònies o a d'altre tipus d'allotjament com 
hotels en el cas de viatges de final de curs, sortides per a esquiar, etc.
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3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

19

Risc per embaràs i lactància

PERSONES DEL CENTRE EMBARASSADES O EN LACTÀNCIA NATURAL

En data de l'avaluació de riscos laborals no hi ha dones embarassades. No hi 
ha persones en lactància materna.

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

20

 DESVIACIÓ D11 - Problema elèctric causat per una fallada en la instal·lació, 
que dóna lloc a un contacte indirecte amb l’electricitat. FACTOR F11 - Contacte 
indirecte amb un arc elèctric o un llamp (passiu).
RISC DE CONTACTES ELÈCTRICS (DIRECTES I INDIRECTES) 

Possible utilització d'equips de treball, eines i aparells elèctrics.

RISC D'INCENDI PER SOBRECÀRREGA DE LA INSTAL·LACIÓ

Instal·lació elèctrica de baixa tensió (any instal·lació): no és la instal·lació 
d'origen, l'han revisat. Es va fer canvi de lluminàries l'any 2022. 

Instal·lacions elèctriques i equips de treball que utilitzin l´electricitat com a font 
d´energia.

Ús d'aparells elèctrics i presència de cables elèctrics i multiendolls procedents 
dels equips informàtics.

Existeix el risc per ús inadequat d'equips alimentats elèctricament o existència 
de connexions inadequades que poden donar lloc a contactes elèctrics. A l'aula 
de 6è bis s'observa una caixa de cable de connexió ethernet que està oberta. 

Possibilitat de:

- obertura del quadre elèctric, per part d'una persona no autoritzada.

- sobreescalfament d'un aparell connectat al corrent elèctric, per sobrecàrrega o 
per mal funcionament.
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SENYALITZACIÓ DELS QUADRES I SUBQUADRES ELÈCTRICS

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

80

 DESVIACIÓ D14 - Incendi o foc. FACTOR F13 - Contacte amb flames directes 
o objectes o entorns amb una elevada temperatura o en flames.
RISC D’INCENDI

Possibilitat de:
- Existència de regletes o bases d'endolls múltiples, amb risc de 
sobreescalfament i posterior incendi. Ús de regletes d'endolls com a instal·lació 
fixa de l'aula
- Presència de patinets elèctrics  i bicicletes elèctriques aparcats a les 
proximitats dels recorreguts d'evacuació o sortides d'emergència. Risc d'incendi 
causat per les bateries d'ions de liti dels patinets i bicicletes.

Al recinte del quadre elèctric general hi han posat material de les obres que 
s'estan fent. Segons indicació de la Coordinació de PRL, es tracta d'una situació 
transitòria, temporal, fins a què acabin les obres.  

RISC D'EXPLOSIÓ DE GAS BUTÀ

A l'antiga casa del conserge s'observen a una prestatgeria 8 bombones de 
camping gas. 

ESCALES/SORTIDES D'EMERGÈNCIA

MITJANS DE PROTECCIÓ CONTRA-INCENDIS

- Extintors de pols ABC
- Extintors de CO2
- Polsadors d'emergència. 

S'observa que hi ha extintors a una alçada superior a 1,70 metres. Per exemple, 
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un extintor de pols a la planta primera al costat de l'aula 6è bis. També un 
polsador d'emergència a una alçada superior a 1,20 metres.

A la sala de calderes hi ha un extintor de CO2.

ENLLUMENAT D’EMERGÈNCIA

A alguns espais es va observar la manca d'il·luminació d'emergència. Per 
exemple: a alguns lavabos, al lavabo i a l'arxiu del costat del despatx de 
l'Administrador/a. 

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Alguns lavabos no disposen de llum d'emergència

- Possibilitat de lluminàries d'emergència amb pilots fosos. Per exemple, al 
recinte del quadre elèctric  general.
- Revisions de l'enllumenat d'emergència. 

SENYALITZACIÓ DE RECORREGUTS/ SORTIDES D’EMERGÈNCIA

La senyalització està obsoleta, no compleix la normativa actual, i s'hauria de 
canviar. Per exemple, el senyal de sortida d'emergència que hi ha a la zona del 
lavabo/arxiu/despatx de l'Administrador/a no és reglamentari.

SISTEMA D'AVÍS D'EMERGÈNCIA

No es disposa de centraleta d'alarma d'incendis ni de detectors d'incendis.

GÀLIB

Amplada i alçada necessària mínima que han de tenir els accessos (carrers) al 
centre educatiu per tal que hi puguin accedir els vehicles d'emergència: 
bombers, ambulància i mossos d'esquadra.
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Es considera que l'espai és adient.

SEGURETAT
11 a 15:
MODERADA

171

DESVIACIÓ D21 - En estat sòlid (desbordament, bolcada). FACTOR F42 - Xoc 
o cop contra un objecte que cau.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Establir millores en l'emmagatzematge de material

Segons indica la Coordinació de PRL,  s'estan gestionant materials i objectes 
que no s'utilitzen (DVD's, projectors, pantalles) emmagatzemats a l'edifici 
corresponent a l'antiga casa del conserge. 

SEGURETAT
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

540

 DESVIACIÓ D33 - Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior 
(que cau sobre la víctima) FACTOR F42 - Xoc o cop contra un objecte que cau.
EMMAGATZEMATGE DEFICIENT_PRESTATGERIES/ARMARIS_MANCA 
D'ORDRE I NETEJA ALS ESPAIS UTILITZATS COM A MAGATZEM

Possible presència de:

- prestatgeries/armaris sense collar que en cas de bolcada o inclinació parcial 
pot comportar la caiguda dels materials dipositats a sobre dels treballadors/es. 

- prestatgeries no collades dobles o de dos cossos  o a sobre d'armaris.

- espais destinats a magatzem on no hi ha zones de pas, o les que hi ha tenen 
amplada insuficient. 

Possible caiguda d'objectes apilats a la part superior d'alguns armaris: a la part 
superior, poc accessible, d'alguns armaris, s'apilen materials que fàcilment 
poden caure.

RISC DE BOLCADA D'ARXIVADORS. 
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MANTENIMENT DE L'ARBRAT

Possible cop o xoc amb les branques dels arbres dels patis.

RISC DE COP PER CAIGUDA DE RAJOLES O ALTRES ELEMENTS DE LES 
PARETS I FAÇANES

Falten rajoles, que han caigut, al lavabo d'homes de la primera planta. 

SEGURETAT
3.
MODERADA

5. MOLT
ALTA

11 a 15:
MODERADA

1160

DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
ACCÉS SEGUR I TREBALLS A TERRATS I COBERTES

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/03/2017 es va indicar:

Manca de línies de vida, baranes o altres sistemes anticaiguda a la coberta de 
l'edifici.

Segons indicació de la Coordinació de PRL, només hi puja personal extern per a 
fer la neteja i reparacions de la teulada. 

No hi ha línia de vida  fixa a la coberta o terrat del centre educatiu. Quan s'han 
de reparar goteres, els operaris de les empreses externes han d'instal·lar una 
línia de vida provisional.

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1160

 DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
DESPLAÇAMENTS A PEU PER ESCALES O RAMPES 

Risc de caiguda a diferent nivell a les rampes o escales fixes del centre. L'últim 
esglaó de l'escala d'accés al magatzem soterrani té una esquerda, tot i que no 
es mou. 

Desplaçaments a peu en els trajectes a l'interior del centre de treball.
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SEGURETAT
3.
MODERADA

5. MOLT
ALTA

11 a 15:
MODERADA

1160

 DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
RISC DE CAIGUDA DES D'UNA ESCALA DE MÀ O UN ALTRE ELEMENT 
UTILITZAT PER GUANYAR ALÇADA
UTILITZACIÓ D'ESCALES QUE NO REUNEIXEN LES CONDICIONS DE 
SEGURETAT

Les escales de mà poden ser: de tisora, extensibles, d'un únic tram, telescòpica, 
metàl·liques, de fusta. 

Possibilitat de trobar escales que NO s'han d'utilitzar per ser insegures i s'han 
de reemplaçar per d'altres que tenen tots els elements de seguretat. Així podem 
trobar escales:

- Sense cadenat de seguretat o limitador d'obertura

- Sense sabates antilliscants 

- De fusta pintada (la pintura emmascara possibles defectes)

- Altres possibles defectes

ÚS INCORRECTE D'ESCALES DE MÀ

Utilització d´escales d´una manera inapropiada per a accedir a zones elevades 
com estants superiors o penjar materials al sostre o parets. Circulació incorrecta 
per les escales.
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Utilització inadequada d'escales de mà que reuneixin tots els requisits/elements 
de seguretat. Per exemples, usos no previstos: transport de material, etc.

ÚS D'ELEMENTS NO ADIENTS PER A ACCEDIR A LLOCS ELEVATS 

Utilització d´elements no adients (com ara taules i/o cadires, o prestatgeries) per 
accedir a llocs elevats.

  

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1250

DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o 
ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

En els accessos exteriors al centre educatiu, hi ha esvorancs. Des del centre 
educatiu se'ns informa que diversos alumnes han manifestat queixes per 
entrebancar-se en aquests esvorancs.

Segons indicació de la Coordinació de PRL, actualment no n'hi ha. Amb el 
temps podrien aparèixer irregularitats al paviment, que s'haurien d'esmenar.

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1250

 DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o 
ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
RISC DE CAIGUDA DURANT ELS DESPLAÇAMENTS A PEU PEL CENTRE

Desplaçaments a peu en els trajectes a l'interior del centre de treball. Risc 
d'ensopegada o relliscada (amb caiguda o sense) al mateix nivell als 
passadissos i altres espais del centre.

Al Departament d'Italià s'observa una rajola trencada a terra. Segons indica la 
Coordinació de PRL, al mes de juliol s'arreglarà.
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DISTRIBUCIÓ DEL MOBILIARI: MANTENIMENT DE LES VIES DE PAS

Espai entre taules estret, existència de motxilles i bosses de l'alumnat a les 
zones de pas.

TERRA DE LES AULES, ZONES COMUNS I PATIS

Possiblitat de relliscar per terra moll en dies de pluja/neu, per vessaments 
accidentals de líquids o després d'haver-se fregat.

Tipus de terra inestable o lliscant.

PAVIMENT IRREGULAR AL/S PATI/S I PISTES_ RISC DE CAIGUDA PER 
EXISTÈNCIA D'ESQUERDES I FORATS

Possibilitat de:

- irregularitats, esquerdes i desnivells a les pistes. 
- aixecament de part de la superfície del paviment de formigó del pati per les 
arrels dels arbres. 
- defectes a les zones de pas exteriors d'accés a pati i pistes. 
- voreres i desnivells 

RISC DE CAIGUDA AL MATEIX NIVELL A LES ZONES DE SORRA per 
possible presència de forats o clots o esquerdes.

MANCA D'ORDRE I NETEJA A LES DEPENDÈNCIES

Possibilitat de:
- Manca d'ordre i neteja a certs espais. 
- Existència d'elements fora d'ús, deteriorats i obsolets que poden dificultar el 
pas.
- Existència de cablejat dels aparells elèctrics (ordinadors, impressores...) no 
recollit que pot provocar ensopegades i caigudes.
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S'observa cablejat al Departament d'Àrab que pot causar una caiguda.

SEGURETAT 2. BAIXA 2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1480

DESVIACIÓ D81 - Sorpresa per alguna cosa. FACTOR F44 - Xoc o cop contra 
un objecte, incloent-hi els vehicles, en moviment.
RISC DE COPS I XOCS AMB OBJECTES IMMÒBILS o MÒBILS

- Mobles amb calaixos oberts Possible cop amb calaixos que queden oberts, ja 
sigui de mobles arxivadors o de les calaixeres de les taules dels docents o 
d'oficina. 
- Mobiliari divers de l'aula
- Objectes que hi pugui haver a l'aula (material, motxilles, caixes, etc.)
- Portes, finestres, persianes, cortines, etc. Les finestres de les aules són 
d'alumini i les de la resta d'espais són de fusta.

RISC DE COP AMB OBJECTES QUE CAUEN

- Cadires, taules o altres mobles que es mouen o desplacen
- Objectes diversos com caixes, material escolar, motxilles, etc que es mouen o 
desplacen

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1520

DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes 
a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions (atracament a 
un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F73 - Trauma psíquic
Risc d’agressions, amenaces, coaccions, injúries i calúmnies per part de 
membres de la comunitat educativa i/o tercers, contra el personal docent i no 
docent dependent del Departament d’Educació i Formació Professional.

HIGIENE: BIOLÒGICS
1. MOLT
BAIXA

3.
MODERADA

01 a 05: MOLT
BAIXA

1610

 INHALACIÓ D'AGENTS BIOLÒGICS
EXPOSICIÓ PER INHALACIÓ DEL BACTERI LEGIONEL·LA/MANTENIMENT 
HIGIÈNIC-SANITARI PER A PREVENIR LA LEGIONEL·LOSI
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A l'Escola Oficial d'Idiomes no hi ha aigua calenta. 

L'EOI NO disposa de contracte amb una empresa que faci els controls de la 
legionel·la.

No hi ha BIE's.

El Reial Decret 487/2022 determina que s'ha de portar a terme un programa 
higiènic-sanitari per a la prevenció i el control de la legionel·losi.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 ja es va indicar:

D'acord amb la Instrucció IN/AB/07/1.0.01 establir un programa per a la 
prevenció i control de la legionelo·losi. 
Fer un control periòdic de l'aigua sanitaràia i el manteniment de la instal·lació, 
revisió de les conduccions, registre de l'anàlisi, i escalfament fins el 60ºC.

HIGIENE: BIOLÒGICS
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1655

Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: BIOLÒGICS)
EXPOSICIÓ A AGENTS BIOLÒGICS PATÒGENS

Malalties transmissibles. Presència de processos infecciosos (per virus, 
bacteris, fongs, etc).

Malalties infecto-contagioses com ara grip, conjuntivitis, gastroenteritis, ... .

HIGIENE: BIOLÒGICS
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1655

 Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: BIOLÒGICS)
POSSIBLE PRESÈNCIA D'HUMITATS A ALGUN ESPAI DEL CENTRE 
EDUCATIU - RISC D'EXPOSICIÓ A AGENTS BIOLÒGICS
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Al magatzem soterrani s'aprecia pudor d'humitat. És un espai que roman tancat.

El dia de la visita hi havia una canonada trencada. El forat de la canonada 
estava a la paret del costat del tram de les escales que comunica la primera i la 
segona planta. 

A la façana de l'edifici principal s'observen taques fosques d'humitat. 

HIGIENE: QUÍMICS
3.
MODERADA

5. MOLT
ALTA

11 a 15:
MODERADA

1660

INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Se'ns informa que existeix una certa preocupació per la proximitat amb l'edifici 
de l'associació Hermandad andaluza nuestra señora del Rocio de Terrassa.
La coberta d'aquest edifici és de plaques de fibrociment, algunes s'observen 
trencades.

HIGIENE: QUÍMICS
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1660

INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Possibilitat d'inhalació d'agents físics/químics per:
- Inhalació de substàncies nocives (negre de fum) en fer el canvi de cartutx de 
tinta de les fotocopiadores i impressores.
- Ús de productes de neteja inadequats. Acumulació de vapors.
- Inhalació de productes químics per vessaments.
- Utilització de serradures (poden ser de fustes dures, que són cancerígenes).

La Coordinació de PRL desconeix si es fan servir serradures de fusta com a 
absorbent. 

HIGIENE: QUÍMICS
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1660
 INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS

AVARIES/DEFICIÈNCIES A LES INSTAL·LACIONS
Possible presència de fibrociment ocult a les instal·lacions del centre educatiu. 
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Per la data de construcció del  centre educatiu és molt probable que hi hagi 
canonades, conduccions i altres elements amb fibrociment no visible. 

HIGIENE: QUÍMICS
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1680

CONTACTE D'AGENTS QUÍMICS AMB PELL I MUCOSES (EFECTES 
LOCALS)
ABSORCIÓ D'AGENTS QUÍMICS PER VIA DÈRMICA - PELL, ULLS I 
MUCOSES - (EFECTES SISTÈMICS)
Control de plagues 

HIGIENE: QUÍMICS
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1705

 Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: QUÍMICS)
EMMAGATZEMATGE DE PRODUCTES QUÍMICS (DE NETEJA, DE 
MANTENIMENT ...).

Es va observar:

- No hi ha inventari dels productes químics utilitzats a la neteja ni a les 
operacions de manteniment.
- No es disposa de les fitxes de dades de seguretat (FDS) dels productes 
químics (neteja, manteniment, etc.) als magatzems o llocs de treball.

Possibilitat de:

- Trobar productes químics de neteja a espais que no són els destinats a 
magatzem de productes de neteja.
- Productes químics sense etiqueta.
- Envasos que continguin aigua sense etiqueta o identificació.
- Ampolles d'aigua o altres begudes juntament amb els productes químics al 
carro de transport dels productes de neteja.
- Ús d'ambientadors. 
- Presència de galledes i pals de fregar a espais del centre educatiu que no són 
ni armaris ni magatzems de neteja.
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HIGIÈNICS: FÍSICS
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1750

EXPOSICIÓ A RADIACIONS NO IONITZANTS
TASQUES A L'AIRE LLIURE

Aquestes tasques les pot fer qualsevol persona docent:

- Viatge de final de curs (alemany, anglès, francès, italià, etc.).
- Sortides, excursions, activitats a l'aire lliure 
- D'altres que es realitzin a la intempèrie i impliquin una exposició a la radiació 
solar

Risc de cremades a la pell per exposició a radiació ultraviolada provinent dels 
rajos solars. 
Risc de desconfort tèrmic per altes temperatures (i, en casos extrems a 
l'exterior, de cop de calor)

ERGONOMIA
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1770

TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

TASQUES D'INVENTARIAT, DE REASSIGNACIÓ D'ESPAIS, DE CANVI DE 
MOBILIARI, ETC
Tot el personal del centre educatiu pot participar en aquestes tasques, tot i que 
en principi seria tasca del personal Subaltern.

Riscos de lesió dorsolumbar o trastorns musculo-esquelètics durant la 
manipulació manual de càrregues (transport manual, aixecament vertical, 
arrossegament, empènyer càrregues ...).

El darrer accident laboral que recorda la Coordinadora de PRL va ser causat per 
la caiguda d'una taula.

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

2. BAIXA 2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1850
DISCONFORT LUMÍNIC
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ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1860

DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
DESCONFORT PER BAIXES TEMPERATURES 

DESCONFORT PER ALTES TEMPERATURES

El centre disposa d'aire condicionat a:

- totes les aules de la primera i la segona planta. 
- a Consergeria i Secretaria (planta baixa).
- als Departaments

A la planta baixa hi ha 4 aules de francès que no en tenen però està previst 
instal·lar-lo també. Tampoc n'hi ha als dos despatxos de Direcció ubicats al 
costat de Consergeria. No obstant això, hi arriba l'aire.

A alguns espais hi ha ventiladors. Per exemple, al despatx de l'Administrador/a.

Es disposa d'estors a les finestres d'alguns despatxos.

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1870

 DISCONFORT DERIVAT DE LA QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR
NIVELLS DE CO2

El centre educatiu es troba a una zona urbana.

El dia en què es visita el centre educatiu no es fan mesuraments de nivells de 
CO2 ambientals. 

En base a l'experiència en altres centres educatius, on sí se n'han mesurat els 
valors, podem dir que:

- En aules on s'està impartint classe amb el total d'alumnat i un o dos docents, 
amb la porta tancada i les finestres tancades, de seguida se supera el valor de 
1000 ppm, podent arribar fins a més de 2500 ppm si l'alumnat ja porta vàries 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

hores fent-hi classe. 

La Guia Tècnica del RD 486/1997 aporta la referència de mantenir els valors 
per sota de 1000 ppm i recorda que els cabals d'aire de ventilació recollits al RD 
486/1997 estan calculats per aconseguir mantenir la concentració de diòxid de 
carboni dins d'aquests nivells.

El Reglament d'instal·lacions tèrmiques en els edificis (RITE) estableix uns 
valors màxims de CO2 per cada nivell de qualitat d'aire: 

- Aire d'òptima qualitat (IDA1): 350 ppm de CO2 

- Aire de bona qualitat (IDA2): 500 ppm de CO2 

- Aire de qualitat mitjana (IDA3): 800 ppm de CO2

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1880
DISCONFORT SONOR
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

PERSONAL AUXILIAR D'ADMINISTRACIÓ 08053194.01

Tasca

Tasques generals

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

14

150 - Riscos diversos en la utilització dels equips de treball

RISC D'ATRAPAMENT, COP, TALL, CONTACTE ELÈCTRIC DURANT L'ÚS 
DE:

- Impressora
- Destructora de paper
- Fotocopiadora
- Guillotina
- Enquadernadora
- Plastificadora
- Altres

- Eines vàries d'oficina (grapadora, tisores, treu-grapes, cúter, etc.).

La definició d'aquest risc està més desenvolupada a la part general d'aquest 
informe.

ERGONOMIA
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1790

POSTURES FORÇADES

Risc de sobreesforç postural per manca d'espai a la taula o disposició incorrecta 
dels elements que s'utilitzen a sobre de la taula.
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

Tasca

ADMINISTRACIÓ

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1200

DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o 
ensopegada amb caiguda. FACTOR F13 - Contacte amb flames directes o 
objectes o entorns amb una elevada temperatura o en flames.
Caiguda al mateix nivell.

Aquest risc està identificat i desenvolupat a la part general de l'informe.

SEGURETAT 4. ALTA 2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1380

DESVIACIÓ D64 - Moviments no coordinats, gestos intempestius, inoportuns. 
FACTOR F51 - Contacte amb un agent material tallant (ganivet o fulla)
Tasques d'administració. Talls amb objectes/eines.

Aquest risc està més desenvolupat a la part general de l'informe.

Tasca

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

PSICOSOCIALS PSQ
CAT21 (VERSIÓ
MITJANA)

2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1970
EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció presencial o telefònica.

Tasca

EMMAGATZEMATGE

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

540

DESVIACIÓ D33 - Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior 
(que cau sobre la víctima) FACTOR F42 - Xoc o cop contra un objecte que cau.
Riscos en l'emmagatzematge (desordre, apilament inestable, sobrecàrrega de 
prestatgeries,...).
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1160

DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
Risc de caiguda a diferent nivell durant la tasca d'agafar i desar documentació 
als arxivadors, armaris o prestatgeries.

Tasca

TASQUES ADMINISTRATIVES

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

PSICOSOCIOLOGIA 4. ALTA
3.
MODERADA

11 a 15:
MODERADA

16

Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Formació prèvia a la incorporació del lloc de treball.
Aplicació de procediments i utilització de programes informàtics específics.

ERGONOMIA
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1790
POSTURES FORÇADES

Realització de tasques administratives, quan no s'utilitza la PVD.

PSICOSOCIALS PSQ
CAT21 (VERSIÓ
MITJANA)

4. ALTA
3.
MODERADA

11 a 15:
MODERADA

1950
EXIGÈNCIES QUANTITATIVES
Càrrega de treball.
Normalment es veu incrementada en època de matriculació.

Tasca

USUARI PVD

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

7

 Conjunt de riscos diversos (ERGONOMIA)

Usuari/ària de pantalles de visualització de dades

Utilizació d'ordinador per a l'excució de tasques del lloc de treball. 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

Risc de fatiga visual
Risc de fatiga postural (cames, braços, esquena, espatlles, coll)
Risc de fatiga per moviments repetitius

Risc de fatiga mental

SEGURETAT
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1250

DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o 
ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
Ubicació de l'ordinador i el seu cablejat.

Tasca

UTILITZACIÓ D'APARELLS ELÈCTRICS

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT 2. BAIXA 4. ALTA
06 a 10:
BAIXA

30

DESVIACIÓ D12 - Problema elèctric que dóna lloc a un contacte directe amb 
l’electricitat. FACTOR F12 - Contacte directe amb l'electricitat, recepció d’una 
descàrrega elèctrica al cos.
Risc de contacte elèctric derivat de l'ús puntual d'algun aparell elèctric.

La definició d'aquest risc està més desenvolupada a la part general d'aquest 
informe. 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

SUBALTERN/A 08053194.14

Tasca

Tasques generals

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

PSICOSOCIOLOGIA
3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

16

Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Organització, distribució de les tasques, col·laboració i treball en equip.

Per a altres riscos psicosocials, veure l'apartat 16 - 250 - Conjunt de riscos 
diversos (FACTORS PSICOSOCIALS) de la part de riscos generals d'aquest 
informe.

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

17

Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Realització de les tasques corresponents al lloc de treball.

Utilització d'equips de treball.
Utilització d'impressores multifunció, destructores de paper, enquadernadora, 
guillotines per tallar paper/cartulines, plastificadora, etc
Utilització de martells, claus i tornavisos.

Risc de cop, tall, atrapament per o entre objectes, contacte elèctric.

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1850
DISCONFORT LUMÍNIC

09/09/2025Data impressió:50



Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

Tasca

ARROSSEGAMENT I EMPENTA DE CÀRREGUES

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1770

TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

Manipulació i transport manual d'elements pesants, paquets, caixes i mobiliari 
(cadires, calaixeres, arxivadors, taules), així com muntatges senzills d'aquests.
Risc de trastorn musculoesquelètic per esforços en la manipulació manual de 
càrregues.
Utilització de carros o de plataformes amb rodes per al transport de materials.

ERGONOMIA
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1790
POSTURES FORÇADES

Risc de lesions musculoesquelètiques, dorsolumbars per postures forçades.

Tasca

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

PSICOSOCIALS PSQ
CAT21 (VERSIÓ
MITJANA)

2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1970
EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció presencial.

Tasca

ATENCIÓ TELEFÒNICA A L'USUARI

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1790
POSTURES FORÇADES

Postures forçades en l'atenció telefònica
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

PSICOSOCIALS PSQ
CAT21 (VERSIÓ
MITJANA)

3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1970
EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció telefònica.

Tasca

CONTROL DE L'ACCÉS A EDIFICIS

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT 2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1530

DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes 
a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions (atracament a 
un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, 
cops de cap o estrangulació
Risc d'incidents i encaraments en el control d'accés al centre.

Tasca

EMMAGATZEMATGE

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT 4. ALTA
3.
MODERADA

11 a 15:
MODERADA

17

Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Caiguda de persona al mateix nivell, per ensopegada amb un objecte.
Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior (que cau sobre la 
persona treballadora) 
Cops contra objectes
Altres

Estan més ampliament descrits i desenvolupats a la part general de l'informe. 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

Tasca

ENQUADERNACIÓ

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA 2. BAIXA 2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1820
ESFORÇ FÍSIC GENERAL

Risc per esforç físic en la realització de tasques d'enquadernació

Tasca

OBERTURA I TANCAMENT DELS ACCESSOS

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1420

DESVIACIÓ D72 - Empènyer o estirar un objecte. FACTOR F32 - Aixafament 
sobre o contra un objecte, resultat d'entrebancar-se o xocar contra un objecte 
immòbil.
Sobreesforços en obrir o tancar portes.

SEGURETAT 4. ALTA
3.
MODERADA

11 a 15:
MODERADA

1530

DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes 
a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions (atracament a 
un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, 
cops de cap o estrangulació
Risc de conflicte entre alumnes a les entrades i sortides del centre.

Tasca

TREBALL EN ALTURA

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT 4. ALTA 4. ALTA 16 a 20: ALTA1160

 DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
Risc de caiguda en alçada per accés a sostres o cobertes.

Aquest risc està identificat i avaluat a la part de riscos generals del present 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

informe d'avaluació de riscos laborals. Concretament a:
1160 - D51.F31 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura 
determinada FACTOR F31 - Aixafament ...

Tasca

UTILITZACIÓ D'APARELLS ELÈCTRICS

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT 4. ALTA 4. ALTA 16 a 20: ALTA30

DESVIACIÓ D12 - Problema elèctric que dóna lloc a un contacte directe amb 
l’electricitat. FACTOR F12 - Contacte directe amb l'electricitat, recepció d’una 
descàrrega elèctrica al cos.
Risc en la utilització d'equips de treball, eines i aparells elèctrics.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe, 20-D11.F11 DESVIACIÓ 
D11 - Problema elèctric causat per una fallada en la ... .

Tasca

UTILITZACIÓ D'ESCALES DE MÀ

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

1160

DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada 
FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una caiguda.
Risc de caiguda d'una escala de mà.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe, 1160-D51.F31 -
DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona des d'una altura determinada ... .
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

CODILLOC DE TREBALL, PROCÉS, EQUIP, OPERACIÓ

PROFESSOR D'EOI 08053194.44

Tasca

Tasques generals

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
3.
MODERADA

4. ALTA
11 a 15:
MODERADA

5

Risc d'accidents en missió

Sortides: visites culturals, visites a museus, assistència a exposicions, a obres 
de teatre, cinema, viatges de final de curs dels departaments dels diferents 
idiomes, etc.

PSICOSOCIOLOGIA
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

16

Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Càrrega mental. 
Càrrega de treball.
Gestió de les reunions.

Altres factors de risc psicosocial estan identificats i valorats a la part general de 
l'informe. 

SEGURETAT
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

17
Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Ús de materials i equipaments diversos per a tasques docents

HIGIENE: BIOLÒGICS
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1610

INHALACIÓ D'AGENTS BIOLÒGICS
Malalties transmisibles.  Presència d'alumnat amb processos infecciosos (per 
virus, bacteris, fongs, etc)

Vegeu la part general de l'informe.

ERGONOMIA
1. MOLT
BAIXA

4. ALTA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1770

TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

Manipulació i transport de caixes, materials d'aula, taules, cadires, etc.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe.
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1790

POSTURES FORÇADES

- Durant les tasques de suport i control dempeus a l'alumnat a les seves taules 
mentre es camina per l'aula o durant les tasques d’escriptura a la pissarra, 
adopció de postura forçada amb flexió, torsió i/o inclinació lateral del tronc i 
adopció de la posició a la gatzoneta.

- Durant les tasques d’escriptura a la pissarra, adopció de postures forçades 
quan es treballa amb el colze per sobre de l’espatlla.

ERGONOMIA 2. BAIXA 2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1790

POSTURES FORÇADES

Adopció de postures inadequades durant l'ús de PDi

ERGONOMIA 2. BAIXA 2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1790

POSTURES FORÇADES

1. Treballs amb pantalles de visualització de dades (PVD). 
2. Treball amb ordinadors portàtils.

Tasca

ASSESSORAMENT I SUPORT

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
1. MOLT
BAIXA

3.
MODERADA

01 a 05: MOLT
BAIXA

1530

DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes 
a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions (atracament a 
un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, 
cops de cap o estrangulació
Prevenció i actuació davant de conductes agressives.

SEGURETAT
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1530
 DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes 

a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions (atracament a 
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, 
cops de cap o estrangulació
Conflictes entre personal treballador.

Tasca

ATENCIÓ PRESENCIAL A L'USUARI

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

1. MOLT
BAIXA

3.
MODERADA

01 a 05: MOLT
BAIXA

1503

D83.F41 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per 
persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves 
funcions (atracament a un banc, conductors d'autobús, etc.) FACTOR F41 - Xoc 
o cop contra un objecte projectat.
RECOMANACIONS DE SEGURETAT ACTIVA EN ELS LLOCS D'ATENCIÓ AL 
PÚBLIC
Situacions de violència en tasques de tutoria a alumnat.

Tasca

DESPLAÇAMENTS A PEU

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

SEGURETAT
1. MOLT
BAIXA

2. BAIXA
01 a 05: MOLT
BAIXA

1461

D75.F45 - DESVIACIÓ D75 - Entrebancar-se, relliscar (sense caure) mentre es 
transporta una càrrega o un objecte, fer un moviment en fals. FACTOR F45 -
Col·lisió amb un objecte, incloent-hi els vehicles, o col·lisió amb una persona (la 
víctima està en moviment)

ESPAIS A L'AULA
Espai entre taules. Distribució de mobiliari
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Avaluació de riscos laborals Periòdica

EOI TERRASSA

Codi avaluació

08053194

Data avaluació

17/06/2025

Tasca

UTILITZACIÓ DE LA VEU COM A EINA DE TREBALL

FACTORS 
DE RISC 

DEFICIÈNCIES
Disciplina Probabilitat Severitat ValoracióDescripció del risc i localització

ERGONOMIA 2. BAIXA
3.
MODERADA

06 a 10:
BAIXA

1810

ESFORÇ MUSCULAR LOCALITZAT MANTINGUT

ESFORÇ MUSCULAR MANTINGUT
Utilització de la veu

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1860
DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
Condicions ambientals que poden afectar la veu

ERGONOMIA:
DISCONFORT
AMBIENTAL

3.
MODERADA

2. BAIXA
06 a 10:
BAIXA

1880
DISCONFORT SONOR
DISCONFORT SONOR
Interferències que poden provocar que es forci la veu.
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Data realització de l'avaluació 17/06/2025

Finalitzat

EOI Terrassa

DEPARTAMENT D'EDUCACIO I FORMACIO PROFESSIONAL

E
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació
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Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació
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PROPOSTA DE PLANIFICACIÓ DE LES MESURES PREVENTIVES, D'ELIMINACIÓ, CONTROL I REDUCCIÓ

EOI TERRASSALLOC DE TREBALL, PROCÉS,
EQUIP, OPERACIÓ

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

7 - Conjunt de riscos diversos (ERGONOMIA)

ÚS DE PANTALLES DE VISUALITZACIÓ DE DADES (ORDINADOR)

Qualsevol persona treballadora del centre educatiu pot fer servir l'ordinador per a l'exercici de les seves funcions. Per tant, les mesures preventives 
descrites per a reduir aquest risc són d'aplicació a tot el personal. La diferència és la quantitat d'hores per jornada que dediquen al treball amb pantalles 
de visualització de dades (PVD), entenent-se com a persona treballador/a de pantalles de visualització de dades la que habitualment i durant una part 
rellevant del seu treball normal utilitzi un equip amb pantalla de visualització (RD 488/1997). 

Les persones que ocupen el lloc d' Auxiliar Administrativa fan ús continuat de l'ordinador. Les persones membres de l'Equip Directiu poden fer servir 
l'ordinador vàries hores els dies que no han de fer classe. La resta de persones que treballen al centre en fan un ús més o menys intensiu depenent del 
dia i de la tasca que realitzen.

Els riscos associats a l’ús de les PVD (ordinadors en aquest cas) són:

- Risc de fatiga visual
- Risc de fatiga postural
- Risc de sobreesforç per moviments repetitius

- Risc de fatiga mental
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació
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PRIORITAT
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PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841180185
ÚS DE PANTALLES DE VISUALITZACIÓ DE DADES (ORDINADOR)

Informeu el personal treballador sobre prevenció de riscos laborals per a 
persones usuàries de PVD, en especial sobre el bon ús de l´equip de treball i 
les postures més adequades, que trobareu a: 

Intranet Portal del Centre - Persones - Seguretat i Salut laboral - Lloc de treball: 
riscos i prevenció - Treballar amb pantalles de visualització - Riscos i mesures 
preventives associades al treball amb pantalles de visualització

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioRis
cosLaborals/DocumentsInformatius/Informacio_usuaris_pantalles_visualitzacio
_dades.pdf

En cas d'utilització d'ordinadors portàtils, informeu del següent enllaç del 
Departament de Treball, on hi ha les recomanacions preventives per l'ús 
d'aquest tipus d'equipament:

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicion
s_treball/mesures_per_risc/portatils/

Per a tasques amb pantalles de visualització de dades en la modalitat de 
teletreball:

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioRis
cosLaborals/Infografia-Teletreball.pdf

Distribuiu aquestes fitxes al personal que fa servir ordinadors.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació
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PRIORITAT
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PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920164
ÚS DE PANTALLES DE VISUALITZACIÓ DE DADES (ORDINADOR)

PAUTES D'HIGIENE POSTURAL:

Adopteu canvis de postura amb certa freqüència durant les tasques amb 
PVD. Combineu activitats per a facilitar el canvi de postures.
Asseieu-vos a la cadira i reguleu-ne l´alçada de manera que els 
avantbraços es trobin al nivell de la taula i formin un angle de 90° -100°.
Deixeu un espai entre el teclat i el cantó de la taula de 10 cm, com a 
mínim, per recolzar els canells i mantenir la linealitat del teclat respecte la 
persona i la pantalla.
Comproveu que la distància des dels ulls a la pantalla sigui de 40 a 75 
cm.
Comproveu que l´extrem superior de la pantalla estigui just per sota de la 
línia horitzontal dels ulls.
Comproveu que els peus es recolzin completament a terra: si no fos així, 
utilitzeu reposapeus.
Realitzeu pauses actives.

A la Intranet- Portal del Centre trobareu la fitxa d'Auxiliar 
administratiu/va, amb els riscos laborals i mesures preventives que 
poden ser d'aplicació:

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Preven
cioRiscosLaborals/Personal_auxiliar_administracio_centres_educatius.pd
f

En el cas de fer servir ordinadors portàtils:

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_con
dicions_treball/mesures_per_risc/portatils/

Podeu trobar informació sobre pauses actives a: 
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https://web.empresa.intranet.gencat.cat/contingut/recursos-
humans/pauses-actives

Consulta, a la intranet del Departament, la informació dels riscos i 
mesures preventives del lloc de treball, treball amb pantalles de 
visualització de dades i recomanacions posturals en teletreball:

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Preven
cioRiscosLaborals/Infografia-Teletreball.pdf

Consells en l'ús de pantalles de visualització de dades:

Informació en prevenció de riscos laborals per a persones usuàries de 
PVD, en especial sobre el bon ús de l´equip de treball i les postures més 
adequades, que trobareu a: 

Intranet Portal del Centre - Persones - Seguretat i Salut laboral - Lloc de 
treball: riscos i prevenció - Treballar amb pantalles de visualització -
Riscos i mesures preventives associades al treball amb pantalles de 
visualització

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Preven
cioRiscosLaborals/DocumentsInformatius/Informacio_usuaris_pantalles_
visualitzacio_dades.pdf
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RISC / DEFICIÈNCIA

8 - Conjunt de riscos diversos (HIGIENE)

SOCORRISME I PRIMERS AUXILIS

Personal responsable de Socorrisme i Primers Auxilis al centre educatiu. 

FARMACIOLA LABORAL/FARMACIOLA ALUMNAT

Disponibilitat de farmaciola laboral diferenciada de la farmaciola de l'alumnat.

DEA

Possibilitat de: 
- Alumnat amb cardiopatia. 
- Personal treballador amb cardiopatia.

L'Escola Oficial d'Idiomes té un DEA. Tot el personal de Direcció, una Auxiliar Administrativa i una Docent en van fer la formació.

POSSIBLE INTERVENCIÓ EN PETITES CURES DE L'ALUMNAT
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841180202
FARMACIOLA LABORAL/FARMACIOLA ALUMNAT

Distingir entre la farmaciola laboral i la farmaciola de l'alumnat.

El contingut que ha de tenir una farmaciola laboral està recollit en el RD 
486/1997 de Disposicions mínimes de Seguretat i Salut en els Llocs de Treball. 
En aquest enllaç es pot trobar tot el material necessari per a una farmaciola 
d'un centre de treball (per a les persones treballadores) i uns consells útils a 
l’hora d’ubicar-la i com actuar.

https://medicaments.gencat.cat/ca/ciutadania/informacio-i-
consells/preguntes-frequents/com-cal-desar-els-medicaments/la-
farmaciola-a-la-feina/

Revisar periòdicament el contingut de la farmaciola, desfer-se dels productes 
caducats i gestionar-ne la reposició.

En canvi, la farmaciola que hi ha a un centre educatiu per a l'alumnat, ha de 
contenir el material que s'indica en aquest altre enllaç:

https://medicaments.gencat.cat/ca/ciutadania/informacio-i-
consells/preguntes-frequents/com-cal-desar-els-medicaments/la-
farmaciola-a-lescola#bloc1

Disposar almenys d’una farmaciola laboral, en lloc visible i accessible a 
tothom, amb una persona responsable. En cada farmaciola i en lloc visible, 
haurà d'haver-hi les instruccions bàsiques de primers auxilis i de contingut de 
la farmaciola. Col·loqueu el senyal reglamentari que indica la ubicació de la 
farmaciola a la porta del recinte on es troba. Aquest senyal té forma de creu 
blanca sobre fons verd.

Les farmacioles laborals es demanen a Asepeyo a través de la pàgina web 
després d'enregistrar-vos amb usuari i contrasenya. Demaneu una reposició 
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del contingut sempre que aquest es vagi gastant.

PRIMERS AUXILIS

Es recomana disposar d'alguna persona formada en Socorrisme i Primers 
Auxilis al centre. Es recomana també que aquesta formació es repeteixi 
periòdicament per tal de recordar els conceptes i formes d'actuar.

Podeu accedir a més informació sobre aquest apartat a l'enllaç:
https://treball.gencat.cat/web/.content/09
_-_seguretat_i_salut_laboral/publicacions/imatges/fullsmonografics_primersau
xilis.pdf

INTERVENCIÓ EN PETITS ACCIDENTS DE L'ALUMNAT QUE DONEN 
LLOC A FERIDES LLEUS
RECOMANANCIONS GENERALS EN PRIMERES CURES:

1. Les primeres cures als alumnes o altres treballadors, s'ha de realitzar 
utilitzant guants de protecció contra els riscs biològics. 
2. Cal disposar d’aquest tipus de guants a la farmaciola del centre educatiu.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841178730
Recordar a les persones que formen l'Equip de Primers Auxilis que és molt 
recomanable cursar formació en Socorrisme i Primers Auxilis.

Consultar a l'apartat Forma't de la Intranet - Portal del centre l'oferta formativa, 
on s'inclouen cursos d'aquest tipus. 

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920173
EQUIP DE PRIMERS AUXILIS

Es recomana realitzar formació en Socorrisme i Primers Auxilis per a les 
persones que formen l'Equip de Primers Auxilis o són responsables dels 
Primers Auxilis. Aquí teniu l'enllaç a l'oferta formativa:

https://xtec.gencat.cat/ca/formacio/info-general/oferta-formativa/

INTERVENCIÓ EN PETITS ACCIDENTS DE L'ALUMNAT QUE DONEN 
LLOC A FERIDES LLEUS

Les primeres cures a l'alumnat o al personal treballador, es realitzaran 
utilitzant guants de protecció per minimitzar els riscos biològics. 

Revisió periòdica dels guants de protecció. Reposició per part de la 
direcció de centre.

RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DE LA INSTAL·LACIÓ DE GAS I CALDERES

No es va poder comprovar durant la visita la disponibilitat de la documentació en relació a la contractació d'empreses externes instal·ladores o 
mantenidores.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841180225
Garantir que s'ha encarregat la realització d’inspeccions periòdiques, de la 
instal·lació individual i dels aparells de gas, cada 5 anys a l'empresa 
subministradora del gas. Arxivar i conservar el Certificat d’inspecció d’instal·
lació comuna, el Certificat d’inspecció d’instal·lació individual de gas i aparells i 
Informe d’anomalies.

Disposar de la documentació que acredita que s'ha encarregat a un organisme 
de control habilitat, o a una entitat acreditada per un organisme competent, la 
realització de les inspeccions periòdiques dels sistemes de calefacció i d’aigua 
calenta sanitària segons el Reglament d’instal·lacions tèrmiques dels edificis, 
RITE. L’organisme de control emetrà un informe en el que inclourà la 
qualificació de l’estat de la instal·lació, així com les recomanacions per millorar 
la rendibilitat de l’eficiència energètica de la instal·lació inspeccionada.

Garantir que s'han col·locat a l'interior de la sala de la caldera de gas, de 
manera visible, i degudament protegides, les indicacions següents:

- Instruccions per a efectuar la parada de la instal·lació tèrmica en cas 
necessari, amb senyal d'alarma d'urgència i dispositiu de tall ràpid de 
funcionament.
- Instruccions de seguretat, d'ús i maniobra de funcionament, d'acord amb el 
Manual d'Ús i Manteniment de la instal·lació.
- El nom, l'adreça i el número de telèfon de la persona o entitat encarregada 
del manteniment de la instal·lació a gas.
- L'adreça i el número de telèfon del servei de bombers més proper, i del 
responsable de l'edifici.
- Indicació dels polsadors d'extinció i extintors més propers al lloc.
- Plànol amb esquema bàsic del principi de la instal·lació tèrmica.

Revisar periòdicament l'aïllament calorífug de les canonades de la sala de 
calderes. 

La sala de calderes ha d’estar destinada únicament a allotjar elements de la 
instal·lació, cal eliminar els materials restants o buscar-los un magatzem 
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alternatiu.

S’ha d’instal·lar en les portes de les sales de màquines de la instal·lació 
tèrmica en edificis pany amb fàcil obertura des de l'interior, encara que hagin 
estat tancades amb clau des de l'exterior.

Garantir que l'etiqueta de la caldera indiqui la data de la propera revisió.

Garantir que hi ha un botó/dispositiu de parada d'emergència a l'exterior, al 
costat de la porta d'acccés a la sala de calderes.

RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DEL SISTEMA DE CLIMATITZACIÓ

- Aire condicionat
- Calefacció (radiadors)

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841185844
Garantiu que es disposa d'un contracte amb una empresa externa que faci les 
revisions del sistema de climatització, la neteja dels filtres dels aparells d'aire 
condicionat, etc.

Comproveu visualment l'estat dels radiadors de la calefacció com a tasca 
inclosa dins de les visites d'Inspecció i Control periòdiques que ha de fer 
alguna persona del centre educatiu.
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RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DEL PARALLAMPS

No s'ha pogut comprovar la documentació en relació a la contractació d'empreses externes instal·ladores ni mantenidores.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841179616

Es recomana continuar disposant d'un contracte amb una empresa 
especialitzada en instal·lacions de parallamps per tal que faci la revisió anual, i 
cada cop que es produeixi una descàrrega.

RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU DE LA INSTAL·LACIÓ ELÈCTRICA DE BAIXA TENSIÓ

No es van poder comprovar les actuacions de manteniment realitzades per l'empresa externa contractada. 
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841178735
Encarregar a un organisme de control autoritzat la realització de la inspecció 
inicial de la instal·lació i/o obtenir i arxivar l'acta de la inspecció inicial de la 
instal·lació elèctrica de baixa tensió. S'ha de fer l'anotació al llibre de 
manteniment i s'ha adherir una etiqueta d'inspecció periòdica.

Encarregar a l'empresa instal·ladora habilitada per a baixa tensió, la realització 
del manteniment preventiu de la instal·lació d'acord amb el REBT i les seves 
ITC corresponents. I la redacció d'un dictamen de reconeixement signat de la 
instal·lació, que assenyali la conformitat de la instal·lació amb el Reglament 
electrotècnic per a baixa tensió que li sigui d'aplicació i les seves ITC 
corresponents, o bé les modificacions que cal fer quan la instal·lació no ofereixi 
les degudes garanties de seguretat. Realitzar successives revisions i emissió 
del dictamen de reconeixement, com a mínim, cada any. Verificar anualment la 
vigència del contracte de manteniment.

Disposar d'un llibre de manteniment per a la instal·lació elèctrica de baixa 
tensió que ha de contenir com a mínim el registre i el resultat de les revisions i 
inspeccions corresponents.

Garantir que es realitza la inspecció quinquenal de la instal·lació elèctrica, i que 
consti amb l'etiqueta corresponent al quadre elèctric general. S'ha de tenir 
constància de les revisions obligatòries periòdiques de la instal·lació elèctrica i 
de les actuacions fetes per reparar-ne els defectes detectats.

Garantir que es disposa d'extintor de CO2 per a focs amb presència 
d'electricitat a les proximitats del quadre elèctric general i de la resta de 
quadres i subquadres elèctrics.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT PREVENTIU/REVISIONS/COMPROVACIONS DE LA INSTAL·LACIÓ DE PROTECCIÓ CONTRA-INCENDIS

Instal·lació de protecció contra-incendis

Es disposa de:

- Extintors de pols ABC i de CO2
- Enllumenat d'emergència
- Polsadors d'alarma

No hi ha BIE's.

No es va comprovar durant la visita, la disponibilitat de la documentació en relació a la contractació d'empreses externes instal·ladores ni mantenidores.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841178736
Realitzar la revisió periòdica dels mitjans contra incendis

Instal·lar i mantenir senyalització normalitzada de les instal·lacions manuals de 
protecció contra incendis i dels mitjans/senyalització d'evacuació.  Seguir les 
indicacions del RD 485/97 i del CTE (Codi Tècnic de l’Edificació). La 
senyalització i el sistema d'alarma ha de ser visible/audible fins i tot davant la 
fallida en el subministrament elèctric. Evitar emmagatzemar/deixar 
provisionalment mobiliari, objectes o decoració que impedeixi o dificulti el pas 
dins els recorreguts d'evacuació.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

10 - Deficiència normativa (per a les instal·lacions).

MANTENIMENT DE L'ASCENSOR

El centre educatiu té ascensor que accedeix a totes les plantes. Va amb clau. Segons indica la Coordinació de PRL, una empresa externa en fa el 
manteniment corresponent.

L'ascensor ha de disposar: 

- d'avís de no utilitzar-lo en cas d'incendi (senyal de prohibició d'ús en cas d'emergència)
- de cèl·lula de detecció de persones,  
-  de trucada de rescat 
- d'etiqueta conforme s'ha fet la revisió periòdica corresponent de manteniment.

No es va poder comprovar la documentació en relació:

- a la contractació d'empreses externes instal·ladores autoritzades per a aparells elevadors i empreses mantenidores. 

- a les revisions periòdiques mensuals 

- al Llibre de manteniment.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841180252
Establiu la consigna de no utilitzar els ascensors en cas d'emergència per 
incendi i necessitat d’evacuació de l’edifici. Recordeu-ho al personal treballador 

Disposeu del contracte amb l' empresa externa instal·ladora i mantenidora 
autoritzada per a aparells elevadors, per tal que faci les revisions periòdiques 
mensuals i les reparacions en cas d'avaria. 

Disposeu del Llibre de manteniment, on han de constar les inspeccions 
periòdiques que ha de fer una EIC (Entitat d'Inspecció i Control), i les Actes 
d'Inspecció.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839919468

No utilitzeu els ascensors en cas d'emergència per incendi i necessitat 
d’evacuació de l’edifici.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

11 - 110 - Deficiència normativa
INFORMACIÓ DEL PERSONAL EN MATÈRIA DE RISCOS LABORALS GENERALS I ESPECÍFICS I LES MESURES DE PREVENCIÓ APLICABLES

L'article 18 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals estableix l'obligació empresarial d'informar el personal sobre els riscos generals del centre de 
treball i específics dels llocs de treball i les mesures preventives d'aplicació.
Aquesta informació es troba al Portal de Centres (intranet d'Educació):

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Llocs-treball/Pagines/default.aspx

DIFUSIÓ D'INSTRUCCIONS I INFORMACIÓ EN PRL

La Direcció del centre té la competència per difondre les instruccions i la informació relativa a prevenció de riscos laborals que es troba disponible a la 
intranet del Departament d'Educació i Formació Professional a l'apartat Persones/Seguretat i Salut laboral. Ha de vetllar pel seu compliment i custodiar 
la documentació resultant, així com sol·licitar la intervenció del servei de PRL quan sigui necessari.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREAnual09/10/2025Alta

E841181007
INFORMACIÓ DEL PERSONAL EN MATÈRIA DE RISCOS LABORALS 
GENERALS I ESPECÍFICS I LES MESURES DE PREVENCIÓ APLICABLES

Informeu el personal sobre els riscos generals del centre de treball i específics 
dels llocs de treball, i les mesures preventives d'aplicació.
Aquesta informació es troba al Portal de Centres (intranet d'Educació). 
Concretament a: https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-
riscos/Llocs-treball/Pagines/default.aspx

Deixeu constància d'haver lliurat aquesta informació al personal a un registre 
on hi figuri el nom i cognoms, el DNI i la signatura de cada persona 
treballadora. Haurà d'aparèixer clarament el nom de la documentació facilitada 
al personal. El centre haurà de conservar aquest registre  juntament amb tota 
la documentació del Sistema de Gestió de Prevenció de Riscos Laborals.

DIFUSIÓ D'INSTRUCCIONS I INFORMACIÓ EN PRL

Doneu compliment a la Resolució per la qual s’aproven els documents per a 
l’organització i la gestió dels centres, i les directrius per a l’organització i la 
gestió dels serveis educatius per al curs d’enguany en matèria preventiva 
d'aplicació al personal docent, al personal d'administració i serveis i als 
professionals d'atenció educativa dels centres educatius del Departament 
d'Educació; garantint el coneixement i la correcta implantació dels protocols i 
procediments següents:

- Protocol per a la prevenció, la detecció, l'actuació i la resolució de situacions 
d'assetjament psicològic i altres discriminacions a la feina 
- Protocol per a la prevenció, la detecció, l'actuació i la resolució de situacions 
d'assetjament sexual, per raó de sexe, de l'orientació sexual i/o de la 
identitat sexual a l'Administració de la Generalitat de Catalunya 
- Protocol d'actuació davant de situacions de violència causades per 
membres de la comunitat educativa i/o tercers 
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Feu difusió sobre la tramitació d'Accidents laborals. 
Actuacions i protocols en cas d’accident laboral.

La Direcció ha de donar a conèixer la informació sobre vigilància de la salut
de les treballadores. Aquesta informació es troba a l'apartat Salut laboral  del 
Portal de centres: 

- persones especialment sensibles
- protecció de la maternitat: treballadores embarassades o en 

període de lactància natural
- malalties professionals
- esforç vocal
- adaptació del lloc de treball

La Direcció del centre ha de fer difusió de la informació recollida al Portal de 
Centre amb periodicitat anual i cada vegada que s'incorpori una persona 
treballadora al centre. A Inici>Persones>Seguretat i Salut Laboral

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-
riscos/Pagines/default.aspx

podem trobar informació sobre:

- Conceptes bàsics
- Organització de la prevenció
- Accidents de treball
- Llocs de treball: riscos i prevenció
- Ús eficient de la veu
- Examen de salut
- Desconnexió digital i salut emocional
- Prevenció de riscos psicosocials
- Protocol en casos de violència 
- Protocols en casos d’assetjament
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

- Seguretat en el treball 
- Salut laboral
- Recomanacions sobre la covid-19: material divulgatiu

Per altra banda, a
https://espai.educacio.gencat.cat/Centres/Seguretat/Pagines/default.aspx

Inici> Gestió de centres > Seguretat  podem trobar informació sobre:

- Control de plagues
-       Pla d’Emergència del centre 
- Un tomb segur per l’escola
- Laboratoris: productes químics i biològics
-       Mapa de previsió de temperatures per comarques
- Gestió de residus
-       Pla d'adequació al canvi climàtic

Anualment, coincidint amb l´inici del curs escolar, registreu el lliurament de la 
següent documentació:

- Informació dels riscos especifics del lloc de treball amb el lliurament de la 
fitxa de riscos del lloc de treball. ( Portal de centres/Persones/Seguretat i salut 
laboral/ Llocs de treball:riscos i prevenció).
- Actuació bàsica d´emergència del centre
- Qualsevol document que determini el document de gestió del centre que 
s´aprova a l' inici de curs.

La direcció del centre ha de facilitar l´avaluació i la planificació de l´activitat 
preventiva, pel mitjà que consideri oportú. Haurà d´informar a tot el personal 
del centre dels riscos que a cada treballador li poden afectar i de les mesures 
preventives planificades per tal d´eliminar, reduir o controlar els riscos 
avaluats.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920199
Llegiu la documentació lliurada sobre Prevenció de Riscos Laborals. 

Col·laboreu amb el centre educatiu en el compliment de la Llei 31/1995, 
de Prevenció de Riscos Laborals.

RISC / DEFICIÈNCIA

11 - 110 - Deficiència normativa
FORMACIÓ DEL PERSONAL EN MATÈRIA DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS

L'article 19 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals (en endavant, PRL) estableix l'obligació empresarial de formar les persones treballadores en els 
riscos i mesures preventives del seu lloc de treball. 
Els treballadors i les treballadores del centre educatiu han de rebre formació en PRL a l'inici de la seva vinculació laboral/administrativa/estatutària amb 
el centre. També és recomanable repetir la formació per tal de recordar conceptes, actituds, comportaments, etc.

Formació de la Coordinació de PRL en el curs de nivell bàsic de 30 hores.

Certificats de formació del personal treballador.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

Quadrienni09/10/2025Alta

E841180259
Formeu les persones treballadores en els riscos i mesures preventives del seu 
lloc de treball. Els treballadors i les treballadores del centre educatiu han de 
rebre formació en PRL a l'inici de la seva vinculació 
laboral/administrativa/estatutària amb el centre. Periòdicament, cal repetir la 
formació per tal de recordar conceptes, actituds, comportaments, etc.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE09/10/2025Alta

E841180316
Recordeu al personal del centre educatiu que ha d'inscriure's als cursos de 
formació de PRL. Que ha de rebre la formació inicial i periòdicament fer-ne un 
recordatori.

La Direcció del centre ha de disposar de còpia dels certificats de formació que 
rep la plantilla del centre educatiu.

Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920202
L'article 19 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals (en endavant, 
PRL) estableix l'obligació empresarial de formar les persones 
treballadores en els riscos i mesures preventives generals del centre de 
treball i específics del seu lloc de treball. 

Haureu de rebre formació en PRL a l'inici de la vostra vinculació 
laboral/administrativa/estatutària amb el centre educatiu. Periòdicament, 
és convenient repetir la formació per tal de recordar conceptes, actituds, 
comportaments, etc.

- Faciliteu a la Direcció del centre còpia dels certificats de formació que 
heu rebut.
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Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

11 - 110 - Deficiència normativa
COMUNICACIÓ de CANVIS AL SPRL

Possibilitat de canvis significatius en el centre: ampliacions, noves instal·lacions o equips de treball, canvis d'activitats, nous llocs de treball ... o 
actuacions puntuals significatives, canvis a les façanes, reparacions de teulades, espais confinats o elements amb fibrociment ... .

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841185378
Comuniqueu al servei de PRL si es produeixen canvis significatius en el centre: 
ampliacions, noves instal·lacions, adquisició de maquinària o equips de 
treball ... o actuacions puntuals significatives, canvis a les façanes, reparacions 
de teulades, espais confinats o elements amb fibrociment ... . 
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RISC / DEFICIÈNCIA

14 - 150 - Riscos diversos en la utilització dels equips de treball

RISC DE COP, TALL, ATRAPAMENT EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, ÚTILS, ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL D'OFICINA

Ús d'eines d'oficina i equips de treball: tisores, grapadora, cúter, guillotina, plastificadora, enquadernadora manual, perforadora ... . Possible ús 
inadequat, incorrecte o contrari al previst pel fabricant.

Inexistència o no utilització de mesures complementàries, com ara dispositius de fixació de peces o suports per a màquines portàtils en la realització de 
les feines.

RISC DE CONTACTE ELÈCTRIC EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL 

En general, tot el personal del centre educatiu pot utilitzar equips de treball i/o eines portàtils elèctriques, petits electrodomèstics, estris, etc. que 
funcionin amb electricitat. 

RISC DE CONTACTE TÈRMIC amb superfícies calents en cas d'utilitzar pistola d'adhesiu tèrmic o pistola de silicona.

ALTRE EQUIPAMENT:

- Nevera
- Microones 
- Cafetera 
- Font d'aigua
- Fotocopiadora
- Impressora 
- Trituradora

09/09/2025Data impressió:25 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841185391
RISC DE COP, TALL, ATRAPAMENT EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, ÚTILS, 
ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL D'OFICINA

Subministreu els estris de treball (eines d'oficina, etc.) suficients i adequats en 
funció de les tasques assignades a cada lloc de treball, amb les suficients 
garanties de seguretat I amb marcatge CE. Reviseu que les eines es trobin en 
bon estat.

Faciliteu al personal les instruccions proporcionades pel fabricant.

Adquiriu cúters de seguretat, de manera que la fulla quedi sempre protegida 
quan el cúter no s'utilitza.

Vetlleu per què els equips de treball s´utilitzin únicament seguint les 
indicacions d´ús i manteniment del fabricant.

RECOMANACIONS GENERALS PER A L`ÚS D'APARELLS ELÈCTRICS:

1- Cal que disposeu d'un inventari actualitzat amb la relació d'equips i 
eines del centre, amb identificació de les persones que els utilitzen i els 
espais on s'ubiquen. 

2- Adquiriu equips de treball que disposin de marcatge CE, declaració de 
conformitat del fabricant si escau, manual d'instruccions i llibre de 
manteniment.

3- Limiteu l'ús dels equips per a aquelles activitats que el fabricant els ha 
dissenyat. Qualsevol modificació que es practiqui en els equips de treball 
implica que es perden les responsabilitats dels fabricants respecte els danys 
que puguin generar els equips i el Departament assumeix el rol de fabricant.

4- Comuniqueu a la Secció de Prevenció de Riscos Laborals l'existència 
d'equips de treball que no disposin de marcatge CE o declaració de 
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conformitat, per tal d'avaluar l’adequació d'aquest al que disposa l'annex II del 
RD 1215/1997 sobre disposicions mínimes de seguretat i salut per a la 
utilització pels treballadors dels equips de treball. 

5- Porteu un registre escrit, actualitzat, de les revisions i manteniments dels 
equips de treball d'acord amb les recomanacions dels fabricants, així com el 
registre periòdic de les eines. 

6- Es comunicarà al servei de Prevenció qualsevol incident, accident produïts 
durant la utilització i manteniment dels equips de treball.

7- Faciliteu als docents que hagin d'emprar els equips de treball o eines 
portàtils informació escrita de les condicions i forma correcta d'utilització dels 
mateixos que indica el fabricant, així com les formes d'utilització anormals o 
perilloses que es puguin preveure, així com de les actuacions de manteniment 
que autoritza realitzar el fabricant a l'usuari i d'aquelles altres que es requereix 
ser realitzades per personal autoritzat.

RISC DE CONTACTE TÈRMIC.  En cas de fer servir pistoles d'adhesiu tèrmic 
o silicona, proporcioneu suports per a recolzar-les mentre estan calentes.

09/09/2025Data impressió:27 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

470 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PROFESSORAT

08/03/2026Baixa

E841185392
Es recomana formar i informar sobre l’ús d’eines manuals i eines portàtils 
elèctriques.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923790
RISC DE COP, TALL, ATRAPAMENT, CONTACTE ELÈCTRIC EN LA 
UTILITZACIÓ D'EINES, ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL D'OFICINA

Comproveu el bon estat de conservació de les eines abans del seu ús.

No utilitzeu màquines i eines defectuoses. En aquests casos deixeu-
los de fora de servei, avisant prèviament a la direcció del centre i a la 
persona responsable de PRL o superior immediat,

Utilitzeu els equips de treball únicament amb la finalitat que està 
dissenyada.

SEGURETAT GENERAL EN LA UTILITZACIÓ D'EQUIPS DE TREBALL 
I EINES:

1- Està prohibida la manipulació i alteració de les característiques 
dels equips de treball subministrats pels fabricants.

2- Està prohibit realitzar connexions improvisades a la instal·lació 
elèctrica dels equips de treball.

3- Absteniu-vos  de realitzar tasques de manipulació, reparacions i 
manteniment de la instal·lació elèctrica. Qualsevol necessitat o 
incident d'aquesta instal·lació s'ha de posar en coneixement del 
responsable del centre de treball, per tal que ho encomani al personal 
autoritzat d'acord amb el que disposa el Reglament electrotècnic de 
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Baixa Tensió.

4- Guardeu-los d’una forma ordenada i nets en un lloc segur i destinat 
a tal fi.

5- Transporteu-los d’una forma segura, protegint els talls i puntes.

6- En el treball amb màquines portàtils s'utilitzarà, sempre que sigui 
possible, dispositius de fixació per a mantenir ferma la peça sobre la 
que es treballa i evitar fer-ho amb les mans. La màquina s’ha d’utilitzar 
amb les dues mans.

7- No s'ha d' utilitzar roba ampla, ni joies i el cabell llarg s’ha de portar 
recollit en l’ús de màquines portàtils.

8- Utilitzeu únicament suports per a les màquines portàtils que 
garanteixin la perfecta fixació i estabilitat de la màquina.

RISC DE CONTACTE TÈRMIC.  En cas de fer servir pistoles d'adhesiu 
tèrmic o silicona, utilitzeu suports per a recolzar-les mentre estan 
calentes. Apagueu-les quan no s’utilitzin.

RISC / DEFICIÈNCIA

15 - Deficiència en la coordinació d'activitats empresarials.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals en data 03/02/2017 ja es va indicar:

"Continuar amb l'aplicació del procediment de coordinació d'acitivitats empresarials."
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330 - CENTRE EDUCATIUContínuaBaixa

E841180032
A l'informe de planificació de mesures preventives de data 03/02/2017 ja es va 
indicar:

Cal realitzar una correcta coordinació d’activitats empresarials. Els treballadors 
han de conèixer i participar en el pla d’emergència dels edificis als que es 
desplacen per motius de la seva feina. Si cal, han de participar en l’evacuació 
dels alumnes.

RISC / DEFICIÈNCIA

15 - Deficiència en la coordinació d'activitats empresarials.

EMPRESES EXTERNES QUE REALITZEN TASQUES AL CENTRE DE TREBALL/CONCURRÈNCIA D'EMPRESES

Empreses externes que treballen en el centre educatiu realitzant activitats no pròpies: tots els manteniments i revisions d'instal·lacions, neteges, etc. 
Com a empreses externes que fan manteniment, actualment hi ha Francesc Garriga (autònom) i Orviser EGAR, S.L. 

L'EOI ha fet la CAE mitjançant els Annexos de la Intranet, tal i com indica el Procediment del Departament d'Educació i Formació Professional. La 
Secció de PRL ha revisat els Annexos i ha trobat alguns aspectes a millorar que ja ha comentat a la Coordinació de PRL de l'EOI.

Empreses externes que treballen en el centre educatiu realitzant activitats pròpies Personal formador que no sigui de la Generalitat de Catalunya.

DEFICIÈNCIA NORMATIVA EN LA COORDINACIÓ D'ACTIVITATS EMPRESARIALS EN TASQUES DE CONTROL DE PLAGUES

PERSONAL D'ALTRES CENTRES DE TREBALL DEL DEPARTAMENT D'EDUCACIÓ QUE REALITZA TASQUES AL CENTRE EDUCATIU

Personal dels Serveis Educatius 

ALTRES PERSONES

Estudiants en pràctiques
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE09/10/2025Alta

E841180247
EMPRESES EXTERNES QUE REALITZEN TASQUES AL CENTRE DE 
TREBALL/CONCURRÈNCIA D'EMPRESES

D'acord amb el Reial decret 171/2004, de 30 de gener, que desenvolupa 
l'article 24 de la Llei 31/1995 de prevenció de riscos laborals, en matèria de 
coordinació d'activitats empresarials, el director o directora del centre ha 
d'adoptar les mesures necessàries perquè les empreses i persones que 
realitzin activitats en el centre de treball rebin la informació i les instruccions 
adequades, amb relació als riscos existents en el centre de treball i a les 
mesures de protecció i prevenció corresponents, així com a les mesures 
d'emergència que cal aplicar.
El Departament d'Educació i Formació Professional, d'acord amb la normativa 
esmentada, ha elaborat procediments per a la coordinació d'activitats 
empresarials en els centres de treball del Departament:
- PG/CE/12/1.0.00: Procediment general per a la coordinació d'activitats 

empresarials en els centres de treball del Departament d'Educació i 
Formació Professional, pel qual s'estableixen les bases per vetllar per la 
seguretat i la salut del personal propi i aliè, quan treballadors, personal 
d'altres empreses o administracions hi fan activitats remunerades.

- PO/CE/12/1.1.00: Procediment operatiu d'activitats pròpies del Departament 
d'Educació i Formació Professional; s'ha d'aplicar a les activitats pròpies

- PO/CE/12/1.2.00: Procediment operatiu d'activitats no pròpies
- PO/CE/12/1.3.00: Procediment operatiu d'activitat empresarial múltiple en 

edificis compartits del Departament d'Educació i Formació Professional; 
s'ha d'aplicar quan en un mateix centre de treball hi desenvolupen activitats 
treballadors de dues o més empreses.

- PA/CE/CTTI/16/01: Procediment abreujat de Coordinació d'Activitats 
Empresarials per a les activitats desenvolupades pel Centre de 
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació (CTTI) en els centres de 
treball del Departament d'Educació i Formació Professional (serveis 
administratius i centres educatius).

El personal extern també ha de conèixer i participar en el pla d’emergència 
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dels edificis als que es desplacen per motius de la seva feina. 
Si cal, han de participar en l’evacuació de l'alumnat.

Apliqueu la Instrucció del Departament d'Educació i Formació Professional 
sobre Coordinació d'activitats empresarials i el Procediment general per a la 
Coordinació d’activitats empresarials en els centres de treball del Departament 
d’Educació PG/CE/12/1.0.00. Ara s'haurà d'introduir el nou document 
d'avaluació de riscos en la tramesa de documentació.

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Coordinacio-
activitats-empresarials/Pagines/default.aspx

DEFICIÈNCIA NORMATIVA EN LA COORDINACIÓ D'ACTIVITATS 
EMPRESARIALS EN TASQUES DE CONTROL DE PLAGUES

S'ha de realitzar la Coordinació d' Activitats Empresarials en les tasques de 
control de plagues. Cal que una empresa externa faci un diagnòstic de l'estat 
de les plagues que afecten el centre, i una proposta de punts de control i/o de 
tractaments a aplicar. L'empresa de control de plagues ha d'emplenar l'Annex 
E amb el llistat de productes químics i facilitar les seves fitxes de dades de 
seguretat. Posteriorment, el centre educatiu ha de fer arribar tota aquesta 
documentació (Annex E i Fitxes de Dades de Seguretat) a la Secció de 
Prevenció de Riscos Laborals, que elaborarà un informe al respecte.

Quan es contracti una empresa de control de plagues cal, a més a més, seguir 
la Instrucció sobre el protocol d'actuació per al control de plagues del
Departament d’Educació IN/BI/12/1.0.04

PERSONAL D'ALTRES CENTRES DE TREBALL DEL DEPARTAMENT 
D'EDUCACIÓ I FORMACIÓ PROFESSIONAL QUE REALITZA TASQUES A 
L'ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES

Tot i ser personal del Departament d'Educació i Formació Professional i, per 
tant, de la mateixa empresa que l'Escola Oficial d'Idiomes, per principi 
preventiu, caldria informar aquest personal dels riscos i mesures preventives 
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del centre de treball i dels espais on realitza la seva tasca. Igualment, s'hauria 
de proporcionar informació sobre les consignes d'actuació en cas 
d'emergència. 

Cal deixar constància de la difusió d'aquesta informació en el registre de 
lliurament pertinent, on ha de signar cada persona que n'és informada.

ALTRES PERSONES QUE PUGUIN ACCEDIR AL CENTRE

Estudiants en pràctiques

Informar qualsevol persona que accedeix al centre educatiu de les consignes 
d'actuació en cas d'emergència. 

Les persones treballadores  han de conèixer i participar en el pla d’emergència 
dels edificis als que es desplacen per motius de la seva feina. Si cal, han de 
participar en l’evacuació de l'alumnat.

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841180546
Sol·liciteu a les empreses actuals de manteniment, Francesc Garriga i 
ORVISER EGAR, S.L., que facilitin el seu informe d'avaluació de riscos 
laborals.
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RISC / DEFICIÈNCIA

16 - Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

SITUACIONS DE RISC PSICOSOCIAL
ASSETJAMENTS_AGRESSIONS_VIOLÈNCIA

La persona treballadora podria patir, amb motiu o ocasió del desenvolupament de les tasques pròpies del lloc de treball, situacions de:
· Assetjament sexual, per raó de sexe, de l’orientació sexual i/o de la identitat sexual

· Assetjament psicològic en l'àmbit laboral i altres discriminacions a la feina

· Agressions físiques, psicològiques, calúmnies, injúries o danys als béns personals per part de persones alienes (no alumnes ni companys de 
feina).

RELACIONS AMB LA COMUNITAT EDUCATIVA (DOCENTS, DIRECCIÓ DE CENTRE, FAMÍLIES, ALUMNAT, TUTORS/ES LEGALS).

CONFLICTES ENTRE PROFESSIONALS DEL CENTRE O AMB L'ALUMNAT

Es podrien produir situacions de conflicte interpersonal difícils de gestionar i que es podrien perllongar en el temps si no se solucionen. 

El personal docent podria patir una sobrecàrrega emocional pels problemes personals de l'alumnat. 

Pla de Convivència.  Comissió de Convivència i Benestar.

Segons indica la Coordinadora de PRL:
- no hi ha conflictes interpersonals.
- existeix un bon ambient laboral. 
- no s'han donat situacions d'assetjament.
- tenen la COCOBE (Comissió de Convivència i Benestar).
- desconeix si tenen redactat el Pla de Convivència del centre educatiu.

CONDUCTES DISRUPTIVES DE L'ALUMNAT 

Normalment, no es pateixen aquests tipus de situacions.

EXIGÈNCIES EMOCIONALS, D'AMAGAR EMOCIONS O CONFLICTES DE ROL

ACTES VANDÀLICS/INTRUSIÓ AL CENTRE/ROBATORI

S'han produït episodis vandàlics de llançament de pedres des de l'exterior del centre a la nit.
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500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

ContínuaModerada

E841181011
Es recomana formació en:

- estratègies per fer front als riscos psicosocials.
- els protocols d'assetjament sexual, per raó de sexe, de l’orientació sexual i/o 

de la identitat sexual.
- els protocols d'assetjament psicològic en l'àmbit laboral i altres 

discriminacions a la feina.
- procediment d'actuació en cas d'agressions físiques, psicològiques, 
calúmnies, injúries o danys als béns personals per part de persones alienes 
(no alumnes ni companys de feina)/ protocol de prevenció, detecció i actuació 
davant de situacions de violència envers treballadors/es dependents del 
Departament d’Educació i Formació Professional. 

Oferiu i impartiu formació a treballadors/es segons disposa l'article núm. 19 de 
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, sobre els 
riscos i mesures del seu lloc de treball (prevenció de l'estrès, comunicació, 
habilitats socials, desenvolupament emocional, resolució de conflictes).

Dissenyeu, programeu i incloeu en el pla de formació permanent del personal 
accions formatives sobre aquests aspectes.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841181012
SITUACIONS DE RISC PSICOSOCIAL:

ASSETJAMENT_AGRESSIONS_VIOLÈNCIA

Establiu la consigna que la persona afectada per les situacions descrites ha 
de:

Comuniqueu l'incident a la direcció del centre i activeu, si s'escau, el protocol 
relacionat amb la situació que heu patit:

· Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de 
situacions d’assetjament sexual, per raó de sexe, de l’orientació sexual 
i/o de la identitat sexual.

· Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de 
situacions d’assetjament psicològic laboral i altres discriminacions a la 
feina. 

· Protocol de prevenció, detecció i actuació davant de situacions de 
violència envers treballadors/es dependents del Departament 
d’Educació i Formació Professional. 

Per a més informació: Portal de centres \ Persones \ Seguretat i Salut Laboral

RELACIONS AMB LA COMUNITAT EDUCATIVA (DOCENTS, DIRECCIÓ DE 
CENTRE, FAMÍLIES, ALUMNAT, TUTORS/ES LEGALS).

RECOMANACIONS GENERALS PER POTENCIAR UN BON CLIMA 
LABORAL:

- Potenciar, crear espais i accions per afavorir i mantenir el bon clima laboral i 
el suport de comandaments i companys. Desenvolupar accions que promoguin 
la col·laboració entre el personal treballador.  Fomentar la confiança i la 
comunicació informal. 
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- Comunicar de forma clara i transparent els valors del projecte de centre, els 
objectius esperats, els protocols i procediments establerts i els mètodes de 
seguiment i avaluació.
-  Implementar eines que millorin la participació i la comunicació d'iniciatives, 
propostes, necessitats, etc. del personal treballador.
- Fomentar una cultura de comunicació assertiva i de respecte en tota la 
comunitat educativa.

GESTIÓ DE CONFLICTES ENTRE PROFESSIONALS DEL CENTRE O AMB 
L'ALUMNAT

Elaborar, implementar i actualitzar el Pla de convivència de centre.

D’acord amb la Resolució ENS/585/2017, de 17 de març, per la qual 
s’estableix l’elaboració i la implementació del pla de convivència en els centres 
educatius dins el marc del projecte educatiu de centre, els centres educatius 
del Servei d’Educació de Catalunya han de tenir implementat el pla de 
convivència en el marc del seu projecte educatiu. 

En el marc del Pla de convivència definir com es procedirà davant de 
situacions de conflicte entre: 

- Alumnes.
- Treballadors/es.
- Treballadors/es i la direcció del centre.
- Treballadors/es i alumnes.
- Treballadors/es i famílies.

Per més informació consultar la següent informació:

<http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/>

Quan la situació es produeixi:

Per a la gestió d'episodis de conflictes es recomana:
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- Emprar els recursos propis de mediació d'acord amb el projecte directiu, les 
NOFC i el pla de convivència de centre per a la gestió dels conflictes. 

- I si s’escau, informar i establir estratègies d'actuació amb la Inspecció 
d'Educació i la Secció de Prevenció de Riscos Laborals.

- Valorar l'aplicació de les instruccions a seguir en el cas de queixes 
presentades per l'alumnat, pares, professorat o altra persona interessada que 
qüestionen la prestació del servei en un centre docent públic del Departament 
d'Educació i Formació Professional. Resolució de 24 de maig de 2004 de la 
Secretaria General del Departament.

GESTIÓ DE CONDUCTES DISRUPTIVES DE L'ALUMNAT 

Elaborar i implantar protocols per a la gestió de comportaments disruptius a les 
aules i/o de terceres persones.

Informar el personal treballador sobre estratègies i tècniques d'afrontament de 
conductes disruptives en l’àmbit escolar.

Estudiar mesures encaminades a evitar situacions de conflicte greu. En 
aquelles situacions que no es puguin evitar:

- Emprar recursos propis de mediació, TIS, etc, d'acord amb el projecte 
educatiu del centre per a la gestió de conflictes.

- Establir estratègies d'actuació amb el suport de la Inspecció educativa.

- Si escau, activar el Protocol de prevenció, detecció i actuació davant 
situacions de violència envers treballadors dependents del Departament.

Establir protocols per disposar de canals de comunicació ràpida amb altres 
treballadors/es del centre, per demanar ajut en cas de situacions conflictives.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841178889
ACTES VANDÀLICS/INTRUSIÓ AL CENTRE/ROBATORI

En cas de produir-se, comunicar-ho a la Direcció dels Serveis Territorials.

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839919476
Comunicar l'incident a la direcció del centre, a la inspecció educativa o al 
cap de la Secció de Prevenció de Riscos Laborals. Si escau, s'activarà el 
protocol relacionat amb la situació que s'estigui patint:

· Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de 
situacions d’assetjament sexual.

· Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de 
situacions d’assetjament psicològic laboral i altres 
discriminacions a la feina.

· Protocol de prevenció, detecció i actuació davant situacions de 
violència envers treballadors dependents del Departament 
d’Educació que presten serveis en centres educatius públics i 
serveis educatius, produïdes com a conseqüència de l’exercici de 
les seves funcions, i de danys als béns de l’Administració, 
causats per membres de la comunitat educativa i/o tercers. 

Per a més informació a la intranet del Departament: 

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Igualtat-
genere/Pagines/Eines.aspx

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/protocol-
violencia-unitats/Pagines/default.aspx

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Protocols-
casos-assetjament/Pagines/default.aspx
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Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
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PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

FOMENTAR UN BON CLIMA LABORAL AL CENTRE

- Desenvolupar relacions i converses respectuoses i assertives amb 
companys, alumnes i families.
- Col·laborar proactivament i en equip en les activitats del departament i 
del centre.

EXIGÈNCIES EMOCIONALS, D'AMAGAR EMOCIONS O CONFLICTES 
DE ROL

- Compartir emocions amb els companys i les companyes i amb el teus 
superiors.
- Donar sentit positiu al treball que es realitza.
- Fer activitat física amb regularitat, mantenir una alimentació saludable i 
descansar suficientment.

RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PERSONAL ESPECIALMENT SENSIBLE

Segons informació facilitada pel centre educatiu, en data de l'avaluació de riscos laborals no hi ha cap persona treballadora amb discapacitat 
reconeguda. Tampoc hi ha cap persona amb adaptació per article 25. 
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaBaixa

E841185435

Expliqueu, en cas que hi hagi alguna persona treballadora especialment 
sensible als riscos del seu lloc de treball, l'apartat de la intranet del 
Departament d'Educació i Formació Professional on s'indica com s'ha de sol·
licitar l'adaptació del lloc de treball per article 25.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839919477
L´art. 4.1 b) del R.D 39/97, indica que per realitzar l´avaluació de riscos 
s´ha de tenir en compte la possibilitat que el personal que ocupi un 
determinat lloc de treball sigui especialment sensible per les seves 
característiques personals o estat biològic conegut.
Així doncs, en cas que tingueu alguna patologia que valoreu que pot 
significar algun risc afegit al vostre lloc de treball, un recomanem que us 
poseu en contacte amb la Secció de Prevenció de Riscos Laborals dels 
vostres SSTT per tal de valorar la possibilitat d´adoptar mesures 
preventives complementàries. Consulteu l'apartat de la intranet del 
Departament d'Educació on s'indica com s'ha de sol·licitar l'adaptació del 
lloc de treball per article 25.
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RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

RISC DE COPS I XOCS AMB OBJECTES IMMÒBILS

- Mobles amb calaixos oberts Possible cop amb calaixos que queden oberts, ja sigui de mobles arxivadors o de les calaixeres de les taules del 
personal docent o d'oficina. 
- Mobiliari divers de l'aula
- Objectes que hi pugui haver a l'aula (material, motxilles, caixes, etc.)
- Portes, finestres, persianes, etc.

RISC DE COP AMB OBJECTES QUE CAUEN

- Cadires, taules o altres mobles que es mouen o desplacen
- Objectes diversos com caixes, material escolar, motxilles, etc que es mouen o desplacen
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920340

No deixeu oberts els calaixos dels mobles o calaixeres quan ja no sigui 
necessari, ja que constitueix un risc de cops i/o xocs.

No obriu més d´un calaix alhora, el tancament involuntari d´un d´ells pot 
provocar cops i atrapaments.

No deixeu objectes a les zones de pas.

Manteniu l'ordre i neteja a les aules i la resta d'espais de treball.

No aixequeu mobles per a desplaçar-los si no és necessari. Demaneu 
ajut si el moble o objecte és pesat o difícil de manipular per la forma o 
volum. Utilitzeu mitjans auxiliars com carretons o plataformes de quatre 
rodes.
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RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PLA D'EMERGÈNCIA, INFORMACIÓ I FORMACIÓ EN EMERGÈNCIES I SIMULACRE D'EMERGÈNCIA

- Document Pla d'Emergència del centre educatiu. 

L'Escola Oficial d'Idiomes disposa d'un document que anomena Pla d'Evacuació del centre actualitzat el mes de juliol de 2024. De fet, no és un 
document de Pla d' Emergència sinó un document que recull les instruccions i consignes a seguir en cas d'emergència (evacuació i confinament).

- Simulacre d'Emergència: a la Secció de PRL consten les fitxes amb el resultat del Simulacre d'evacuació de data 17 de novembre de 2023. Segons 
va indicar el centre:

* Incidències no previstes: Un grup d’alumnes i professors enlloc d’esperar-se al pàrquing de darrera de l’escola (for adel recinte de l’escola), han sortit 
de l’edifici i s’han esperat  darrera l’escola, però dins del recinte de l’escola. Els hem avisat i en pocs
segons eren al lloc indicat. 

* Conclusions pedagògiques: Balanç general del simulacre: Molt positiu. No hi ha hagut cap incident remarcable i tot
ha sortit com era d’esperar.
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470 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PROFESSORAT

Anual08/12/2025Moderada

E841180460
Es recomana formar el personal dels Equips d'Emergència, Intervenció i 
Evacuació en Prevenció i Extinció d'Incendis o Actuacions en cas 
d'Emergència, d'acord amb el Pla d'Emergència del centre. Recordeu que en 
tractar-se d'un centre educatiu tothom té el deure de col·laborar en l'evacuació 
del personal i és recomanable, per tant, rebre aquesta formació. La Direcció 
disposarà de còpia dels certificats o registres que acreditin haver rebut aquesta 
formació per part del personal. 

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841185460
Disposeu d'un document Pla d'Emergència redactat conforme al model per a 
centres educatius del Departament d'Educació i Formació Professional. Es 
troba a la Intranet-Portal del centre - Gestió de Centres - Seguretat - Pla 
d'Emergència als centres:

https://espai.educacio.gencat.cat/Centres/Seguretat/Pla-emergencia-
centres/Pagines/default.aspx

Cada any cal:

- Revisar el Pla d'Emergència (model per als centres educatius que es troba a 
la Intranet del Departament d’Educació i Formació Professional), actualitzar-lo i 
enviar-lo a la Secció de PRL per e-valisa.  
- Programar activitats informatives i Simulacres (d'Evacuació i de 
Confinament).
- Informar el personal sobre l'oferta formativa en Prevenció i extinció 
d'incendis. 

Les actuacions a portar a terme són per aquest ordre:

1. Disposar del document Pla d'Emergència actualitzat. Enviar-lo a la Secció 
de PRL.
2. Fer difusió a tot el personal del centre de les Consignes d'Actuació en cas 
d'Emergència i deixar constància d'aquesta difusió mitjançant un registre on 
signarà tot el personal. 
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3. Informar el personal membre dels Equips d'Emergència, Intervenció i 
Evacuació  sobre l'oferta formativa en Prevenció i Extinció d'Incendis o 
Actuacions en cas d'Emergència. Recordar que en tractar-se d'un centre 
educatiu, tothom té el deure de col·laborar en l'evacuació/confinament de 
l'alumnat, i és recomanable la corresponent formació.  La Direcció disposarà 
de còpia dels certificats o registres que acreditin haver rebut aquesta formació 
per part del personal. 
4. Realitzar el Simulacre d'Emergència d'evacuació o confinament cada primer 
trimestre del curs escolar. Enviar les Fitxes amb el resultat a la Secció de PRL. 

Actualitzar el Pla d'Emergència sempre que canviï el personal o hi ha hagi una 
ampliació del centre. Preveure diferents situacions que obliguin a l'evacuació i 
al confinament i incloure en tots els supòsits la presència de persones amb 
mobilitat reduïda.

El Pla d'Emergència ha de recollir totes les situacions de confinament i les 
seves mesures d'actuació, no només si hi ha fum a l'escala quan s'està 
evacuant l'edifici. 

Es recorda que tota la informació referent a Emergències es troba a la intranet 
d'Educació: 

https://espai.educacio.gencat.cat/Centres/Seguretat/Pla-emergencia-
centres/Pagines/default.aspx. 

La Direcció disposarà de còpia dels certificats o registres que acreditin que el 
personal ha rebut la formació Prevenció i Actuació en cas d'Emergència per 
part del personal.
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923812
Participeu activament en els Simulacres d'Emergència (Evacuació o 
Confinament) d'acord amb les consignes d'actuació que us han facilitat.

Si formeu part de l'Equip d'Emergència, Intervenció i Evacuació, feu la 
formació pertinent. En cas de no formar-ne part, és molt recomanable 
igualment que feu la formació. 

RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

PERSONAL QUE DESENVOLUPA FEINES DE MANTENIMENT DE LES INSTAL·LACIONS DEL CENTRE EDUCATIU.

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841185464
Cal que el personal afectat (ja sigui personal del mateix Departament, inclòs el 
conserge, i personal aliè que hi presta serveis desenvolupant activitats 
considerades com a pròpies) sigui informat i apliqui la "Instrucció tècnica per a 
treballs de manteniment de les instal·lacions" (IT/04/2015), del Departament, 
amb la finalitat d'establir les normes de seguretat per a la realització dels 
treballs de manteniment de les instal·lacions en el centre docent.

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioRis
cosLaborals/Instruccio_manteniment_instalacions.pdf

El centre de treball ha de disposar d'un registre de lliurament d'aquest 
procediment i custodiar-lo als efectes pertinents.
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RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

RISC D'ATROPELLAMENT PER VEHICLES

- Al pàrquing on estaciona el personal treballador. L'alumnat disposa d'una altra zona d'aparcament.

Podrien accedir al pàrquing del centre vehicles que aportin material al centre educatiu o productes d'alimentació/begudes de les màquines de vending.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841180483
Senyalització diferenciada de les zones de circulació per als vehicles i per a les 
persones treballadores.

Senyalització de prohibició de circulació a més de 20 km/h.

Informeu el personal treballador i el de les empreses amb vehicles que entrin 
en el recinte escolar, que han d´extremar la precaució, no apropant-se en la
mesura del possible a les zones de circulació de persones i prendre les 
mesures preventives que siguin pertinents per reduir els riscos, que hauran de
quedar evidenciades en el documents de coordinació d'activitats empresarials.

Vetlleu per la seguretat si en algun moment hi accedeixen vehicles de trànsit 
per efectuar càrrega i descàrrega, o qualsevol activitat dins del centre educatiu.

Faciliteu la següent instrucció,  tant a personal treballador com al d'empreses 
externes, que puguin accedir amb vehicle de motor al recinte escolar:

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioRis
cosLaborals/Instruccio_vehicles_recinte_escolar.pdf
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920391
Quan sou vianants:
- Extremeu la precaució quan us desplaceu per llocs on hi circulen 
vehicles.
- Transiteu per zones habilitades per a vianants.

Quan sou conductors/es:
- Respecteu el límit de velocitat.
- Circuleu per les vies/espais habilitats per a vehicles.
- Respecteu zones de pas de vianants.

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Preven
cioRiscosLaborals/Instruccio_vehicles_recinte_escolar.pdf

RISC / DEFICIÈNCIA

18 - Risc d'accidents in itinere i en missió

DURANT EL DESPLAÇAMENT A PEU O AMB VEHICLE (COTXE, MOTO, BICICLETA, PATINET ...)

Accidents "in itinere": en els desplaçaments al centre docent des del domicili habitual i viceversa.

Accidents "in mission": sortides fora del centre de treball per a fer encàrrecs, compres, excursions, activitats o visites amb l'alumnat, desplaçaments a 
un altre centre de treball o a un altre emplaçament. També s'hi inclouen les estances durant dies a cases de colònies o a d'altre tipus d'allotjament com 
hotels en el cas de viatges de final de curs, sortides per a esquiar, etc.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREAnual08/12/2025Moderada

E841185469
Proporcioneu al personal informació sobre:

- Normativa de circulació i seguretat vial.

- Informació sobre prevenció de riscos en desplaçaments. Consultar la 
pàgina sobre riscos en desplaçaments  de la intranet del Departament 
d'Educació:  

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Prev
encioRiscosLaborals/Instruccio_despla%c3%a7aments.pdf

https://treball.gencat.cat/web/.content/09
_-_seguretat_i_salut_laboral/publicacions/imatges/Seguretat-en-els-
desplacaments-per-anar-i-tornar-de-la-feina.pdf

Moderada 08/12/2025 Anual
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920392
Llegiu la informació sobre:

- Normativa de circulació i seguretat vial.

- Informació sobre prevenció de riscos en desplaçaments. 
Consultar la pàgina sobre riscos en desplaçaments  de la intranet 
del Departament d'Educació:  
https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal
/PrevencioRiscosLaborals/Instruccio_despla%c3%a7aments.pdf

https://treball.gencat.cat/web/.content/09
_-_seguretat_i_salut_laboral/publicacions/imatges/Seguretat-en-
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els-desplacaments-per-anar-i-tornar-de-la-feina.pdf

Respecteu la senyalització existent, tant senyalització vertical (p. ex: 
semàfors) com horitzontal (p. ex: passos de vianants). Extremeu les 
precaucions en dies de condicions meteorològiques adverses (pluges, 
ventades, neu, boira). Pareu atenció al desplaçament sense fer altres 
activitats (mòbil, premsa, etc.).

Compliu el codi de circulació. No begueu begudes alcohòliques durant les 
hores de feina i si es prenen medicaments consultar els efectes sobre la 
conducció.

Adapteu el calçat a les condicions meteorològiques.

En cas d´utilitzar tren o metro eviteu situar-se a la vora de l´andana. 

Extremeu aquesta norma en situacions d´aglomeració de persones. En el 
cas de tramvia evitar situar-se a la vora de les vies de circulació, i només 
creuar-les per les zones habilitades. En cas d´utilitzar bus, no us apropeu 
al vehicle fins que no estigui del tot parat.

RISC / DEFICIÈNCIA

19 - Risc per embaràs i lactància

PERSONES DEL CENTRE EMBARASSADES O EN LACTÀNCIA NATURAL

En data de l'avaluació de riscos laborals no hi ha dones embarassades. No hi ha persones en lactància materna.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841185477
Quan una treballadora us informi que està en situació de gestació o en període 
de lactància natural, recomaneu a aquesta persona que es posi en contacte 
amb la Secció de Prevenció de Riscos Laborals dels Serveis Territorials del 
Vallès Occidental (correu: prl_vall.educacio@gencat.cat). Es farà una valoració 
del seu estat, la possible afectació de les condicions de treball a la seva salut, 
i/o a la del fetus, i es podran prendre les mesures de protecció de l'embaràs 
segons els criteris de risc establerts.

Podeu accedir a més informació sobre aquest apartat a l'enllaç:
https://treball.gencat.cat/web/.content/09
_-_seguretat_i_salut_laboral/publicacions/imatges/fm_feina_i_salut_reproducti
va_pr.pdf

Baixa Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839919482
En cas que us trobeu en situació d'embaràs o lactància natural, contacteu 
per escrit amb la Secció de Prevenció de Riscos Laborals dels Serveis 
Territorials (correu: prl_vall.educacio@gencat.cat). Així es podran 
prendre les mesures de protecció de l´embaràs segons els criteris 
establerts.
Si es fes visita medicolaboral haureu d'aportar els informes mèdics dels 
quals disposeu, per tal que el metge especialista del treball faci una 
valoració del vostre estat, i la possible afectació de les condicions de 
treball en la vostra salut i/o la del fetus
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RISC / DEFICIÈNCIA

20 - DESVIACIÓ D11 - Problema elèctric causat per una fallada en la instal·lació, que dóna lloc a un contacte indirecte amb l’electricitat. FACTOR F11 -
Contacte indirecte amb un arc elèctric o un llamp (passiu).
RISC DE CONTACTES ELÈCTRICS (DIRECTES I INDIRECTES) 

Possible utilització d'equips de treball, eines i aparells elèctrics.

RISC D'INCENDI PER SOBRECÀRREGA DE LA INSTAL·LACIÓ

Instal·lació elèctrica de baixa tensió (any instal·lació): no és la instal·lació d'origen, l'han revisat. Es va fer canvi de lluminàries l'any 2022. 

Instal·lacions elèctriques i equips de treball que utilitzin l´electricitat com a font d´energia.

Ús d'aparells elèctrics i presència de cables elèctrics i multiendolls procedents dels equips informàtics.

Existeix el risc per ús inadequat d'equips alimentats elèctricament o existència de connexions inadequades que poden donar lloc a contactes elèctrics. A 
l'aula de 6è bis s'observa una caixa de cable de connexió ethernet que està oberta. 

Possibilitat de:

- obertura del quadre elèctric, per part d'una persona no autoritzada.

- sobreescalfament d'un aparell connectat al corrent elèctric, per sobrecàrrega o per mal funcionament.

SENYALITZACIÓ DELS QUADRES I SUBQUADRES ELÈCTRICS
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841182084
RISC DE CONTACTE ELÈCTRIC DIRECTE O INDIRECTE

Establiu la norma de realitzar un control visual, abans de començar a treballar, 
per detectar defectes recognoscibles (comprovar diàriament l'estat de cables, 
endolls i aparells elèctrics) i de no realitzar tasques de manteniment per a les 
quals no s'està autoritzat/da. La instal·lació, ampliació, modificació, 
manteniment i la reparació de les instal·lacions només poden ser realitzades 
per empreses inscrites al Registre d'Empreses Instal·ladores de baixa tensió.

Condicioneu la caixa de cable de connexió ethernet que està oberta. 

La direcció del centre i la coordinació de prevenció de riscos laborals 
revisaran periòdicament que per a la utilització d'equips de treball:

+ Es disposa de:

- Inventari actualitzat amb la relació d'equips i eines del centre, amb 
identificació de les persones que els utilitzen i els espais on s'ubiquen. 
- Manuals d'utilització dels equips, els quals han de ser accessibles.
- Informació escrita de fàcil comprensió i clara de les condicions i forma 
correcta d'utilització segons indica el fabricant.
- Informació de les formes d'utilització anormals o perilloses que es puguin 
preveure.
- Informació de les actuacions de manteniment que autoritza realitzar el 
fabricant a l'usuari i d'aquelles altres que es requereix ser realitzades per 
personal autoritzat. 

+ Es realitza:

- Manteniment dels equips de treball d'acord les recomanacions del fabricant.
- Registre escrit i actualitzat de les revisions i manteniment
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SENYALITZACIÓ DELS QUADRES I SUBQUADRES ELÈCTRICS

Garantiu que està indicat el risc elèctric als quadres i subquadres elèctrics amb 
el senyal reglamentari. 

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841182082
RECOMANACIONS GENERALS EN L`ÚS D'APARELLS ELÈCTRICS:

- Adquiriu equips de treball que disposin de marcatge CE, declaració de 
conformitat del fabricant, manual d'instruccions i llibre de manteniment.

- Doneu instruccions al personal de què cal seguir les recomanacions d'ús i 
manteniment que indica el fabricant de tots els aparells elèctrics;  també 
indiqueu que cal fer servir correctament la instal·lació elèctrica evitant l'ús 
d'endolls múltiples per a no sobrecarregar la instal·lació.

- Recolliu el cablejat dels aparells electrònics de manera que no suposin un 
obstacle als llocs de treball i zones de pas per tal d'evitar ensopegades i 
enganxades, segons estableix l'article 2 del Reial decret 614/2001, sobre 
protecció de la salut i seguretat dels treballadors en front al risc elèctric, i 
l'apartat 12 de l'annex I.A del Reial decret 486/1997, sobre seguretat i salut en 
els llocs de treball.

09/09/2025Data impressió:55 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921525
RECOMANACIONS GENERALS D'ACTUACIÓ EN LES INSTAL·
LACIONS ELÈCTRIQUES DEL CENTRE:

- Davant de qualsevol incidència en la instal·lació elèctrica, talleu el 
subministrament de l'àrea afectada.

- Els quadres elèctrics només podran ser oberts i manipulats per les 
persones que estiguin autoritzades.

- El personal del centre no qualificat ni autoritzat en el manteniment de les 
instal·lacions elèctriques, ha d'abstenir-se de realitzar les tasques que 
comportin la instal·lació, ampliació, modificació, manteniment i reparació 
de les instal·lacions. 

- Les necessitats que es detectin per mal funcionament o per noves 
demandes de consum, s'han de comunicar a la direcció del centre, per tal 
que encomani les actuacions sobre les instal·lacions elèctriques a 
personal o empreses autoritzades. 

MESURES PREVENTIVES GENERALS

- Eviteu connectar nombrosos equips en un sol endoll, per no generar 
sobrecàrregues de la línia elèctrica. 

- En cap cas connecteu un conjunt d'equips que sobrepassin la potència 
que pot suportar una base d'endolls.

- Reviseu periòdicament l'estat de la instal·lació (cables pelats, forçats,...)
i informeu la direcció del centre o a la coordinació de prevenció en cas 
d'observar deficiències.

- En cas de detectar alguna deficiència a la instal·lació elèctrica (cablejat, 
endolls,...), aviseu el personal de manteniment. En cap cas intenteu 
solventar el problema. Només el personal autoritzat pot manipular instal·
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lacions elèctriques.

- Assegureu-vos que els endolls estan ben connectats. 

- No sobrecarregueu els endolls i eviteu treballar amb connexions 
múltiples.

- En cas de necessitat, la direcció plantejarà la situació a l'empresa 
mantenidora per a què habiliti la millor solució.

- Seguiu les recomanacions d´ús i manteniment de tots els aparells 
elèctrics, així com una correcta utilització de la instal·lació elèctrica per tal 
de no sobrecarregar els endolls.

- Eviteu que es trepitgin els cables d´alimentació o que es recolzin sobre 
arestes vives.

- No estireu mai els cables per desconnectar els equips elèctrics de les 
preses de corrent. Cal fer-ho des de l´endoll.

- No connecteu equips o aparells a preses de corrent que estiguin o 
tingueu sospita que estan defectuoses.

- Està prohibida la manipulació i alteració de les característiques dels 
equips de treball elèctrics subministrats pels fabricants. Qualsevol 
necessitat de reparació s'ha de posar en coneixement del coordinador de 
prevenció i en el seu defecte a la direcció, per tal que l 'encomani al 
personal autoritzat. 

- Connecteu els equips de treball a una instal·lació amb presa de terra i 
interruptor diferencial; si no és així, l’equip ha d’estar equipat amb doble 
aïllament.
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RISC / DEFICIÈNCIA

 80 - DESVIACIÓ D14 - Incendi o foc. FACTOR F13 - Contacte amb flames directes o objectes o entorns amb una elevada temperatura o en flames.
RISC D’INCENDI

Possibilitat de:
- Existència de regletes o bases d'endolls múltiples, amb risc de sobreescalfament i posterior incendi. Ús de regletes d'endolls com a instal·lació fixa 
de l'aula
- Presència de patinets elèctrics  i bicicletes elèctriques aparcats a les proximitats dels recorreguts d'evacuació o sortides d'emergència. Risc 
d'incendi causat per les bateries d'ions de liti dels patinets i bicicletes.

Al recinte del quadre elèctric general hi han posat material de les obres que s'estan fent. Segons indicació de la Coordinació de PRL, es tracta d'una 
situació transitòria, temporal, fins a què acabin les obres.  

RISC D'EXPLOSIÓ DE GAS BUTÀ

A l'antiga casa del conserge s'observen a una prestatgeria 8 bombones de camping gas. 

ESCALES/SORTIDES D'EMERGÈNCIA

MITJANS DE PROTECCIÓ CONTRA-INCENDIS

- Extintors de pols ABC
- Extintors de CO2
- Polsadors d'emergència. 

S'observa que hi ha extintors a una alçada superior a 1,70 metres. Per exemple, un extintor de pols a la planta primera al costat de l'aula 6è bis. També 
un polsador d'emergència a una alçada superior a 1,20 metres.

A la sala de calderes hi ha un extintor de CO2.

ENLLUMENAT D’EMERGÈNCIA

A alguns espais es va observar la manca d'il·luminació d'emergència. Per exemple: a alguns lavabos, al lavabo i a l'arxiu del costat del despatx de 
l'Administrador/a. 
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A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Alguns lavabos no disposen de llum d'emergència

- Possibilitat de lluminàries d'emergència amb pilots fosos. Per exemple, al recinte del quadre elèctric  general.
- Revisions de l'enllumenat d'emergència. 

SENYALITZACIÓ DE RECORREGUTS/ SORTIDES D’EMERGÈNCIA

La senyalització està obsoleta, no compleix la normativa actual, i s'hauria de canviar. Per exemple, el senyal de sortida d'emergència que hi ha a la zona 
del lavabo/arxiu/despatx de l'Administrador/a no és reglamentari.

SISTEMA D'AVÍS D'EMERGÈNCIA

No es disposa de centraleta d'alarma d'incendis ni de detectors d'incendis.

GÀLIB

Amplada i alçada necessària mínima que han de tenir els accessos (carrers) al centre educatiu per tal que hi puguin accedir els vehicles d'emergència: 
bombers, ambulància i mossos d'esquadra.

Es considera que l'espai és adient.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841182612
RISC D’INCENDI

- Eviteu l'existència de regletes d'endolls o bases d'endolls múltiples 
sobrecarregades, amb risc de sobreescalfament i posterior incendi. Instal·leu 
bases d'endoll suficients, amb cables d'alimentació de secció adequada, no 
sobrecarregueu les instal·lacions, no abuseu de connexions sobre un mateix 
endoll, manteniu els cablejats, aparells i equips elèctrics allunyats de productes 
i materials combustibles i inflamables. En cas necessari
demaneu que s’ampliï el nombre d'endolls de la instal·lació de l'aula.

- Eviteu l'acumulació de productes inflamables o combustibles al recinte 
on es troba el quadre elèctric.Emmagatzemeu els
materials (cartró, paper, caixes, pintures, ...), en un lloc alternatiu, ventilat, 
allunyat de focus d’ignició i de llocs on els efectes del fum d’un possible incendi 
puguin ser crítics (espais sota escales, etc.).

- Es recomana no estacionar patinets elèctrics ni bicicletes elèctriques a 
les proximitats de qualsevol recorregut o sortida d'evacuació.

RISC D'EXPLOSIÓ DE GAS BUTÀ

Es recomana no emmagatzemar més de dues bombones de gas butà al 
mateix espai.
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- Gestioneu com a residu les bombones de gas buides.
- Adopteu  les precaucions mínimes de seguretat en l'emmagatzematge de 
bombones o botelles de gas (en posició vertical, allunyades de la radiació
solar, a zona coberta però ben ventilada, al costat de la paret i lligades, 
separades les buides de les plenes ...).

SENYALITZACIÓ DE RECORREGUTS D'EVACUACIÓ I DE SORTIDA 
D'EMERGÈNCIA

Manteniu les senyalitzacions de protecció contra incendis i els mitjans 
d'evacuació, segons estableix l'apartat 11.3 de l'annex I.A del Reial Decret
486/1997, sobre seguretat i salut en els llocs de treball; el Reial Decret 
485/1997, sobre senyalització de seguretat i salut en el treball i el CTE (Codi
Tècnic de l’Edificació). 

La senyalització ha de ser ser normalitzada, fotoluminiscent, de dimensions 
adequades a la distància a la que s'ha de visualitzar i visible, fins i tot davant la 
fallida en el subministrament d’enllumenat normal. 

Des de qualsevol punt, en cas d'emergència i de no haver-hi il·luminació, s'ha 
de poder saber cap a on s'ha d'evacuar i trobar la sortida d'emergència. 

MITJANS DE PROTECCIÓ CONTRA-INCENDIS

Cal que els extintors portàtils es trobin situats, preferentment, sobre suports 
fixats a paraments verticals, de manera que la part superior de l'extintor quedi
situada a una alçada de 1,70 m com a màxim.

- Reviseu el número i tipus d'extintors d'incendis. Hauria d'haver-hi com a 
màxim a 15 metres des de qualsevol origen d'evacuació. Al costat o proximitat 
de quadres elèctrics i material elèctric/electrònic ha d'haver-hi de CO2. Per 
exemple, al costat de la caixa de l'alarma. En la resta de casos (combustible 
sòlid, líquid o gas) l'extintor ha de ser de pols ABC.

- Garantiu que els extintors són fàcilment accessibles.
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- Garantiu que a la sala de calderes hi ha un extintor de pols ABC de mínim 6 
kg i eficàcia 21A 113B

POLSADORS D'INCENDIS 

Cal garantir que els polsadors funcionen correctament. El sistema d'alarma ha 
de ser audible a tots els edificis. Garantiu que una empresa externa fa la 
revisió dels polsadors i comproveu durant els Simulacres d'Emergència el seu 
correcte funcionament.

ENLLUMENAT D'EMERGÈNCIA

Col·loqueu una lluminària d'emergència als espais on no n'hi hagi i caldria que 
n'hi hagués. Per exemple: als lavabos, al lavabo i a l'arxiu del costat del 
despatx de l'Administrador/a.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841180553
La sala de quadres i/o comptadors elèctrics i/o calderes i/o/RAC ha d’estar 
destinada únicament a allotjar elements de la instal·lació, cal eliminar els 
materials restants i buscar-los un magatzem alternatiu.

No emmagatzemeu material d'obres ni d'altre tipus de material al recinte del 
quadre elèctric general.  

Continueu revisant l'enllumenat d'emergència per tal de garantir que no n'hi 
hagi amb pilots fosos.

ORDRE I NETEJA

Programeu la realització d'una visita d'Inspecció i control periòdica a tots els 
espais, recintes i instal·lacions del centre, inclosos els magatzems, per tal de 
comprovar la correcta disposició del material i determinar quin ja no es farà 
servir i cal gestionar com a residu.
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Manteniment de l'ordre i la neteja, evitant la presència d'objectes a les zones 
de pas que puguin dificultar l'evacuació o potenciar el risc d'incendi.

Cal emmagatzemar els residus combustibles (retalls, draps de neteja, 
encenalls, papers, fustes, plàstics, etc), en contenidors tancats, allunyats de
focus d'ignició, eliminar-los diàriament i no llençar-hi cigarretes.

SORTIDES D'EMERGÈNCIA

Les sortides d'emergència han d'estar sempre obertes, no tancades amb clau i 
han de ser de fàcil obertura.

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841180491
Reviseu el número i tipus d'extintors d'incendis.  Al costat o proximitat de 
quadres elèctrics i material elèctric/electrònic ha d'haver-hi de CO2. En la resta 
de casos (combustible sòlid, líquid o gas) l'extintor ha de ser de pols ABC.

340 - SUBDIRECCIÓ GENERAL
DE CONSTRUCCIONS,
MANTENIMENT I
EQUIPAMENTS DE CENTRES
PÚBLICS

08/12/2025Moderada

E841180496
Es recomana instal·lar un sistema amb centraleta d'alarma que compleixi 
tots els requeriments. Cal que n'hi hagi a tots els edificis. Ha de tenir bateria 
autònoma independent del corrent elèctric. 

Garantiu la disponibilitat de polsadors d'alarma d'incendi a tots els edificis i 
plantes. Hauria d'haver-hi a 25 metres de cada origen d'evacuació.
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RISC / DEFICIÈNCIA

171 - DESVIACIÓ D21 - En estat sòlid (desbordament, bolcada). FACTOR F42 - Xoc o cop contra un objecte que cau.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Establir millores en l'emmagatzematge de material

Segons indica la Coordinació de PRL,  s'estan gestionant materials i objectes que no s'utilitzen (DVD's, projectors, pantalles) emmagatzemats a l'edifici 
corresponent a l'antiga casa del conserge. 

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaMolt baixa

E841180555
A la planificació d'activitats preventives de data 03/02/2017 es va indicar:

Realitzeu l'emmagatzematge evitant que els objectes sobresurtin de la 
prestatgeria o armari, disposant els elements més pesats en les parts baixes.

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaMolt baixa

E841180556
A la planificació d'activitats preventives de data 03/02/2017 es va indicar:

Realitzeu l'emmagatzematge en prestatgeries i/o armaris.
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RISC / DEFICIÈNCIA

540 - DESVIACIÓ D33 - Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior (que cau sobre la víctima) FACTOR F42 - Xoc o cop contra un 
objecte que cau.
EMMAGATZEMATGE DEFICIENT_PRESTATGERIES/ARMARIS_MANCA D'ORDRE I NETEJA ALS ESPAIS UTILITZATS COM A MAGATZEM

Possible presència de:

- prestatgeries/armaris sense collar que en cas de bolcada o inclinació parcial pot comportar la caiguda dels materials dipositats a sobre dels 
treballadors/es. 

- prestatgeries no collades dobles o de dos cossos o a sobre d'armaris.

- espais destinats a magatzem on no hi ha zones de pas, o les que hi ha tenen amplada insuficient. 

Possible caiguda d'objectes apilats a la part superior d'alguns armaris: a la part superior, poc accessible, d'alguns armaris, s'apilen materials que 
fàcilment poden caure.

RISC DE BOLCADA D'ARXIVADORS. 

MANTENIMENT DE L'ARBRAT

Possible cop o xoc amb les branques dels arbres dels patis.

RISC DE COP PER CAIGUDA DE RAJOLES O ALTRES ELEMENTS DE LES PARETS I FAÇANES

Falten rajoles, que han caigut, al lavabo d'homes de la primera planta. 
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841181016
EMMAGATZEMATGE INCORRECTE I/O EN 
ALÇADA_PRESTATGERIES/ARMARIS_VIES DE PAS OBSTRUÏDES

Feu una visita d'inspecció i control de cada recinte i espai del centre educatiu 
de forma periòdica (mensualment/trimestralment) per tal de detectar 
deficiències, incidències i no conformitats en relació a les condicions 
d'emmagatzematge de materials.

Disposeu d'un inventari amb tot el material que hi ha a cada recinte del centre 
que s'utilitzi com a magatzem o arxiu. Determineu periòdicament, després de 
cada visita d'inspecció i control, si cal desfer-se d'alguns objectes o si es pot 
guardar de forma més segura. 

Establiu unes pautes d'emmagatzematge segur a cada recinte utilitzat com a 
magatzem o arxiu, feu-ne difusió, deixeu-les per escrit i pengeu-les en algun 
lloc visible, com per exemple, la porta de cadascun d'aquests espais. 

Realitzeu l'emmagatzematge evitant que els objectes sobresurtin de la 
prestatgeria o armari, disposant els elements més pesats a les parts baixes. 
Desfeu-vos dels que no s'utilitzen.

Milloreu els aspectes d'ordre i neteja dels espais d'emmagatzematge
(emmagatzemeu de forma ordenada, preferiblement en prestatgeries, deixant 
més a l'abast els elements que s'utilitzen més freqüentment i desfeu-vos dels 
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materials i objectes inservibles).

Fixeu les prestatgeries i/o armaris a les parets i/o elements verticals de 
compartimentació per augmentar-ne la seva estabilitat. Ancoreu a la paret la 
part superior de les prestatgeries dobles o ubicades a sobre d'armaris que no 
estan collades.

Garantiu que als magatzems hi hagi espais/vies de pas lliures d'objectes. 

Garantir la unificació de l'emmagatzematge de productes químics de neteja en 
el mateix espai.

RISC DE BOLCADA D'ARXIVADORS

En cas de quedar algun arxivador antic, col·loqueu-hi el senyal d'advertència 
del risc. 
Quan es substitueixin per d'altres de nous, considerar que siguin antibolcada.

MANTENIMENT DE L'ARBRAT

Realitzeu la poda periòdica de les branques de l'arbrat  per a evitar que 
envaeixin les zones de trànsit.

RISC DE COP PER CAIGUDA DE RAJOLES O ALTRES ELEMENTS DE 
LES PARETS I FAÇANES

Reviseu periòdicament els espais, de manera que es pugui detectar si hi ha 
algun element de la paret o façana que pugui caure, com per exemple les 
rajoles.
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839919485
Eviteu sobrecarregar els prestatges dels armaris o de les prestatgeries. 

En cas de detectar alguna anomalia, aviseu la direcció del centre. 

Eviteu situar materials a sobre dels armaris. Organitzeu el material a 
emmagatzemar de forma que el de major pes l´ubiqueu en les parts 
baixes dels armaris o prestatgeries. Vetlleu per tal que 
l´emmagatzematge del material de les aules i la resta d'espais, es realitza 
en els llocs habilitats, per assegurar l’ordre i evitar la presència de 
materials dipositat en les zones de pas.

RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
ACCÉS SEGUR I TREBALLS A TERRATS I COBERTES

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/03/2017 es va indicar:

Manca de línies de vida, baranes o altres sistemes anticaiguda a la coberta de l'edifici.

Segons indicació de la Coordinació de PRL, només hi puja personal extern per a fer la neteja i reparacions de la teulada. 

No hi ha línia de vida  fixa a la coberta o terrat del centre educatiu. Quan s'han de reparar goteres, els operaris de les empreses externes han d'instal·lar 
una línia de vida provisional.
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330 - CENTRE EDUCATIUContínuaAlta

E841185547
El personal treballador del Departament d'Educació i Formació Professional no 
disposa de la formació pertinent per a treballar en alçada, ni dels equips 
necessaris per a fer la feina de forma segura, ni d'equips de protecció 
individual. Resta prohibit, per tant, accedir i fer feines a les cobertes, terrats o 
teulades. Aquestes feines seran realitzades per personal d’empreses externes.

La Direcció del centre educatiu ha de controlar l'accés de personal 
d’empreses externes a sostres o cobertes que no ofereixen suficients 
garanties de seguretat. Solament s'ha de permetre aquest accés quan es 
compleixin aquests requisits:

- Existeixi protecció col·lectiva (murs o barana perimetral de mínim 90 
cm, línia de vida).

- El personal que faci les feines disposi de la formació de prevenció de 
riscos laborals en treballs en alçada

- El personal disposi dels equips necessaris i dels EPI’s per a què el 
treball es pugui realitzar de forma segura.

Cal aplicar la instrucció d'activitats potencialment perilloses en els centres de 
treball del Departament d’Ensenyament (IN/AP/01/2015) i cal formalitzar la 
coordinació empresarial amb les empreses alienes que hagin d'accedir a la 
coberta.
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340 - SUBDIRECCIÓ GENERAL
DE CONSTRUCCIONS,
MANTENIMENT I
EQUIPAMENTS DE CENTRES
PÚBLICS

ContínuaAlta

E841185548
El Departament d'Educació i Formació Professional ha de vetllar per tal que 
qualsevol persona treballadora (pròpia o empresa contractada) que hagi de fer 
tasques per les que hi accedeixi a una coberta o espai amb risc de caiguda 
d'alçada ho faci amb mitjans que permetin treballar de manera segura. Si ho 
fan amb línies de vida instal·lades, han de rebre formació sobre treballs en 
alçada i l'ús dels EPIs necessaris (arnès de seguretat amb absorbidor i 
elements de connexió).

Qualsevol persona que accedeixi a una coberta o espai amb risc de caiguda 
d'alçada amb línies de vida instal·lades ho haurà de fer proveïda dels equips 
de protecció individual (EPI) necessaris (arnés de seguretat amb absorbidor i 
elements de connexió) que compleixin la normativa vigent referent als EPI 
(Reial Decret 773/1997 i Reial Decret 1407/1992).

En cas que es decideixi la instal·lació de línies de vida, ha de realitzar-la un 
instal·lador homologat pel fabricant i la instal·lació ha de ser certificada per 
l'instal·lador. La línia de vida ha d'estar homologada conforme la norma UNE 
EN 795:2012 i instal·lada segons el manual d'instruccions.

En les línies de vida hi ha d'haver-hi en un lloc visible (tan bon punt s'accedeix 
a l'espai a protegir) una placa amb les característiques de la instal·lació, les 
condicions d'ús i l'obligatorietat de l'ús d'arnès de seguretat.

El Departament d'Educació i Formació Professional ha de vetllar perquè hi hagi 
un programa de manteniment periòdic de la instal·lació de línies de vida 
segons el que estableixi l'instal·lador autoritzat.

Casos en què s'hagi de reparar goteres de les teulades i aquestes tasques les 
facin empreses externes, cal que es facin de forma segura amb algun dels 
següents mitjans:

- Instal·lació d' una línia de vida. Considereu que aquesta necessita un 
manteniment periòdic.
- Cistella
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- Plataforma elevadora mòbil de personal (PEMP)

Alta 09/10/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923860
Recordeu la prohibició d'accedir a cobertes i teulades. 

El personal treballador del Departament d'Educació i Formació 
Professional no disposa de la formació pertinent per a treballar en alçada, 
ni dels equips necessaris per a fer la feina de forma segura, ni d'equips 
de protecció individual. Resta prohibit, per tant, accedir a aquests 
espais.

RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
DESPLAÇAMENTS A PEU PER ESCALES O RAMPES 

Risc de caiguda a diferent nivell a les rampes o escales fixes del centre. L'últim esglaó de l'escala d'accés al magatzem soterrani té una esquerda, tot i 
que no es mou. 

Desplaçaments a peu en els trajectes a l'interior del centre de treball.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841185556

No heu de permetre menjar ni beure en escales ni passadissos.

Així que detecteu qualsevol defecte, irregularitat, ...  a escales o rampes del 
centre, doneu avís a l’Ajuntament per a la seva reparació. 

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada
E841181020
Repareu l'esquerda de l'esglaó de l'escala d'accés al magatzem soterrani.

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923863
RECOMANACIONS GENERAL PER BAIXAR I PUJAR ESCALES 
FIXES.

- Manteniu l'atenció (p.e.: no estar pendent del mòbil,...).
- Eviteu córrer.
- Utilitzeu el passamans.
- Eviteu càrregues excessives.

CIRCULACIÓ PER ESCALES

- No es traslladaran càrregues per l´escala fixa que pel seu pes o volum 
pugui suposar el risc de caiguda, impedint agafar-se a la barana i veure-
hi correctament. 
- Extremeu les precaucions evitant distraccions i descuits. Les escales no 
són el lloc adient per llegir.

RECOMANACIONS GENERALS PER EVITAR CAIGUDES PER 
LLISCAMENT O ENSOPEGADA:
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- Eviteu desplaçaments mentre el terra estigui humit o lliscant.

- Respecteu les senyalitzacions de risc de lliscament durant les tasques 
de neteja dels terres del centre de treball. 

- Comuniqueu els vessaments fortuïts d'aigua o líquids en les zones de 
pas per realitzar la neteja al més aviat possible i evitar caigudes. 
Senyalitzeu l'àrea durant la seva neteja i quan estigui humit o mullat.

- Ubiqueu els cables de manera que no suposin un obstacle a les zones 
de pas i/o lloc de treball; si escau, la direcció del centre sol·licitarà 
intervenció per professionals de manteniment per tal que quedin recollits 
en canals.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
RISC DE CAIGUDA DES D'UNA ESCALA DE MÀ O UN ALTRE ELEMENT UTILITZAT PER GUANYAR ALÇADA
UTILITZACIÓ D'ESCALES QUE NO REUNEIXEN LES CONDICIONS DE SEGURETAT

Les escales de mà poden ser: de tisora, extensibles, d'un únic tram, telescòpica, metàl·liques, de fusta. 

Possibilitat de trobar escales que NO s'han d'utilitzar per ser insegures i s'han de reemplaçar per d'altres que tenen tots els elements de seguretat. Així 
podem trobar escales:

- Sense cadenat de seguretat o limitador d'obertura

- Sense sabates antilliscants 

- De fusta pintada (la pintura emmascara possibles defectes)

- Altres possibles defectes

ÚS INCORRECTE D'ESCALES DE MÀ

Utilització d´escales d´una manera inapropiada per a accedir a zones elevades com estants superiors o penjar materials al sostre o parets. Circulació 
incorrecta per les escales.

Utilització inadequada d'escales de mà que reuneixin tots els requisits/elements de seguretat. Per exemples, usos no previstos: transport de material, 
etc.

ÚS D'ELEMENTS NO ADIENTS PER A ACCEDIR A LLOCS ELEVATS 

Utilització d´elements no adients (com ara taules i/o cadires, o prestatgeries) per accedir a llocs elevats.
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330 - CENTRE EDUCATIUContínuaModerada

E841182057

UTILITZACIÓ D'ESCALES DE MÀ QUE NO REUNEIXEN LES CONDICIONS 
DE SEGURETAT

Disposeu d’un inventari de les escales de mà que hi ha al centre on 
s’especifiqui:

- De quin tipus són: de tisora, extensible, simple d’un tram ... .

- De quin material: alumini, fusta (si està pintada o no).

- Si disposa de marcatge CE, etiqueta amb instruccions bàsiques d’ús i 
indicació de complir la norma UNE EN 131

- De qui són propietat (centre educatiu, empresa externa de 
manteniment ...). 

- Lloc d’emmagatzematge quan no es fan servir.

- Tasques per a les quals s’utilitzen.

- Llocs habituals on es realitzen les tasques.

Establiu la periodicitat amb què es revisarà l’estat de les escales de mà i 
persona designada per a fer-ho (Coordinadora de PRL, Subaltern/a, etc.). Es 
pot fer coincidir amb la realització de la visita d’inspecció i control de les instal·
lacions del centre educatiu. 

En cas que durant aquesta inspecció es detectin defectes a les escales, es 
comunicarà immediatament a la Direcció del centre educatiu, qui establirà la 
prohibició del seu ús fins que no es repari o es substitueixi per una altra. 

Segons el R.D. 486/1997, les escales de mà han de tenir una resistència i els 
elements de suport i subjecció necessaris de manera que la seva utilització no 
suposi  un risc de caiguda per trencament o desplaçament. En especial, les 
escales de tisora han de disposar d´elements de seguretat que impedeixin la 
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seva obertura totalment.

ÚS D'ELEMENTS NO ADIENTS PER A ACCEDIR A LLOCS ELEVATS 

Establiu la prohibició de fer servir taules o cadires per a aconseguir arribar a 
llocs elevats (amb la intenció d'agafar o dipositar objectes, per exemple). 
Igualment restarà prohibit enfilar-se per prestatgeries o altres elements 
anàlegs. 

ÚS INCORRECTE D'ESCALES DE MÀ

Les escales de mà s´utilitzaran segons les especificacions del fabricant i la 
instrucció de treball corresponents. Caldrà informar els treballadors/es sobre la 
utilització de les escales manuals. Veure instrucció per a la realització 
d´activitats potencialment perilloses IN/AP/01/2015 "Treballs en alçada amb la 
utilització d´escales manuals".

<https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioR
iscosLaborals/Instruccio_escales_manuals.pdf>

<https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioR
iscosLaborals/Instruccio_activitats_perilloses.pdf>

09/09/2025Data impressió:76 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921623

UTILITZACIÓ D'ESCALES QUE NO REUNEIXEN LES CONDICIONS 
DE SEGURETAT

No feu servir mai una escala manual que no disposi de tots els elements 
de seguretat: sabates antilliscants, cadenat de seguretat o limitador 
d’obertura. Tampoc si és de fusta i està pintada. Si us trobeu una escala 
amb aquestes deficiències, poseu-ho en coneixement de la persona 
Coordinador/a de PRL o algun membre de l’Equip Directiu del vostre 
centre.

Com en tota situació on no tingueu clar si treballeu amb totes les 
mesures de seguretat, consulteu a la persona que porta la Coordinació 
de PRL en el vostre centre.

ÚS D'ELEMENTS NO ADIENTS PER A ACCEDIR A LLOCS ELEVATS

No utilitzeu elements no adients com cadires o taules per a accedir a 
llocs elevats (per exemple, per a agafar o dipositar-hi materials). Tampoc 
us enfileu per prestatgeries. Per a fer aquesta tasca cal utilitzar escales 
de mà amb tots els elements de seguretat.

ÚS INCORRECTE D'ESCALES DE MÀ

Si teniu dubtes sobre el correcte ús de les escales de mà del vostre 
centre educatiu, consulteu a la persona que porta la Coordinació de PRL.

Per a realitzar activitats en què necessiteu guanyar alçada (però sempre 
per sota dels 2 metres), no utilitzeu taules, ni cadires, ni tamborets o altre 
objecte similar. Tampoc us enfileu per les prestatgeries. Utilitzeu una 
escala manual.

Cal distingir, pel que fa a realitzar tasques que requereixin guanyar 
alçada de la persona treballadora, dues situacions molt diferents per les 
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obligacions en matèria preventiva:

- Tasques que impliquen que la persona treballadora estigui a una 
alçada igual o superior a 2 metres d’alçada (a comptar des del 
terra fins als peus de la persona) o que el punt d’operació estigui 
a 3,5 metres des del terra: es tractaria de treballs en alçada. Per 
tant, en termes generals, cap persona treballadora del centre 
educatiu té autoritzada aquesta tasca. Seria una excepció el 
personal Subaltern si té assignades aquestes tasques i disposa 
de la informació, formació i equips de protecció individual 
requerits. També caldria fer obligatòriament la tasca entre dues 
persones.

- Tasques que impliquen que la persona treballadora estigui a una 
alçada inferior a 2 metres d’alçada (a comptar des del terra fins 
als peus de la persona). es tractaria de treballs en alçada. En 
aquest cas es tractaria d’un risc de caiguda a diferent nivell i 
qualsevol persona del centre educatiu podria fer la tasca.

RECOMANACIONS GENERALS EN LA UTILITZACIÓ DE LES 
ESCALES DE MÀ:

Cal emprar les escales manuals, seguint les recomanacions de la 
instrucció tècnica, "Treballs en alçada amb la utilització d’escales 
manuals IT/01/2015", consultable a la intranet del Departament a l'espai 
de prevenció de riscos laborals

https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/Pr
evencioRiscosLaborals/Instruccio_escales_manuals.pdf

Recordeu, entre d'altres, incorporar les següents recomanacions: 

- Abans d’utilitzar una escala manual heu d'avaluar el tipus de treball que 
cal fer i estudiar la conveniència de fer servir una escala manual o un 
altre tipus de mitjà. 
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- Quan s’hagi d’accedir freqüentment a un lloc determinat, és millor 
utilitzar una escala fixa. Les escales manuals estan indicades per als 
treballs de curta durada. 

- Les escales de mà han d'estar fabricades segons la norma UNE EN 
131, trobar-se en bon estat, disposar de tots els elements de seguretat 
com topalls antilliscants en els extrems inferiors i limitador d'obertura en 
cas de les escales de tisora, i cal parar atenció a l´angle de col·locació i 
forma d´utilització.

- Les escales de fusta no poden estar pintades, i és recomanable 
substituir-les per metàl·liques. En cas de conservar-ne, cal revisar la seva 
resistència abans d'utilitzar-la, com per exemple les zones de nusos, que 
els esglaons romanguin ben encaixats als puntals,  etc.

- No utilitzeu les escales manuals en posició horitzontal perquè serveixin 
de ponts, passarel·les o plataformes. Tampoc s’han d’utilitzar com a 
suports de bastides. 

- No useu les escales de mà per fer treballs a una altura superior als 5 
metres i tampoc de construcció improvisada. 

- En cap cas realitzeu moviments imprudents, estiraments, bots o 
qualsevol altra postura o tasca que impliqui un moviment al damunt de 
l'escala.

- Les escales manuals s’han d’utilitzar d’acord amb el manual 
d’instruccions del fabricant i per a les finalitats per a les quals han estat 
fabricades.

- Per a les feines que impliquin fer esforços i usar les dues mans, treballs 
a la intempèrie en condicions climàtiques desfavorables, amb visibilitat 
reduïda o altres perills, cal substituir les escales per altres mitjans, com 
ara bastides, plataformes mòbils, plataformes motoritzades, etc. 
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- Es prohibeix l´ús d´escales manuals en zones properes a balconades 
externes o internes on l´alçada d´una possible caiguda superi la del pla
de superfície on està recolzada l´escala.

- En cas de trobar una deficiència a l´escala, no utilitzeu l´escala, 
senyalitzeu que està fora d´us i comuniqueu-ho de manera immediata a 
la direcció del centre per procedir a la seva substitució.

RISC / DEFICIÈNCIA

1250 - DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

En els accessos exteriors al centre educatiu, hi ha esvorancs. Des del centre educatiu se'ns informa que diversos alumnes han manifestat queixes per 
entrebancar-se en aquests esvorancs.

Segons indicació de la Coordinació de PRL, actualment no n'hi ha. Amb el temps podrien aparèixer irregularitats al paviment, que s'haurien d'esmenar.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa
E841180137
Reparar esquerdes, rajoles trencades, clots, etc. tan aviat com es produeixin.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1250 - DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
RISC DE CAIGUDA DURANT ELS DESPLAÇAMENTS A PEU PEL CENTRE

Desplaçaments a peu en els trajectes a l'interior del centre de treball. Risc d'ensopegada o relliscada (amb caiguda o sense) al mateix nivell als 
passadissos i altres espais del centre.

Al Departament d'Italià s'observa una rajola trencada a terra. Segons indica la Coordinació de PRL, al mes de juliol s'arreglarà.

DISTRIBUCIÓ DEL MOBILIARI: MANTENIMENT DE LES VIES DE PAS

Espai entre taules estret, existència de motxilles i bosses de l'alumnat a les zones de pas.

TERRA DE LES AULES, ZONES COMUNS I PATIS

Possiblitat de relliscar per terra moll en dies de pluja/neu, per vessaments accidentals de líquids o després d'haver-se fregat.

Tipus de terra inestable o lliscant.

PAVIMENT IRREGULAR AL/S PATI/S I PISTES_ RISC DE CAIGUDA PER EXISTÈNCIA D'ESQUERDES I FORATS

Possibilitat de:

- irregularitats, esquerdes i desnivells a les pistes. 
- aixecament de part de la superfície del paviment de formigó del pati per les arrels dels arbres. 
- defectes a les zones de pas exteriors d'accés a pati i pistes. 
- voreres i desnivells 

RISC DE CAIGUDA AL MATEIX NIVELL A LES ZONES DE SORRA per possible presència de forats o clots o esquerdes.

MANCA D'ORDRE I NETEJA A LES DEPENDÈNCIES

Possibilitat de:
- Manca d'ordre i neteja a certs espais. 
- Existència d'elements fora d'ús, deteriorats i obsolets que poden dificultar el pas.
- Existència de cablejat dels aparells elèctrics (ordinadors, impressores...) no recollit que pot provocar ensopegades i caigudes.

S'observa cablejat al Departament d'Àrab que pot causar una caiguda.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181285
DISTRIBUCIÓ DEL MOBILIARI: MANTENIMENT DE LES VIES DE PAS

La separació de les taules de l'alumnat ha de permetre la circulació per l'aula i 
s'han de mantenir lliures d'obstacles les zones de pas. Caldrà habilitar un espai 
en l'aula en el qual l'alumnat pugui deixar les motxilles, les bosses o d'altres 
objectes per tal que aquests no es situïn en zones de pas.

RECOMANACIONS GENERALS DISTRIBUCIÓ DE L'ESPAI DE TREBALL:

1. Faciliteu les instruccions necessàries  per tal que el professorat distribueixi 
les taules i cadires de les aules de forma adequada per a evitar cops i 
ensopegades, garantint passadissos ben traçats d'amplades mínimes de 80 
cm i una sortida principal de l'aula, taller o laboratori de com a mínim 80 cm.

2. Vetlleu per tal que el personal docent mantingui les aules, tallers i laboratoris 
i tots els seus materials i eines disposats de forma ben organitzada per 
assegurar uns passos i accessos segurs.

3. Faciliteu les instruccions i vetlleu pel seu compliment, per tal de garantir que 
tots els espais docents del centre es mantenen en finalitzar les activitats en un 
correcte estat d'ordre i neteja i garanteixin les zones de pas lliures d'objectes.

4. Verifqueu que no existeixen cables d´ordinadors deslligats a sota o al costat 
de les taules, que puguin causar caigudes al mateix nivell. I que tampoc hi ha 
qualsevol altra connexió mitjançant allargs que provoquin la presència de 
cables en les zones de pas.

Manteniu lliure d´obstacles les vies d´accés i els passos.

TERRA MOLL DE L'AULA, PATI I ZONES COMUNS

Recolliu al més aviat possible els vessaments de líquids que es puguin produir 
a l'aula.
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Eviteu circular per les zones on el terra és moll.

PAVIMENT IRREGULAR AL/S PATI/S_ RISC DE CAIGUDA PER 
EXISTÈNCIA D'ESQUERDES I FORATS

Senyalitzeu els obstacles o deformacions del terra que no es puguin evitar.

330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181025
Repareu, tal i com ha esmentat la Coordinadora de PRL que es faria, la rajola 
trencada del terra del Departament d'Italià.

Reviseu el cablejat del Departament d'Àrab.
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Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920962
RECOMANACIONS GENERALS PEL MANTENIMENT DE LE VIES DE 
PAS:

1- Disposeu les indicacions necessàries per mantenir a les aules unes 
zones de pas d'amplada mínima de 80 cm les de pas habitual i 60 cm les 
de pas circumstancial o poc freqüentades. És important que en finalitzar 
la classes i abans de la sortida de l'alumnat es reorganitzi l'aula amb la 
configuració espacial indicada.

2- Garantiu que en finalitzar la classe tot el material emprat s'ha desat 
correctament al seu lloc per evitar emmagatzematges en zones de pas 
de l'aula. 

3-Verifiqueu que no existeixen cables d'ordinadors deslligats sota o al 
costat de les taules, que puguin causar caigudes al mateix nivell, o 
qualsevol altra connexió mitjançant allargs que provoquin la presència de 
cables en les zones de pas.

TERRA HUMIT/MOLL

Senyalitzeu el risc de lliscar quan els terres estiguin humits.

No accediu a zones senyalitzades amb risc de terra humit.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1480 - DESVIACIÓ D81 - Sorpresa per alguna cosa. FACTOR F44 - Xoc o cop contra un objecte, incloent-hi els vehicles, en moviment.
RISC DE COPS I XOCS AMB OBJECTES IMMÒBILS o MÒBILS

- Mobles amb calaixos oberts Possible cop amb calaixos que queden oberts, ja sigui de mobles arxivadors o de les calaixeres de les taules dels 
docents o d'oficina. 
- Mobiliari divers de l'aula
- Objectes que hi pugui haver a l'aula (material, motxilles, caixes, etc.)
- Portes, finestres, persianes, cortines, etc. Les finestres de les aules són d'alumini i les de la resta d'espais són de fusta.

RISC DE COP AMB OBJECTES QUE CAUEN

- Cadires, taules o altres mobles que es mouen o desplacen
- Objectes diversos com caixes, material escolar, motxilles, etc que es mouen o desplacen
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Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923899

No deixeu oberts els calaixos dels mobles o calaixeres quan ja no sigui 
necessari, ja que constitueix un risc de cops i/o xocs.

No obriu més d´un calaix alhora, el tancament involuntari d´un d´ells pot 
provocar cops i atrapaments.

No deixeu objectes a les zones de pas.

Manteniu l'ordre i neteja a les aules i la resta d'espais de treball.

No aixequeu mobles per a desplaçar-los si no és necessari. Demaneu 
ajut si el moble o objecte és pesat o difícil de manipular per la forma o 
volum.

RISC / DEFICIÈNCIA

1520 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions 
(atracament a un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F73 - Trauma psíquic
Risc d’agressions, amenaces, coaccions, injúries i calúmnies per part de membres de la comunitat educativa i/o tercers, contra el personal 
docent i no docent dependent del Departament d’Educació i Formació Professional.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada
E841181288
En cas que es produeixin situacions d'intrusió al centre per a cometre robatoris 
o actes vandàlics, aviseu els serveis territorials.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841185613

Apliqueu el Protocol de prevenció, detecció i actuació davant situacions de 
violència envers persones treballadores dependents del Departament que està 
disponible a la intranet - portal del centre. Comuniqueu l'incident a la secció de 
prevenció de riscos laborals.

470 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PROFESSORAT

08/03/2026Baixa

E841185614

Formeu i informeu el personal treballador d’acord amb els articles 19 i 18 de la 
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, sobre gestió 
de conductes agressives i contenció física.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1610 - INHALACIÓ D'AGENTS BIOLÒGICS
EXPOSICIÓ PER INHALACIÓ DEL BACTERI LEGIONEL·LA/MANTENIMENT HIGIÈNIC-SANITARI PER A PREVENIR LA LEGIONEL·LOSI

A l'Escola Oficial d'Idiomes no hi ha aigua calenta. 

L'EOI NO disposa de contracte amb una empresa que faci els controls de la legionel·la.

No hi ha BIE's.

El Reial Decret 487/2022 determina que s'ha de portar a terme un programa higiènic-sanitari per a la prevenció i el control de la legionel·losi.

A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 ja es va indicar:

D'acord amb la Instrucció IN/AB/07/1.0.01 establir un programa per a la prevenció i control de la legionelo·losi. 
Fer un control periòdic de l'aigua sanitaràia i el manteniment de la instal·lació, revisió de les conduccions, registre de l'anàlisi, i escalfament fins el 60ºC.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181292
Contracteu una empresa externa que realitzi els controls de presència de 
legionel·la. Aquesta empresa ha de ser autoritzada (inscrita en el Registre 
Oficial d'Establiments i Serveis Plaguicides) per a elaborar i aplicar el 
programa de manteniment higienicosanitari. Feu-ho segons les indicacions del 
Reial Decret 487/2022.

Elaboreu i apliqueu un programa de manteniment higiènic-sanitari per a la 
prevenció i el control de la legionel·losi. 

Consulteu la Instrucció per a prevenir i controlar la legionel·losi, a la Intranet-
Portal de centre: 
<https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioR
iscosLaborals/Instruccio_legionellosi_INAB071001.pdf>

En aquesta Instrucció diu:

Instal·lacions de baix risc:
S’han d’elaborar i aplicar programes higienicosanitaris adequats a les 
característiques pròpies d’aquestes instal·lacions, també han d’incloure 
l’esquema de funcionament hidràulic i la revisió de totes les parts de la instal·
lació, per assegurar-ne el funcionament correcte. A més, s’han d’aplicar 
programes de manteniment que incloguin, com a mínim, la neteja i, si escau, la 
desinfecció preventiva i/o continuada de la instal·lació. Les tasques realitzades 
han 
de constar en el registre d’activitats.

Revisions periòdiques 
Amb caràcter general, llevat de les indicades específicament per a cada tipus 
d'instal·lació, la neteja i desinfecció de les instal·lacions s'efectuarà com a 
mínim una vegada a l'any.

Especificacions:
· Sistemes d’aigua sanitària (freda i aigua calenta sanitària o ACS):
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La revisió, la neteja i la desinfecció de tota la instal·lació s'efectuarà almenys 
una vegada a l'any, sense superar els 12 mesos entre una desinfecció i la 
següent.

RISC / DEFICIÈNCIA

1655 - Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: BIOLÒGICS)
EXPOSICIÓ A AGENTS BIOLÒGICS PATÒGENS

Malalties transmissibles. Presència de processos infecciosos (per virus, bacteris, fongs, etc).

Malalties infecto-contagioses com ara grip, conjuntivitis, gastroenteritis, ... .
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841181298
RECOMANACIONS GENERALS DAVANT D'EPISODIS D'INFECCIONS:

Davant d'un episodi infecto-contagiós localitzat en el centre, cal seguir les 
mesures preventives i organitzatives establertes pel Departament d'Educació i 
Formació Professional i el Departament de Salut. P. e.: xarampió, varicel·la, 
COVID, ... .

Consulteu els documents divulgatius que es publiquin a la intranet del 
Departament d'Educació i Formació Professinal i informeu el personal en 
relació a aquests documents.

En cas de voler obtenir més informació, poseu-vos en contacte telefònicament 
amb el Departament d'Educació i Formació Professinal i Departament de 
Salut.

Finalment, seguiu les recomanacions de salut escolar que s'informen als 
documents de gestió dels centres que edita i publica anualment el 
Departament a través de la intranet.

Proporcioneu formació i informació actualitzada sobre els riscos biològics 
existents als diversos col·lectius de treballadors potencialment exposats. 
Informar i establir les recomanacions publicades pel Departament de Salut 
"Criteris de no-assistència de l´alumnat a l´escola o a la llar d´infants durant un 
període de temps determinat a causa de malalties transmissibles". Es pot 
consultar per mitjà del document penjat a la intranet "Organització i gestió de 
centres. Seguretat i salut".
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Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923908
EXPOSICIÓ A AGENTS BIOLÒGICS PATÒGENS

Seguiu les recomanacions de l’apèndix 9, taula 1 de la guia tècnica 
d'exposició a agents biològics que desenvolupa el RD 664/1997, de 12 de 
maig, on disposa les següents vacunacions d´acord a les diferents 
tipologies de personal:
- Triple Vírica (Xarampió, Rubèola, Parotiditis) i Tètanus.

RISC / DEFICIÈNCIA

1655 - Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: BIOLÒGICS)
POSSIBLE PRESÈNCIA D'HUMITATS A ALGUN ESPAI DEL CENTRE EDUCATIU - RISC D'EXPOSICIÓ A AGENTS BIOLÒGICS

Al magatzem soterrani s'aprecia pudor d'humitat. És un espai que roman tancat.

El dia de la visita hi havia una canonada trencada. El forat de la canonada estava a la paret del costat del tram de les escales que comunica la primera i 
la segona planta. 

A la façana de l'edifici principal s'observen taques fosques d'humitat. 
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340 - SUBDIRECCIÓ GENERAL
DE CONSTRUCCIONS,
MANTENIMENT I
EQUIPAMENTS DE CENTRES
PÚBLICS

08/12/2025Moderada

E841185738
Valoreu per part de tècnic qualificat la presència d'humitats a alguns espais, 
quin és l'origen i l'actuació corresponent per a eliminar-les i que no tornin a
aparèixer.

Valoreu per part de tècnic qualificat la reparació/substitució de la canonada de 
ferro que va rebentar. Les canonades del centre educatiu són molt antigues.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841185740
Continueu recomanant que no es baixi al magatzem del soterrani.

Comuniqueu a la Secció d'Obres i Manteniment dels Serveis Territorials l'estat 
del magatzem i l'existència d'humitats, per tal que personal tècnic competent 
en  faci la valoració.

Milloreu la ventilació de l'espai en la mesura que sigui possible. Per exemple, 
amb reixeta a la porta.

Repareu el forat de la canonada trencada de la paret del costat del tram de les 
escales que comunica la primera i la segona planta.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1660 - INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Se'ns informa que existeix una certa preocupació per la proximitat amb l'edifici de l'associació Hermandad andaluza nuestra señora del Rocio de 
Terrassa.
La coberta d'aquest edifici és de plaques de fibrociment, algunes s'observen trencades.

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaBaixa

E841181335
Comuniqueu a l'Ajuntament aquesta inquietud. La substituició de les plaques 
s'hauria de fer seguint els procediments de treball establerts per la legislació 
específica relativa al amiant.

RISC / DEFICIÈNCIA

1660 - INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS
A l'informe d'avaluació de riscos laborals de data 03/02/2017 es va indicar:

Possibilitat d'inhalació d'agents físics/químics per:
- Inhalació de substàncies nocives (negre de fum) en fer el canvi de cartutx de tinta de les fotocopiadores i impressores.
- Ús de productes de neteja inadequats. Acumulació de vapors.
- Inhalació de productes químics per vessaments.
- Utilització de serradures (poden ser de fustes dures, que són cancerígenes).

La Coordinació de PRL desconeix si es fan servir serradures de fusta com a absorbent. 
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841181336
Garantiu un mínim de ventilació a les dependències on s'emmagatzemen els 
productes de la neteja (obrint finestres, amb reixetes a les portes d'accés, 
etc.). 

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa
E841181338
Disposeu de les fitxes de dades de seguretat dels productes de neteja (en 
format paper) fàcilment localitzables en els llocs d'utilització.

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaBaixa

E841180167
Per a la recollida i control de vessaments de productes inflamables o no:
- Utilitzeu absorbents no combustibles (vermiculita,  sepiolita, sorra de 
diatomees o altres materials absorbents existents en el mercat) 
- No utilitzeu serradures per a la recollida, (la pols de fustes dures és 
cancerígena) 
- Recolliu tots junts els residus generats (productes, absorbents, fragments de 
vidre, etc.)
- Guardeu-ho, fins a la seva eliminació, en recipients de seguretat metàl·lics i 
adequadament etiquetats
- Emmmagatzemeu els productes químics en espais/dependències tancats, no 
accessibles i col·locats sobre safates per tal d'evitar-ne els vessaments.
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330 - CENTRE EDUCATIUContínuaBaixa

E841181339
Establiu l'obligació d'ús d'EPI's (guants i mascaretes) quan es canviïn els 
tòners de les fotocopiadores. 
Eviteu l'exposició a la tinta en pols sobrant, demanant a l'empresa de 
manteniment una aspiració exhaustiva. Quan es facin tasques de manteniment 
el personal del centre hauria de romandre fora de la dependència.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923910
IMPRESSORES I FOTOCOPIADORES

Efectueu la manipulació amb cura evitant qualsevol vessament del tòner. 
En cas que es produís, però, s´ha d´aspirar o recollir amb un drap humit 
per tal d´evitar la dispersió de partícules. No escombreu.

RISC / DEFICIÈNCIA

1660 - INHALACIÓ D'AGENTS QUÍMICS
AVARIES/DEFICIÈNCIES A LES INSTAL·LACIONS
Possible presència de fibrociment ocult a les instal·lacions del centre educatiu. Per la data de construcció del  centre educatiu és molt probable 
que hi hagi canonades, conduccions i altres elements amb fibrociment no visible. 

340 - SUBDIRECCIÓ GENERAL
DE CONSTRUCCIONS,
MANTENIMENT I
EQUIPAMENTS DE CENTRES
PÚBLICS

08/03/2026Baixa

E841181340
Elimineu el possible fibrociment ocult a les instal·lacions del centre educatiu 
conforme sorgeixi la necessitat (trencament de canonades, avaries, etc.). En 
cas de ser necessari iniciar obres, feu una cata prèviament per a descobrir 
possible fibrociment ocult.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1680 - CONTACTE D'AGENTS QUÍMICS AMB PELL I MUCOSES (EFECTES LOCALS)
ABSORCIÓ D'AGENTS QUÍMICS PER VIA DÈRMICA - PELL, ULLS I MUCOSES - (EFECTES SISTÈMICS)
Control de plagues 

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaModerada

E841181341
Comproveu que el personal treballador de l'empresa registrada al ROESP 
disposa del carnet d'aplicador de fitosanitaris o de formació reglada que en 
permeti la seva aplicació.

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaModerada

E841181348
Efectueu diagnòstic de necessitat previ al tractament, no aplicant de forma ni 
periòdica ni preventiva. El centre docent ha d'informar la Secció de Prevenció 
de Riscos Laborals i enviar-li el Pla d'Actuació en cas que sigui necessari 
actuar sobre una plaga, per la seva anàlisi prèvia segons instrucció IN-
BI-12-1.0.04 recollida a la intranet del departament d'Educació i Formació 
Professional. A igualtat d'eficàcia, els productes més perillosos pels menys 
perillosos.
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330 - CENTRE EDUCATIUContínuaModerada

E841178765
L'empresa que faci el tractament s'ha de coordinar amb els responsables del 
centre docent per garantir que els tractaments es realitzen en absència de 
persones alienes.

330 - CENTRE EDUCATIUContínuaModerada
E841181343
Respecteu sempre els terminis de seguretat dels productes utilitzats en el 
tractament. Impediu l'accés als llocs on s'ha aplicat abans del temps establert.

RISC / DEFICIÈNCIA

1705 - Conjunt de riscos diversos (HIGIENE: QUÍMICS)
EMMAGATZEMATGE DE PRODUCTES QUÍMICS (DE NETEJA, DE MANTENIMENT ...).

Es va observar:

- No hi ha inventari dels productes químics utilitzats a la neteja ni a les operacions de manteniment.
- No es disposa de les fitxes de dades de seguretat (FDS) dels productes químics (neteja, manteniment, etc.) als magatzems o llocs de treball.

Possibilitat de:

- Trobar productes químics de neteja a espais que no són els destinats a magatzem de productes de neteja.
- Productes químics sense etiqueta.
- Envasos que continguin aigua sense etiqueta o identificació.
- Ampolles d'aigua o altres begudes juntament amb els productes químics al carro de transport dels productes de neteja.
- Ús d'ambientadors. 
- Presència de galledes i pals de fregar a espais del centre educatiu que no són ni armaris ni magatzems de neteja.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181350
EMMAGATZEMATGE DE PRODUCTES QUÍMICS (DE NETEJA, DE 
MANTENIMENT ...).

- Disposeu d' un inventari o llistat dels productes químics de neteja, i dels 
utilitzats a les tasques de manteniment, presents en el centre educatiu. Els 
inventaris o llistats se sol·licitaran a l'empresa de neteja, i a les empreses de 
manteniment, respectivament. Aquests llistats o inventaris han de recollir les 
següents informacions (ubicació, activitat per a la qual s’utilitza, nom del 
producte, quantitat, indicació de si és matèria primera, matèria de procés o 
material residual, si l'envàs té Etiqueta de Seguretat i si es disposa de Fitxa 
de Dades de Seguretat).

- Identifiqueu tots els envasos que continguin producte químic amb la 
corresponent Etiqueta de Seguretat. Aquesta etiqueta ha de ser conforme a 
la
normativa vigent (denominació de l'agent químic, nom i adreça completa del 
responsable de la comercialització, pictogrames i indicadors de perill, riscos 
específics-H, consells de prudència-P i quantitat nominal del contingut) i en 
llengua oficial (català o castellà). No ha d'haver-hi cap envàs sense 
identificació al centre. S' inclou el gel hidroalcohòlic o qualsevol altre producte 
desinfectant utilitzat al centre educatiu. També l'aigua o qualsevol envàs que 
contingui una beguda ha d'estar identificat.

- Centralitzeu l'emmagatzematge dels productes químics en un únic recinte 
destinat a aquesta finalitat i que reuneixi les condicions de seguretat (ventilat
adequadament, consideració de la incompatibilitat de productes
emmagatzemats, de si hi ha presència de productes que per la seva perillositat 
s'hagin d'emmagatzemar de forma separada com els tòxics, etc.). Obriu 
reixetes de ventilació als espais que s'utilitzen com a 
magatzems de productes de neteja, o valoreu canviar l'espai per un altre 
amb ventilació.
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Recordem que:

- Està prohibit l'ús d'insecticides als centres educatius.

- Cal evitar l'ús d'ambientadors perquè incrementen la presència de químics a 
l'ambient.

En el marc de la Coordinació d'Activitats Empresarials amb l'empresa de la 
neteja i les empreses de manteniment, vetlleu per què aquestes:

- Exigeixin al fabricant les fitxes de dades de seguretat dels productes de 
neteja i de manteniment. Guardin còpia arxivada i ràpidament accesible en els 
magatzems de productes químics i llocs de treball on es facin servir.

- Adquireixin envasos amb productes químics de petites dimensions per 
evitar haver de realitzar transvasaments. Sol·licitin aquests envasos al mateix 
proveïdor dels productes químics i també l'etiquetat equivalent al que porten 
els envasos originals.

- Estableixin, implantin i difonguin un procediment per al correcte 
emmagatzematge dels productes químics.

- Prohibeixin emmagatzemar junts productes incompatibles com el lleixiu i 
el salfumant.

- Estableixin l'obligació de tancar els envasos dels productes químics quan no 
es fan servir. 

- Identifiquin tots els envasos que continguin producte químic amb la 
corresponent Etiqueta de Seguretat. No pot haver-hi cap envàs sense 
identificació al centre. S' inclou el gel hidroalcohòlic o qualsevol altre producte 
desinfectant utilitzat al centre educatiu.

- Prohibeixin portar aigua o envasos amb aliments/begudes als carros de 
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neteja. Prohibeixin tenir aliments/begudes als armaris o magatzems de 
productes químics.

- Estableixin que les galledes i pals de fregar, així com altres utensilis de 
neteja, han de guardar-se a l'armari o magatzem de neteja.

RISC / DEFICIÈNCIA

1750 - EXPOSICIÓ A RADIACIONS NO IONITZANTS
TASQUES A L'AIRE LLIURE

Aquestes tasques les pot fer qualsevol persona docent:

- Viatge de final de curs (alemany, anglès, francès, italià, etc.).
- Sortides, excursions, activitats a l'aire lliure 
- D'altres que es realitzin a la intempèrie i impliquin una exposició a la radiació solar

Risc de cremades a la pell per exposició a radiació ultraviolada provinent dels rajos solars. 
Risc de desconfort tèrmic per altes temperatures (i, en casos extrems a l'exterior, de cop de calor)
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841181352
Recordeu al personal la importància de:

- Protegir-se de la calor i radiacions solars usant gorres o barrets amb visera, 
o, preferiblement, barret amb ala ampla pel seu més gran abast, cremes solars 
de factor de protecció adequat, i ulleres de sol si escau.
- Evitar estar a la intempèrie en les hores de temperatures més elevades i 
major incidència solar.
- Hidratar-se de forma freqüent amb aigua.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920966

- Protegeix-te de la calor i radiacions solars usant gorres o barrets amb 
visera, o, preferiblement, barret amb ala ampla pel seu més gran abast, 
cremes solars de factor de protecció adequat, i ulleres de sol si escau.
- Evita estar a la intempèrie en les hores de temperatures més elevades i 
major incidència solar.
- Hidrata't de forma freqüent amb aigua.

RISC / DEFICIÈNCIA

1770 - TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

TASQUES D'INVENTARIAT, DE REASSIGNACIÓ D'ESPAIS, DE CANVI DE MOBILIARI, ETC
Tot el personal del centre educatiu pot participar en aquestes tasques, tot i que en principi seria tasca del personal Subaltern.

Riscos de lesió dorsolumbar o trastorns musculo-esquelètics durant la manipulació manual de càrregues (transport manual, aixecament 
vertical, arrossegament, empènyer càrregues ...).

El darrer accident laboral que recorda la Coordinadora de PRL va ser causat per la caiguda d'una taula.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841181353
Disposeu de mitjans auxiliars per al transport de càrregues al centre educatiu 
(carretons, plataformes amb rodes ...).

Informeu el personal sobre l'aplicació de tècniques de manipulació manual de 
càrregues i la conveniència del treball en equip (demanar ajut a d'altres 
persones).

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839923953
Utilitza els mitjans auxiliars a la teva disposició que hi hagi al centre 
educatiu (carretons, plataformes amb rodes ...).

Aplica tècniques de manipulació manual de càrregues per a evitar 
lesions musculars i esquelètiques:

1. Apropa’t a la càrrega, separa els peus fins a aconseguir una postura 
estable (col·locant-ne un més avançat en la direcció del moviment) i situa 
un peu a cada costat de la càrrega.
2. Flexiona les cames i manté en tot moment l’esquena recta. No s’ha de 
girar el tronc ni adoptar postures forçades.
3. Realitza una subjecció ferma amb les dues mans i manté la càrrega 
tan a prop del cos com sigui possible.
4. Manipula el pes gradualment, fent l’esforç amb les cames, mai amb 
l’esquena. No s'ha d'estrebar la càrrega ni moure-la de manera ràpida o 
brusca.

- En el moment de transportar materials, has d’emprar preferentment els 
mitjans de transport tipus carro que estiguin disponibles, especialment 
per a càrregues de més de 25 kg, o voluminoses o amb dificultats pel seu 
maneig. Si no és possible, planifica les tasques per a ser realitzades amb 
mitjans i persones suficients per evitar risc.
- Evita realitzar llargs desplaçaments entre aules transportant materials 
manualment.
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Fes treball en equip, manipulant entre dues persones en cas de 
necessitat.

RISC / DEFICIÈNCIA
1850 - DISCONFORT LUMÍNIC

330 - CENTRE EDUCATIU04/09/2026Molt baixa

E841181355
Garantiu que es disposa de  500 lux de nivell d’il·luminació als llocs de treball 
on es facin tasques de lecto-escriptura. 
Això es pot fer mitjançant la instal·lació d’un altre fluorescent o una lluminària 
de major potència, ambdós amb reixeta difusora; o bé, subministrant il·
luminació addicional a la zona de treball, per a arribar a 500 lux.

Considereu disposar de persianes de lames orientables que permetin regular 
l'entrada de llum a les aules.

Si a determinades hores del dia o els dies de menys radiació solar (ennuvolats, 
plujosos) no s'arriba a un nivell mínim d'il·luminació, adopteu mesures 
preventives per tal de garantir que s'assoleix en tot moment un valor mínim 
adequat. Per exemple, instal·lant un altre fluorescent o una lluminària de major 
potència, o disposant de llum addicional de sobre taula.  
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Molt baixa 04/09/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920968
Ajusteu el contrast entre els caràcters i el fons de pantalla per facilitar-ne 
la lectura i disminuir la fatiga visual.

Mireu a un lloc allunyat vàries vegades al dia i feu exercicis de relaxació 
de la vista.

RISC / DEFICIÈNCIA

1860 - DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
DESCONFORT PER BAIXES TEMPERATURES 

DESCONFORT PER ALTES TEMPERATURES

El centre disposa d'aire condicionat a:

- totes les aules de la primera i la segona planta. 
- a Consergeria i Secretaria (planta baixa).
- als Departaments

A la planta baixa hi ha 4 aules de francès que no en tenen però està previst instal·lar-lo també. Tampoc n'hi ha als dos despatxos de Direcció ubicats al 
costat de Consergeria. No obstant això, hi arriba l'aire.

A alguns espais hi ha ventiladors. Per exemple, al despatx de l'Administrador/a.

Es disposa d'estors a les finestres d'alguns despatxos.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181356
Manteniu els rangs de temperatura de confort tèrmic especificats a l'informe 
d'avaluació de riscos laborals. És a dir, conforme al Reial Decret 486/1997, les 
temperatures de feines sedentàries o similars estaran compreses entre els 17 i 
els 27 ºC i el rang d'humitat relativa estigui entre 30 i 70 %. 

Si no es poden mantenir les condicions establertes, caldria consultar les 
recomanacions publicades a la web del departament o al portal de centres en 
relació a mesures d'actuació davant d'onades de calor. 
https://educacio.gencat.cat/ca/actualitat/parlem/mesures-onades-calor 

Incrementeu la ventilació i renovació de l’aire mitjançant l’obertura de portes i 
finestres. Per exemple, durant un mínim de temps cada hora, o durant les 
pauses/descansos, o a canvis d'aula, per tal de permetre una circulació d'aire i 
obtenir una ventilació contínua, creuada i distribuïda. Com a orientació, es 
poden seguir les indicacions que es van donar per a ventilar espais i prevenir el 
contagi de Covid-19.

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920969

Utilitzeu roba adequada segons l'època de l'any. A l'hivern s'aconsella 
vàries capes de roba donat que ofereixen millor protecció que la 
proporcionada per peces úniques gruixudes.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1870 - DISCONFORT DERIVAT DE LA QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR
NIVELLS DE CO2

El centre educatiu es troba a una zona urbana.

El dia en què es visita el centre educatiu no es fan mesuraments de nivells de CO2 ambientals. 

En base a l'experiència en altres centres educatius, on sí se n'han mesurat els valors, podem dir que:

- En aules on s'està impartint classe amb el total d'alumnat i un o dos docents, amb la porta tancada i les finestres tancades, de seguida se supera el 
valor de 1000 ppm, podent arribar fins a més de 2500 ppm si l'alumnat ja porta vàries hores fent-hi classe. 

La Guia Tècnica del RD 486/1997 aporta la referència de mantenir els valors per sota de 1000 ppm i recorda que els cabals d'aire de ventilació recollits 
al RD 486/1997 estan calculats per aconseguir mantenir la concentració de diòxid de carboni dins d'aquests nivells.

El Reglament d'instal·lacions tèrmiques en els edificis (RITE) estableix uns valors màxims de CO2 per cada nivell de qualitat d'aire: 

- Aire d'òptima qualitat (IDA1): 350 ppm de CO2 

- Aire de bona qualitat (IDA2): 500 ppm de CO2 

- Aire de qualitat mitjana (IDA3): 800 ppm de CO2
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181372
NIVELLS DE CO2 AMBIENTAL

Establiu el procediment de renovar l'aire de les aules i la resta d'espais. El 
centre, o el propi docent, decidirà quin és el moment més adient per a fer-ho. 
Per exemple: durant els descansos, o als canvis de classe, en el temps que 
l'aula és buida. Per tal que la ventilació sigui contínua, creuada, distribuïda i 
uniforme, es recomana mantenir obertes la porta i la finestra (uns 10 cm 
mínim) ubicada al costat oposat, al punt més llunyà en diagonal. Es poden 
aplicar els criteris que es van acordar per a renovar l’aire durant l’època del 
Covid-19.

Establiu que s'obri la porta i la finestra dels despatxos quan es fan reunions, 
per tal de garantir una ventilació contínua, creuada, distribuïda i uniforme i, per 
tant, la qualitat de l'aire.

VENTILACIÓ DELS ESPAIS

Garantiu la renovació de l'aire a tots els espais del centre. Els magatzems de 
producte químic i magatzems de material divers han de disposar com a mínim 
de reixeta de ventilació.
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Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920979
Obriu periòdicament finestres i/o portes per assegurar una bona qualitat 
de l’aire a l’interior del lloc de treball. Per facilitar-ho cal establir moments 
concrets (en acabar cada classe, descansos, en canviar d'aula,...). Quan 
la calefacció està en funcionament, cal trobar l'equilibri entre calefactar i 
renovar l'aire. Si escau, es recomana identificar responsables d'aula 
(alumnes) per complir amb aquesta tasca.        

Obriu la porta i la finestra de despatxos, sales de reunions i altres 
dependències quan s'hi facin reunions. Així es podrà garantir una 
ventilació contínua, creuada, distribuïda i uniforme i, per tant, la qualitat 
de l'aire.

Ventileu periòdicament les aules per tal de mantenir els nivells de CO2 
per sota de 1000 ppm.

RISC / DEFICIÈNCIA
1880 - DISCONFORT SONOR

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841181512
Planifiqueu la distribució horària per tal que s'evitin dins de les possibilitats 
organitzatives del centre la simultaneïtat i coincidència de més d'un grup 
d'alumnes en un mateix espai. Així es reduirà el nivell sonor i la necessitat 
d'incrementar l'esforç vocal.

Es recomana condicionar les aules de major ús i capacitat amb sistemes 
auxiliars de megafonia.
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RISC / DEFICIÈNCIA

14 - 150 - Riscos diversos en la utilització dels equips de treball

RISC D'ATRAPAMENT, COP, TALL, CONTACTE ELÈCTRIC DURANT L'ÚS DE:

- Impressora
- Destructora de paper
- Fotocopiadora
- Guillotina
- Enquadernadora
- Plastificadora
- Altres

- Eines vàries d'oficina (grapadora, tisores, treu-grapes, cúter, etc.).

La definició d'aquest risc està més desenvolupada a la part general d'aquest informe.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841182171
RISC DE COP, TALL, ATRAPAMENT EN LA UTILITZACIÓ D'EINES, 
ESTRIS I EQUIPS DE TREBALL (PER EXEMPLE, EINES D'OFICINA)

Subministreu els estris de treball (eines d'oficina, etc.) suficients i adequats en 
funció de les tasques assignades a cada lloc de treball, i amb les suficients 
garanties de seguretat, amb marcatge CE. Reviseu que les eines es troben en 
bon estat.

Faciliteu al personal les instruccions proporcionades pel fabricant.

Adquiriu cúters de seguretat, de manera que la fulla quedi sempre protegida 
quan el cúter no s'utilitza.

Vetlleu perquè els equips de treball s´utilitzin únicament seguint les indicacions 
d´ús i manteniment del fabricant.

ALTRES MESURES PREVENTIVES a la part general d'aquest informe.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921582
Les mesures preventives es troben a la part general de l'informe.

RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

Risc de sobreesforç postural per manca d'espai a la taula o disposició incorrecta dels elements que s'utilitzen a sobre de la taula.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/12/2025Moderada

E841181405
Garantiu que es disposa d'una taula que permeti tenir tot el material necessari 
per a desenvolupar la feina i que la persona treballadora pugui recolzar els 
canells i avantbraços quan escrigui al teclat.

RISC / DEFICIÈNCIA

1970 - EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció presencial o telefònica.

Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920993
Comuniqueu als responsables de l'equip directiu, qualsevol incident o 
agressió verbal que es pugui patir durant l'atenció telefònica o presencial. 

RISC / DEFICIÈNCIA

540 - DESVIACIÓ D33 - Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior (que cau sobre la víctima) FACTOR F42 - Xoc o cop contra un 
objecte que cau.
Riscos en l'emmagatzematge (desordre, apilament inestable, sobrecàrrega de prestatgeries,...).
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Alta 09/10/2025 Mensual
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839920994
El personal treballador revisarà periòdicament els espais 
d'emmagatzematge.

Si escau, milloreu els aspectes d'ordre i neteja dels espais 
d'emmagatzematge:

- Emmagatzemeu de forma ordenada, preferiblement en prestatgeries, 
deixant més a l'abast els elements que s'utilitzen més freqüentment i 
desfeu-vos dels materials i objectes inservibles.

No emmagatzemeu sobre els armaris.

RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
Risc de caiguda a diferent nivell durant la tasca d'agafar i desar documentació als arxivadors, armaris o prestatgeries.

320 - PERSONAL
TREBALLADOR

08/12/2025Moderada

E841182175
- Utilitzeu una escala manual en bon estat per a agafar i desar documentació a 
les prestatgeries, armaris o arxivadors de més alçada. 
- Feu un bon ús de l'escala conforme a la instrucció de la intranet: 
https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/PrevencioRis
cosLaborals/Instruccio_escales_manuals.pdf
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RISC / DEFICIÈNCIA

30 - DESVIACIÓ D12 - Problema elèctric que dóna lloc a un contacte directe amb l’electricitat. FACTOR F12 - Contacte directe amb l'electricitat, 
recepció d’una descàrrega elèctrica al cos.
Risc de contacte elèctric derivat de l'ús puntual d'algun aparell elèctric.

La definició d'aquest risc està més desenvolupada a la part general d'aquest informe. 

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921586
SEGURETAT GENERAL EN LA UTILITZACIÓ D'EQUIPS DE TREBALL 
I EINES:

- Està prohibida la manipulació i alteració de les característiques dels 
equips de treball elèctrics subministrats pels fabricants. Qualsevol 
necessitat de reparació s'ha de posar en coneixement de la coordinació 
de prevenció de riscos laborals i, en el seu defecte, a la direcció, per tal 
que s'encomani al personal autoritzat. 

- Seguiu les recomanacions d’ús i manteniment de tots els aparells 
elèctrics. Utilitzeu correctament la instal·lació elèctrica, per no 
sobrecarregar els endolls. 

Més mesures preventives a la part general de l'informe.
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RISC / DEFICIÈNCIA

7 - Conjunt de riscos diversos (ERGONOMIA)

Usuari/ària de pantalles de visualització de dades

Utilizació d'ordinador per a l'excució de tasques del lloc de treball. 

Risc de fatiga visual
Risc de fatiga postural (cames, braços, esquena, espatlles, coll)
Risc de fatiga per moviments repetitius

Risc de fatiga mental

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841182178
Es recomana subministrar un reposapeus de superfície antilliscant, de 45 cm 
d'amplada i 35 cm de profunditat, com a mínim, amb una inclinació regulable 
entre 0º i 15º i d’alçada adaptable entre 5 i 25 cm. El reposapeus no ha de 
desplaçar-se amb facilitat.

Si escau, pregunteu al personal treballador si el requereix.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841182179
La pantalla se situarà a una alçada tal que la part superior coincideixi amb 
l'alçada dels ulls de la persona usuària de manera que pugui ser visualitzada 
dins de l'espai situat entre la línia de visió horitzontal i la traçada a 40° sota 
l'horitzontal de forma que la flexió del coll estigui entre 0° i 25°

S'ha de poder adequar la pantalla  de l'ordinador a l'alçada recomanada per a 
treballar amb comoditat. Si no és possible, col·loqueu una taula auxiliar o 
similar.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841182180
Amb el pas del temps i ús, si s'observa que la cadira del lloc de treball 
d'auxiliar administratiu/va està deteriorada, caldrà substituir-la.

La cadira, que serà estable (cinc peus i rodes), haurà de ser regulable: en 
alçada (entre 45-55 cm), en profunditat (entre  40 -47 cm) i en amplada (entre 
45-55 cm); amb respatller alt, de contacte permanent i reclinable (ha de 
permetre un angle entre l’esquena i les cuixes d’entre 90º-110º) i amb 
curvatura lumbar (convexitat) a 18 cm del seient aproximadament; l’encoixinat 
serà de 2 cm i recobert de roba flexible, transpirable i ignífug. També ha de dur 
recolza braços regulables en alçada i extraïbles. La cadira ha de complir amb 
els requisits mínims que es contemplen en el RD 488/97 sobre pantalles de 
visualització de dades

Si escau, sol·liciteu una cadira a la unitat corresponent del Servei Territorial.
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Baixa Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921587
RECOMANACIONS ERGONÒMIQUES GENERALS

Asseu-te a la cadira i regula'n l’alçada de manera que els avantbraços es 
trobin al nivell de la taula i formin un angle de 90º-100º respecte del braç.

Deixa un espai entre el teclat i el cantó de la taula de 10 cm, com a 
mínim, per recolzar els canells i mantenir la linealitat del teclat respecte la 
persona i la pantalla.

Manté una  distància des dels ulls a la pantalla que sigui de 40 a 75 
cm. La pantalla se situarà a una alçada tal que la part superior coincideixi 
amb l'alçada dels ulls de la persona usuària de manera que pugui ser 
visualitzada dins de l'espai situat entre la línia de visió horitzontal i la 
traçada a 40° sota l'horitzontal de forma que la flexió del coll estigui entre 
0° i 25°.

Evita que hi hagi reflexos a la pantalla; si n’hi ha, s’ha de modificar la 
seva inclinació fins que desapareguin.

Els peus s'han de recolzar completament al terra: si no fos així, utilitza 
reposapeus.

Evita estar més d' 1h seguida sense interrompre l'activitat davant de la 
pantalla i, sempre que sigui possible, lluny de la pantalla de forma que 
permeti la relaxació de la vista. Realitza pauses actives.

Fes exercici físic al temps de lleure; el sedentarisme afavoreix 
l’aparició de múltiples disfuncions orgàniques.
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Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921591
RECOMANACIONS PER EVITAR LA FATIGA VISUAL

- Es recomana la col·locació de la pantalla a una distància superior a 
40 cm respecte dels ulls de l'usuari o usuària.

- Evita reflexos a la pantalla: regula la llum natural que pugui entrar per 
la finestra (cortines o persianes), orienta la pantalla de manera que les 
finestres quedin situades lateralment. Si es considera necessari, reforça 
la il·luminació sobre el teclat.

- Les dimensions del text, imatges o gràfics han de tenir una mida 
suficient per poder ser vistes amb comoditat, sense haver d'apropar-se a 
la pantalla. Augmenta la mida del text o de les imatges.

- Ajusta el contrast del monitor per tal de poder distingir adequadament 
els textos, gràfics o les imatges.

- Cal tenir en compte que disminueix la freqüència de parpelleig en 
utilitzar les PVD. Procura parpellejar regularment.

- Aixì que sigui possible, realitza exercicis oculars, sobretot en cas de 
classes successives:

  - 1. Focalitza els ulls cap a un costat aproximadament 2/3 segons, 
després repeteix la mateixa operació cap al costat contrari (dreta i 
esquerra). Fes  
     cinc repeticions.
  - 2. Fes el mateix que al primer exercici, però mira cap a amunt i cap 
avall. Fes cinc repeticions.
  - 3. Ara, rota els ulls fent un cercle. Cinc vegades en una direcció i cins 
vegades en la direcció contraria.
  - 4. Tanca els ulls i tapa'ls amb el palmell de la mà (per evitar que entri 
llum) durant 15 segons. Evita pressionar els glòbuls oculars.
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921590
RECOMANACIONS PER FER FRONT ALS RISCOS PSICOSOCIALS

Consulta l'apartat de la Intranet-Portal de centre:

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/riscos-
psicosocials/Pagines/default.aspx

RISC / DEFICIÈNCIA

1250 - DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o ensopegada amb caiguda. FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un 
objecte, resultat d'una caiguda.
Ubicació de l'ordinador i el seu cablejat.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841181426
Ubiqueu els cables de manera que no suposin un obstacle a les zones de pas 
i/o lloc de treball.
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Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921592
Informeu la direcció del centre o la coordinació de prevenció de riscos 
laborals quan hi hagi cables que suposin un obstacle a les zones de pas 
i/o lloc de treball.

RISC / DEFICIÈNCIA

1200 - DESVIACIÓ D52 - Caiguda d'una persona al mateix nivell, relliscada o ensopegada amb caiguda. FACTOR F13 - Contacte amb flames directes 
o objectes o entorns amb una elevada temperatura o en flames.
Caiguda al mateix nivell.

Aquest risc està identificat i desenvolupat a la part general de l'informe.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921593
Les vies de pas han d’estar delimitades i lliures d’obstacles. S’han 
d'habilitar llocs per a l'emmagatzematge de materials (tant fixos com 
provisionals) fora
de les zones de pas.

A la part general de l'informe hi ha més mesures preventives.

RISC / DEFICIÈNCIA

1380 - DESVIACIÓ D64 - Moviments no coordinats, gestos intempestius, inoportuns. FACTOR F51 - Contacte amb un agent material tallant (ganivet o 
fulla)
Tasques d'administració. Talls amb objectes/eines.

Aquest risc està més desenvolupat a la part general de l'informe.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841182184
Subministreu els estris d'oficina necessaris en funció de les tasques 
assignades a cada lloc de treball. Han de ser adequats i amb les suficients 
garanties de seguretat.

Altres mesures preventives a la part general de l'informe. 

RISC / DEFICIÈNCIA

16 - Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Formació prèvia a la incorporació del lloc de treball.
Aplicació de procediments i utilització de programes informàtics específics.

480 - SERVEI DE FORMACIÓ
DEL PERSONAL
D'ADMINISTRACIÓ I SERVEIS

Anual09/10/2025Alta

E841182186
Formació específica del lloc de treball.

Es requereix formació prèvia i immediata a la incorporació al lloc de treball. 
Sobretot per professionals que s'incorporen per primer cop a un lloc de treball 
com auxiliar administratiu/va, en un centre educatiu.

Es recomana formació en relació als procediments bàsics i les eines 
informàtiques necessàries per desenvolupar el lloc de treball.

Es recomana definir un programa de formació telèmatica autoformativa i, si 
escau, reforçar amb sessions presencials.
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Moderada 08/12/2025 Trimestral
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921596
Consulteu i participeu en cursos de formació teòrica i pràctica, per a 
major coneixement dels procediments administratius i poder utilitzar amb 
facilitat els programes i aplicacions informàtiques propis del lloc de 
treball.

RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

Realització de tasques administratives, quan no s'utilitza la PVD.

Baixa Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921001
Eviteu postures incòmodes del cos i la mà mantenint alineada la mà amb 
l’avantbraç, l’esquena recta i les espatlles relaxades.

RISC / DEFICIÈNCIA

1950 - EXIGÈNCIES QUANTITATIVES
Càrrega de treball.
Normalment es veu incrementada en època de matriculació.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRESemestral08/12/2025Moderada

E841181422
Realitzeu reunions periòdiques, per a la coordinació de les activitats de la 
unitat.

RECOMANACIONS GENERALS:

- Faciliteu la participació de les persones de l'equip en la planificació, 
priorització i organització de les activitats.
- Planifiqueu espais de formació per a les persones que s'incorporen noves a 
la unitat.
- Fomenteu la cohesió i la bona harmonia entre les persones treballadores de 
l'equip.
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Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921597
RECOMANACIONS GENERALS EN FRONT DE LA CÀRREGA DE 
TREBALL

- Participeu en la planificació i priorització de les activats, en les reunions 
d'equip.
- Planifiqueu les activitats, deixant espai pels imprevistos. 
- Determineu objectius i prioritats, de forma realista a l’hora de calcular 
els temps de les activitats.
- Preveieu un temps diari per a gestionar el correu i les consultes.

- Gestioneu el temps de treball per a garantir el descans i la conciliació de 
la vida professional, familiar i personal.

Per a més informació: 
https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/riscos-
psicosocials/Pagines/default.aspx
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RISC / DEFICIÈNCIA

16 - Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Organització, distribució de les tasques, col·laboració i treball en equip.

Per a altres riscos psicosocials, veure l'apartat 16 - 250 - Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS) de la part de riscos generals d'aquest 
informe.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRESemestral08/12/2025Moderada

E841182019
Recordeu periòdicament al personal del centre, que col·labori en:

- Vetllar pel manteniment de les finestres, fluorescents,... .
- Ordre de les aules.
- Tancar llums quan no hi hagi classe i no hi hagi alumnes. Sobretot, en la 
darrera hora del matí i de la tarda.
- Tancar portes i finestres a la darrera classe de la tarda.
...

Estudieu la possibilitat de consensuar el contingut d'aquestes comunicacions 
amb els/les conserges.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRETrimestral09/10/2025Alta

E841181453
Potencieu les reunions periòdiques amb tot el personal de consergeria per 
facilitar la comunicació i organització del treball. 

Es recomana realitzar les reunions en una sala o aula del centre.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta

E841181454
Identifiqueu i definiu un/a sol responsable per a l'organització, distribució i 
priorització de les tasques als conserges.

Cal canalitzar les comunicacions de tasques per als conserges a partir del seu 
responsable, sobretot, per tasques poc habituals o excepcionals.

Milloreu la qualitat de la comunicació (major assertivitat, escolta activa, 
reconeixement,...).

RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Realització de les tasques corresponents al lloc de treball.

Utilització d'equips de treball.
Utilització d'impressores multifunció, destructores de paper, enquadernadora, guillotines per tallar paper/cartulines, plastificadora, etc
Utilització de martells, claus i tornavisos.

Risc de cop, tall, atrapament per o entre objectes, contacte elèctric.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841181455

Garantiu que la compra i subministrament de material d'oficina d'ús per als/a 
les treballadors/es disposi de marcatge CE.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta

E841182201
RECOMANACIONS GENERALS DAVANT D'ACTIVITATS 
POTENCIALMENT PERILLOSES

La direcció del centre vetllarà per tal que qualsevol activitat de manteniment, 
reparació del centre, s'adeqüï al que disposa la Instrucció per a la realització 
d’activitats potencialment perilloses en els centres de treball del 
Departament d'Educació i Formació Professional, IN/AP/01/2015.

Queda prohibida, en termes generals, la realització de les següents 
activitats considerades com a potencialment perilloses fins que es realitzi 
una avaluació que garanteixi el control dels riscos i s’elaborin els informes 
corresponents, per part dels tècnics de prevenció de riscos laborals del 
Departament d'Educació i Formació Professional: 

- Treballs en alçada consistents en treballs de neteja i/o manteniment de les 
instal·lacions, altres elements i equips que requereixin l’accés a les cobertes 
i/o teulades. 
- Treballs en espais confinats: dipòsits i magatzems de combustibles (pèl·let 
etc),  espais amb sistema d’extinció automàtica d’incendis amb gasos 
extintors, espais mal ventilats, etc). 
- Manipulació i aplicació de productes fitosanitaris.

La realització de les següents activitats considerades com a potencialment 
perilloses presenten riscos rellevants que poden comportar perills per al 
personal treballador. Aquestes activitats només les podran realitzar el personal 
treballador entrenat i format específicament i sempre que formin part de les
tasques atribuïdes al seu lloc de treball. Aquestes activitats s’hauran de dur a 
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terme seguint les instruccions que es detallen en les instruccions tècniques 
corresponents: 
- Treballs en alçada amb la utilització d’escales manuals (vegeu 
IT/01/2015)
- Treballs amb desbrossadora (vegeu IT/02/2015). 
- Treballs amb equips elèctrics (vegeu IT/01/24). 
- Treballs de manteniment de les instal·lacions (vegeu IT/04/2015).
- Treballs amb pintures, adhesius industrials i dissolvents (vegeu 
IT/03/24). 
- Treballs relacionats amb l’accés de vehicles de motor al recinte escolar
(vegeu IT/02/24).

Consulteu la informació a la web del departament:

https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Seguretat-
treball/Pagines/default.aspx

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta

E841182221
Vetlleu per tal que el personal Subaltern de la Generalitat realitzi les tasques 
pròpiament del lloc de treball. Altres tasques que no ho siguin, com canvi de 
fluorescents, manteniment d'instal·lació elèctrica, reparació de persianes,..., 
caldrà encomenar-les a les persones professionals formades, preparades i 
amb els certificats corresponents per a realitzar les tasques. 

Vetlleu perquè els equips de treball s'utilitzin únicament seguint les 
indicacions d'ús i manteniment del fabricant.

Vetlleu pel bon ús i manteniment dels martells, claus i tornavisos de què 
disposen.

Respecte les destructores de paper, guillotines, etc., presents al centre 
educatiu, establiu procediments de revisió i supervisió per tal que estiguin 
sempre en perfecte estat d´ús.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841182205
No utilitzeu l'espai de consergeria com espai per a l'emmagatzematge 
(material d'educació física, informàtica,...). 

Si escau, es recomana informar el personal del centre de què adoptin aquesta 
consigna.

450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta

E841182207
Informeu tot el personal treballador del centre (funcionaris/àries, interins/ines, 
substituts/es,...), en relació amb:

- L’avaluació de riscos laborals i la planificació d'activitats preventives del 
centre.

- L'avaluació de riscos del lloc de treball i les mesures preventives associades.

- El pla d'emergència del centre.

- Les actuacions en cas d'accidents laborals.

S'ha d'emplenar el registre d'activitats informatives, signat per les persones 
que han de rebre la informació, i tenir-lo pemanentment a disposició de la 
Secció de Prevenció de Riscos Laborals. Una vegada per persona, no és 
necessari repetir-ho cada any per a les mateixes persones.

09/09/2025Data impressió:128 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841182208
Protegiu les lluminàries per evitar la caiguda dels seus elements o instal·leu 
lluminàries amb carcassa de protecció. Es recomana substituir els tubs 
fluorescents per tubs LED.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921631
RECOMANACIONS GENERALS DE SEGURETAT A L'OFICINA

- Els manuals d'utilització de les eines i equips han d'estar en un lloc 
accessible i conegut per les persones que les hagin d'utilitzar. P.e: 
fotocopiadores, guillotines, màquines de plastificar, enquadernadores, 
grapadores, etc...

- Limiteu l'ús de les eines i equips d'oficina d'acord les recomanacions del 
fabricant.

- Verificqueu periòdicament que els equips i eines mantenen la seva 
eficàcia i que no s'han eliminat ni deteriorat els elements de seguretat 
amb els que es comercialitzen.

- Comproveu que els equips disposin de les proteccions adequades 
(guillotines, etc).

- Reviseu periòdicament l'estat de funcionament de les eines i equips de 
l'oficina, especialment les eines manuals amb risc de tall o punxada 
(tisores, cúters, grapadores, guillotines, etc) i que no s'utilitzin eines 
defectuoses o malmeses pel seu ús. Substituiu-les quan sigui necessari. 

- No utilitzeu màquines i eines defectuoses, inclosos martells, claus i 
tornavisos. En aquests casos deixeu fora de servei l'equip de treball, 
senyalitzeu l'equip conforme està fora de servei i aviseu la direcció del 
centre.
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- En el cas de detectar-se una màquina en mal estat es desconnectarà, 
si és possible, es retirarà del seu lloc, s´avisarà el servei tècnic i es col·
locarà un cartell ben visible que indiqui que la màquina està avariada.

- Utilitzeu cada equip/eina/estri/útil amb la finalitat per a la qual està 
dissenyada. En cas de detectar alguna anomalia en els equips de treball, 
com per exemple la destructora de paper, senyalitzeu-la, deixeu-la fora 
d'ús i aviseu la direcció del centre.

Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921630
Consulteu la informació a la intranet del departament en relació a les 
activitats potencialment perilloses a: 
https://espai.educacio.gencat.cat/Personal/Prevencio-riscos/Seguretat-
treball/Pagines/default.aspx#!#h20

Seguiu les indicacions del lloc de treball que trobareu a portal en ( Portal 
de centres > Persones > Seguretat i salut laboral > Llocs de treball: riscos
i prevenció):
<https://documents.espai.educacio.gencat.cat/IPCServeisPersonal/P
revencioRiscosLaborals/DocumentsInformatius/Personal_subaltern
_centres_educatius.pdf>
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Baixa Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921009
No utilitzeu la zona de quadres elèctrics com a magatzems d'elements 
aliens a la instal·lació elèctrica de baixa tensió. Cal que la zona del 
quadre elèctric estigui lliure d'objectes.

RISC / DEFICIÈNCIA
1850 - DISCONFORT LUMÍNIC

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841182193
Garantiu que la il·luminació artificial arribi a 200 lux a l'espai de consergeria.

Principalment, on es realitza l'atenció al públic, telefònica i utilització de 
l'ordinador. 

RISC / DEFICIÈNCIA

1770 - TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

Manipulació i transport manual d'elements pesants, paquets, caixes i mobiliari (cadires, calaixeres, arxivadors, taules), així com muntatges senzills 
d'aquests.
Risc de trastorn musculoesquelètic per esforços en la manipulació manual de càrregues.
Utilització de carros o de plataformes amb rodes per al transport de materials.
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330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841182217
El personal subaltern, quan realitza manipulació d’elements pesants i manipula 
i/o realitza muntatges senzills de mobiliari, ha d’utilitzar calçat de seguretat 
(SB) o calçat de protecció (PB). Subministreu l’equip i enregistreu el seu 
lliurament.

Vetlleu  pel bon ús i manteniment dels carros de transports utilitzats, parant 
especial atenció a l’estat dels sistemes de rodaments.

Alta 09/10/2025 Anual
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921628
RECOMANACIONS GENERALS EN LA MANIPULACIÓ DE 
CÀRREGUES:

- Planifiqueu prèviament les activitats que requereixin la manipulació de 
volums importants de càrregues o de mobiliari, moure cadires, armaris, 
ordenar arxius, biblioteca, etc.,  per tal que es faci amb un nombre 
adequat de treballadors/es i, si escau, subcontracteu la tasca.

- En les activitats de transport, muntatge i desmuntatge d'equips, 
mobiliari, etc, avalueu el pes, dimensions, punts d'aferrament i estabilitat 
dels objectes a manipular abans d'iniciar la tasca. 

- Preferentment, utilitzeu carretons manuals o similars per al transport i 
elevació de càrregues (caixes, arxius, etc).

- Eviteu transportar càrregues manualment per les escales, empreu 
sistemes alternatius de transport d'arxius i caixes amb carretons manuals 
i emprant l'ascensor.

- Com a indicació general, es recomana no sobrepassar per una sola 
persona la manipulació manual de càrrega de 25 kg, en condicions ideals 
de manipulació. No obstant això, per protegir la majoria dels 
treballadors/es no s' haurien de manipular càrregues superiors a 15 kg.

- Limiteu l'assignació d'activitats que impliquin la manipulació de 
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PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

càrregues a treballadores embarassades o personal treballador amb 
limitacions per problemes de salut acreditada o que tinguin una adaptació 
de lloc de treball.

- Apliqueu tècniques de manipulació manual de càrregues per a evitar 
lesions musculars i esquelètiques:

1. Apropeu-vos  a la càrrega, separar els peus fins a aconseguir una 
postura estable (col·locant-ne un més avançat en la direcció del 
moviment) i situeu un peu a cada costat de la càrrega.
2. Flexioneu les cames i mantingueu en tot moment l’esquena recta. No 
s’ha de girar el tronc ni adoptar postures forçades.
3. Realitzeu una subjecció ferma amb les dues mans i mantenint la 
càrrega tan a prop del cos com sigui possible.
4. Manipuleu el pes gradualment, fent l’esforç amb les cames, mai amb 
l’esquena. No s'ha d'estrebar la càrrega ni moure-la de manera ràpida o 
brusca.

- En el moment de transportar materials, heu d’emprar preferentment els 
mitjans de transport tipus carro que estiguin disponibles, especialment 
per a
càrregues de més de 25 kg, o voluminoses o amb dificultats pel seu 
maneig. Si no és possible, planifiqueu les tasques per ser realitzades 
amb mitjans i persones suficients per evitar risc.

- Eviteu realitzar llargs desplaçaments entre aules transportant materials 
manualment.

- Feu servir els EPI's (Equips de Protecció Individual) que us faciliti el 
centre educatiu. Quan es realitzi manipulació d’elements pesats i 
manipulació i/o
realització de muntatges senzills de mobiliari, s’ha d’utilitzar el calçat 
subministrat per la direcció del centre.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

Risc de lesions musculoesquelètiques, dorsolumbars per postures forçades.

Moderada 08/12/2025 Anual
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921625
RECOMANACIONS GENERALS D'EDUCACIÓ POSTURAL:

- Adopteu mètodes d’educació postural per a evitar lesions musculars i 
esquelètiques.

- Alterneu entre ambdues mans i braços les activitats d'obertura i 
tancament diària de les persianes i portes, per reduir les posicions 
forçades i la freqüència d'exposició a moviments repetitius.

- Habiliteu, dins de les possibilitats organitzatives, espais d'accés a les 
finestres per a l'obertura i tancament d'aquestes i evitar així postures  
forçades.

- Vetlleu pel manteniment preventiu de les finestres o comuniqueu al 
responsable del centre de treball les finestres que requereixin 
manteniment per garantir que l'obertura i el tancament es fa de forma 
correcta i sense necessitat de grans esforços.

- Vetlleu pel manteniment preventiu dels panys de les portes, o 
comuniqueu al responsable del centre de treball les portes que 
requereixin manteniment per evitar dificultats en les obertures.

- Eviteu adoptar postures forçades o inadequades en el lloc d'atenció al 
públic. Alterneu les posicions d'assentat i dempeus. 
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RISC / DEFICIÈNCIA

1970 - EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció presencial.

330 - CENTRE EDUCATIU08/03/2026Baixa

E841182275
- Gestioneu l’atenció a usuaris/àries de forma que es respecti un ordre 
d´atenció clar per a evitar tensions.
- Informeu els usuaris/àries dels horaris d´atenció al públic, per a evitar errors, 
confusions i temps d´espera innecessaris que poden provocar situacions de
conflicte.
- Organitzeu espais específics d´atenció a l'usuari/la usuària de forma que el 
personal treballador mai hagi de donar l´esquena a les persones usuàries.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921685
Comuniqueu als responsables de l'equip directiu qualsevol incident o 
agressió verbal que es pateixi durant les atencions presencials.

Es recomana organitzar l´espai d´atenció al públic de forma que permetin 
l´autoprotecció del personal treballador:
- No situeu els llocs de treball d´esquena a la porta d´entrada o a la 
zona d´espera del públic.
- Elimineu de les taules objectes que puguin ser llençats en cas de 
comportaments agressius dels usuaris.
- L´atenció al públic es realitzarà exclusivament a la zona destinada per 
tal fi.
- Gestioneu l’atenció als usuaris/àries de forma que es respecti un ordre 
d´atenció clar per evitar tensions.
- Informeu els usuaris/àries dels horaris d´atenció al públic, per evitar 
errors, confusions i temps d´espera innecessaris que poden provocar 
situacions de conflicte.
- Organitzeu espais específics d´atenció a l'usuari/la usuària de forma 
que el personal treballador mai hagi de donar l´esquena a les persones 
usuàries.
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RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

Postures forçades en l'atenció telefònica

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921603
Eviteu adoptar postures forçades o inadequades en el lloc d'atenció al 
públic. Alterneu les posicions d'assentat i dempeus. 

RISC / DEFICIÈNCIA
1970 - EXIGÈNCIES EMOCIONALS
Situacions complexes i de tensió en l'atenció telefònica.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921601
Comuniqueu als responsables de l'equip directiu qualsevol incident o 
agressió verbal que es pateixi durant les atencions telefòniques. 

RISC / DEFICIÈNCIA

1530 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions 
(atracament a un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, cops de cap o estrangulació
Risc d'incidents i encaraments en el control d'accés al centre.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREAnual08/12/2025Moderada

E841182190
RECOMANACIONS GENERALS EN EL CONTROL D'ACCÉS A L'EDIFICI.

Definiu i actualitzeu un protocol per a disposar de canals de comunicació 
ràpida i per preveure l'actuació de l'equip directiu o altres persones del centre, 
en produir-se un incident o conflicte de qualsevol persona amb el personal 
subaltern.

Informeu i faciliteu la documentació necessària en matèria de protocols de 
seguretat per tal que, en especial en les activitats d'obertura, tancament o en 
horaris de poca afluència de personal als centres en què puguin haver-hi 
incidents, pugui estar garantida la seguretat dels treballadors/es.

El personal treballador actuarà, en cas d'incident o conflictes, d'acord amb el 
protocol establert per la direcció del centre.

Baixa 08/03/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921599
Comuniqueu l'incident o conflicte d'acord amb el protocol establert.

RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Caiguda de persona al mateix nivell, per ensopegada amb un objecte.
Lliscament, enfonsament, caiguda d'agent material - superior (que cau sobre la persona treballadora) 
Cops contra objectes
Altres

Estan més ampliament descrits i desenvolupats a la part general de l'informe. 
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE08/12/2025Moderada

E841182091
Orgnanització dels magatzems i espais d'arxiu del centre, conjuntament amb 
els personal de consergeria, i si escau, sol·liciteu col·laboració externa. 

450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE09/10/2025Alta

E841182113
Estudieu la possibilitat de nomenar algun/s reponsable/s per als espais de 
magatzem i arxiu del centre. Caldria informar d'aquestes persones designades 
com a responsables a la resta del personal del centre i hauria de ser necessari 
haver-se de dirigir a elles en cas d'emmagatzemar nous elements.

Moderada Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921552
Milloreu els aspectes d'ordre i neteja dels espais d'emmagatzematge (cal 
que es faci de forma ordenada, preferiblement en prestatgeries, deixant a 
l'abast els elements que s'utilitzen de forma més freqüent i desfent-se de 
materials i objectes inservibles). 

Les mesures preventives sobre ordre, neteja, emmagatzematge i arxiu es 
troben més desenvolupades a la part general de l'informe. Als apartats 
sobre ordre, neteja i emmagatzematge de materials.

RISC / DEFICIÈNCIA

1820 - ESFORÇ FÍSIC GENERAL

Risc per esforç físic en la realització de tasques d'enquadernació

09/09/2025Data impressió:138 / 165 



Proposta de Planificació de les mesures preventives, d'eliminació, control i reducció
Data realització de l'avaluació

17/06/2025

Avaluació de riscos laborals - EOI TERRASSA
Codi Avaluació

08053194

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

Baixa Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921528
RECOMANACIONS GENERALS EN TASQUES D'ENQUADERNACIÓ:

- Apliqueu mètodes d’educació postural per a evitar lesions musculars i 
esquelètiques, posició asseguda, disposició de l'equip d'enquadernació 
sobre una taula estable, amb superfície suficient per a treballar-hi 
adequadament.

- En cas de treballs d'enquadernació amb molt volum a enquadernar, que 
requereixin d'una gran durada de temps, compagineu aquesta tasca 
d'enquadernar amb d'altres de les pròpies del vostre lloc, per tal de limitar 
el temps d'exposició a moviment repetitius.

- Utilitzeu l'enquadernadora d'acord amb les recomanacions del fabricant,
per evitar sobreesforços o cops contra objectes en el cas de foradar més 
fulls dels permesos per l'equip.

RISC / DEFICIÈNCIA

30 - DESVIACIÓ D12 - Problema elèctric que dóna lloc a un contacte directe amb l’electricitat. FACTOR F12 - Contacte directe amb l'electricitat, 
recepció d’una descàrrega elèctrica al cos.
Risc en la utilització d'equips de treball, eines i aparells elèctrics.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe, 20-D11.F11 DESVIACIÓ D11 - Problema elèctric causat per una fallada en la ... .
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta

E841182077
RECOMANACIONS GENERALS PER L`ÚS D'APARELLS ELÈCTRICS:

Estan descrites, amb la resta de mesures preventives i correctores, a la part 
general de l'informe.

Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921518
RECOMANACIONS DE SEGURETAT GENERAL EN LA UTILITZACIÓ 
D'EQUIPS DE TREBALL I EINES:

Estan descrites, amb la resta de mesures preventives i correctores, a la 
part general de l'informe.

RISC / DEFICIÈNCIA

1420 - DESVIACIÓ D72 - Empènyer o estirar un objecte. FACTOR F32 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'entrebancar-se o xocar contra 
un objecte immòbil.
Sobreesforços en obrir o tancar portes.

Baixa 08/03/2026 Trimestral
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921510
Reviseu i comuniqueu a la direcció del centre les portes i finestres que 
requereixin de reparacions o manteniments, per garantir la seva obertura 
i tancament sense necessitat de realitzar sobreesforços.

RISC / DEFICIÈNCIA

1530 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions 
(atracament a un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, cops de cap o estrangulació
Risc de conflicte entre alumnes a les entrades i sortides del centre.
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaModerada

E841182070
Per a les activitats d'obertura i tancament del centre educatiu per part del 
personal subaltern o d'altre personal treballador autoritzat, cal disposar d' un 
protocol de comunicació ràpida amb l'equip directiu o altres professionals del 
centre per poder demanar ajut en cas d’encaraments i agressions.

Les persones que realitzin l'activitat d'obertura i tancament, han d'estar 
informades de com intervenir en aquests casos.

En cas que els conflictes de l'alumnat a l'entrada i sortida siguin freqüents,  hi 
haurà una persona de l'Equip Directiu, junt amb el personal de consergeria, per 
a gestionar les situacions d'encarament i agressions.

RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
Risc de caiguda en alçada per accés a sostres o cobertes.

Aquest risc està identificat i avaluat a la part de riscos generals del present informe d'avaluació de riscos laborals. Concretament a:
1160 - D51.F31 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament ...
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Alta 09/10/2025 450 - DIRECCIÓ DEL CENTRE

T839921023

Les mesures preventives d'aplicació estan detallades a la part de riscos 
generals.  Concretament a:
1160 - D51.F31 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una 
altura determinada FACTOR F31 - Aixafament ...

Alta 09/10/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921023

Les mesures preventives d'aplicació estan detallades a la part de riscos 
generals.  Concretament a:
1160 - D51.F31 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una 
altura determinada FACTOR F31 - Aixafament ...

RISC / DEFICIÈNCIA

1160 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona, des d'una altura determinada FACTOR F31 - Aixafament sobre o contra un objecte, resultat d'una 
caiguda.
Risc de caiguda d'una escala de mà.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe, 1160-D51.F31 - DESVIACIÓ D51 - Caiguda d'una persona des d'una altura determinada ... .
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450 - DIRECCIÓ DEL CENTREContínuaAlta
E841182068
Les mesures preventives estan descrites a la part general de l'informe.

Alta Contínua
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921501
RECOMANACIONS GENERALS EN LA UTILITZACIÓ DE LES 
ESCALES DE MÀ:

Estan descrites a la part general de l'informe.
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PROPOSTA DE PLANIFICACIÓ DE LES MESURES PREVENTIVES, D'ELIMINACIÓ, CONTROL I REDUCCIÓ

PROFESSOR D'EOILLOC DE TREBALL, PROCÉS,
EQUIP, OPERACIÓ

PRIORITAT
DATES

PREVISTA REALITZACIÓ
PERSONA / UNITAT RESPONSABLEMESURES PREVENTIVES PRESSUPOST

RISC / DEFICIÈNCIA

5 - Risc d'accidents en missió

Sortides: visites culturals, visites a museus, assistència a exposicions, a obres de teatre, cinema, viatges de final de curs dels departaments dels 
diferents idiomes, etc.

Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921733
En el cas de participar en la realització de sortides fora del centre, per 
exemple, per realitzar excursions o viatges:

- Seguiu les normes de seguretat i d’actuació en cas d’emergència, si el 
lloc on es fa la sortida en disposa.
- En cas de què hi hagi instructors/es especialitzats/des per fer una 
determinada activitat, no realitzar-la (per exemple, en cas de sortides
a esquiar).
- En cas de sortides al medi natural:
  · Prepareu de forma prèvia la ruta a realitzar.
  · Eviteu el pas per zones perilloses (per exemple amb risc de caiguda 
d’alçada )
  · Adequeu l’activitat a les condicions meteorològiques. En cas de 
situacions extremes, suspendre l’activitat.
  · Utilitzeu calçat i roba adequat a l’activitat a realitzar.
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RISC / DEFICIÈNCIA

16 - Conjunt de riscos diversos (FACTORS PSICOSOCIALS)

Càrrega mental. 
Càrrega de treball.
Gestió de les reunions.

Altres factors de risc psicosocial estan identificats i valorats a la part general de l'informe. 

500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

ContínuaMolt baixa

E841182410
Doneu informació i formació al personal treballador segons disposen els 
articles núm. 18 i 19 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de 
riscos laborals sobre comunicació, habilitats socials, desenvolupament 
emocional, resolució de conflictes i prevenció de l'estrès.
Dissenyeu, programar  i incloueu en el pla de formació permanent del personal 
docent accions formatives sobre aquests aspectes.

330 - CENTRE EDUCATIU04/09/2026Molt baixa

E841179992
Optimització de la gestió de les reunions. Valoreu la possibilitat d'utilitzar altres 
mecanismes per a transmetre la informació.

RISC / DEFICIÈNCIA

17 - Conjunt de riscos diversos (SEGURETAT)

Ús de materials i equipaments diversos per a tasques docents
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaMolt baixa

E841182412
Tots els materials emprats en els centres educatius han de reunir els criteris de 
qualitat, seguretat i accessibilitat que estableix la normativa vigent.

Tant l’equipament com el mobiliari han de complir amb els criteris de 
normalització (UNE, ISO i d’altres).

Establiu les instruccions necessàries per tal que els materials, eines i altres 
equipaments utilitzats en tasques docents es facin servir d'acord amb la 
finalitat per la qual han estat dissenyats. Seguiu les instruccions del fabricant i 
tingueu cura del seu manteniment.

RISC / DEFICIÈNCIA

1610 - INHALACIÓ D'AGENTS BIOLÒGICS
Malalties transmisibles.  Presència d'alumnat amb processos infecciosos (per virus, bacteris, fongs, etc)

Vegeu la part general de l'informe.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaMolt baixa
E841182316
Les mesures preventives es troben a la part general de l'informe.
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Molt baixa 04/09/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921734
Les mesures preventives es troben a la part general de l'informe.
Seguiu les indicacions dels protocols existents.

RISC / DEFICIÈNCIA

1770 - TRANSPORT MANUAL DECÀRREGUES

Manipulació i transport de caixes, materials d'aula, taules, cadires, etc.

Aquest risc està descrit a la part general de l'informe.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841182423
Informeu i establiu les següents consignes:
- Per agafar i penjar objectes situats en els altells de les aules, s'utilitzaran els 
mitjans adequats i, en cas de manipulació d' objectes pesats o mobiliari, es 
demanarà l'ajut del personal de consergeria. 
- Apliqueu mètodes i tècniques de manipulació manual de càrregues per a 
evitar les lesions dorsolumbars. 
- Eviteu, sempre que sigui possible, el trasllat de mobles entre aules, 
mantenint fix el mobiliari bàsic.
- En cas d'haver de moure mobiliari (taules, mobles, armaris) es demanarà 
l'ajut del personal de consergeria. En cas d'haver de participar-hi de forma 
puntual, caldrà evitar l'ús de calçat obert o poc protegit i utiitzar mitjans 
mecànics (carretons o plataformes). 

Faciliteu informació sobre Tècniques de Manipulació Manual de Càrregues i 
Higiene Postural. 
Faciliteu la fitxa informativa sobre riscos i mesures preventives del lloc de 
treball que figura a la intranet.

Mireu d'altres mesures preventives a la part general de l'informe.
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320 - PERSONAL
TREBALLADOR

ContínuaModerada

E841182424
Seguiu les següents consignes:
- Per agafar i penjar objectes situats en els altells de les aules, s'utilitzaran els 
mitjans adequats i, en cas de manipulació d' objectes pesats o mobiliari, es 
demanarà l'ajut del personal de consergeria. 
- Apliqueu mètodes i tècniques de manipulació manual de càrregues per a 
evitar les lesions dorsolumbars. 
- Eviteu, sempre que sigui possible,  el trasllat de mobles entre aules, 
mantenint fix el mobiliari bàsic.
- En cas d'haver de moure mobiliari (taules, mobles, armaris) es demanarà 
l'ajut del personal de consergeria. En cas d'haver de participar-hi de forma 
puntual, caldrà evitar l'ús de calçat obert o poc protegit i utiitzar mitjans 
mecànics (carretons o plataformes). 

Llegiu la informació sobre Tècniques de Manipulació Manual de Càrregues i 
Higiene Postural. 
Llegiu la fitxa informativa sobre riscos i mesures preventives del lloc de 
treball que figura a la intranet.

Mireu d'altres mesures preventives a la part general de l'informe.

RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

- Durant les tasques de suport i control dempeus a l'alumnat a les seves taules mentre es camina per l'aula o durant les tasques d’escriptura a la 
pissarra, adopció de postura forçada amb flexió, torsió i/o inclinació lateral del tronc i adopció de la posició a la gatzoneta.

- Durant les tasques d’escriptura a la pissarra, adopció de postures forçades quan es treballa amb el colze per sobre de l’espatlla.
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841182425
Faciliteu informació al personal treballador: 

RECOMANACIONS GENERALS PER MANTENIR UNA POSTURA DE 
TREBALL CORRECTA

1- Eviteu l'adopció de postures que impliquin postures com la gatzoneta; 
només utilitzeu aquest tipus de posició quan sigui estrictament necessari, 
plantejant un possible canvi de metodologia pel que fa a l'atenció individual a 
l'alumnat en el seu lloc, com per exemple fer que l'alumnat vagi a la taula del 
personal docent i no a l'inrevés. 

2- Eviteu flexions o extensions del tronc mantingudes durant períodes 
temporals llargs, que superin els +/-20º.

3- Eviteu flexions del braç mantingudes de més de 90º, ( alçat per damunt del 
colze)- exemple: durant l'escriptura a les pissarres.

4- Eviteu flexions- extensions dels canells per sobre dels 15º, exemple: 
recolzament damunt d'una taula, mentre es roman de peu.
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841182426
- Faciliteu  informació sobre Tècniques de Manipulació Manual de 
Càrregues i Higiene Postural.  Faciliteu la fitxa informativa sobre riscos i 
mesures preventives del lloc de treball que figura a la intranet.
- Promoveu l'ús de cadires de 5 rodes regulables en alçada en tasques 
continuades de suport a l'alumnat en el seu espai de treball.

500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

ContínuaMolt baixa

E841182427
Doneu formació al personal treballador segons disposa l'article núm. 19 de la 
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals sobre higiene 
postural i manipulació manual de càrregues.

Dissenyeu, programei i incloueu en el pla de formació permanent del personal 
docent accions formatives sobre aquests aspectes.

Molt baixa 04/09/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921830
RECOMANACIONS GENERALS PER MANTENIR UNA POSTURA DE 
TREBALL CORRECTA

1- Eviteu l'adopció de postures que impliquin postures com la gatzoneta; 
només utilitzeu aquest tipus de posició quan sigui estrictament necessari, 
plantejant un possible canvi de metodologia pel que fa a l'atenció 
individual a l'alumnat en el seu lloc, com per exemple fer que l'alumnat 
vagi a la taula del personal docent i no a l'inrevés. 

2- Eviteu flexions o extensions del tronc mantingudes durant períodes 
temporals llargs, que superin els +/-20º.

3- Eviteu flexions del braç mantingudes de més de 90º, ( alçat per 
damunt del colze)- exemple: durant l'escriptura a les pissarres.

4- Eviteu flexions- extensions dels canells per sobre dels 15º, exemple: 
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recolzament damunt d'una taula, mentre es roman de peu.

RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

Adopció de postures inadequades durant l'ús de PDi

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaBaixa

E841182428
Per tal d’evitar l’adopció de postures inadequades en l’ús simultani de PDi i 
ordinadors portàtils, ordinadors amb pantalla, o perifèrics (teclats i ratolins),   
es recomana  situar aquests elements en una taula de suport de forma que la 
pantalla de la PDi quedi en el centre de la zona de confort del camp visual, en 
línia recta,  i que l’angle de visió s’apropi a 0° de forma que s’evitin postures 
inadequades.
En el cas d’utilitzar només teclat i ratolí, la distància entre el teclat i la pantalla 
ha de permetre la lectura de la pantalla de la PDi i l’adopció d’una postura 
correcta. 
Tanmateix, la cadira i la taula on se situïn el teclat i el ratolí han de permetre 
l’adopció d’una postura correcta, disposar d’ uns 10-15 cm per davant del teclat 
per tal de permetre recolzar l’avantbraç i els canells  i evitar la inclinació 
endavant de l’esquena.
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Molt baixa 04/09/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921833
Per tal d’evitar l’adopció de postures inadequades en l’ús simultani de PDi 
i ordinadors portàtils, ordinadors amb pantalla, o perifèrics (teclats i 
ratolins),   es recomana  situar aquests elements en una taula de suport 
de forma que la pantalla de la PDi quedi en el centre de la zona de 
confort del camp visual, en línia recta,  i que l’angle de visió s’apropi a 0° 
de forma que s’evitin postures inadequades.
En el cas d’utilitzar només teclat i ratolí, la distància entre el teclat i la 
pantalla ha de permetre la lectura de la pantalla de la PDi i l’adopció 
d’una postura correcta. 
Tanmateix, la cadira i la taula on se situïn el teclat i el ratolí han de 
permetre l’adopció d’una postura correcta, disposar d’ uns 10-15 cm per 
davant del teclat per tal de permetre recolzar l’avantbraç i els canells  i 
evitar la inclinació endavant de l’esquena.

RISC / DEFICIÈNCIA

1790 - POSTURES FORÇADES

1. Treballs amb pantalles de visualització de dades (PVD). 
2. Treball amb ordinadors portàtils.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaMolt baixa

E841182430
Facilteu informació sobre prevenció de riscos laborals per a persones usuàries 
de PVD, en especial sobre el bon ús de l’equip de treball i les postures més 
adequades. Lliureu la fitxa informativa sobre  "Treball amb pantalles de 
visualització de dades"  i "Consells pràctics sobre la utilització de pantalles de 
visualització de dades (Recomanacions posturals en teletreball)"  que figura al 
portal de centre.
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841182548

Faciliteu informació sobre les següents MESURES PREVENTIVES:

PER A REDUIR LES POSTURES FORÇADES I LA DESVIACIÓ ARTICULAR 

- Ajusteu l’alçada de la cadira de manera que permeti mantenir els 
avantbraços flexionats fins a 90º i recolzats sobre la taula sense enlairar les 
espatlles i, si no hi ha taula, recolzeu l’ordinador sobre el maletí o objecte 
similar. 

- Manteniu l’esquena recolzada, en posició assegut sobre els isquions. Les 
cames han de formar un angle de 90º. Manteniu recolzats els peus i les 
cames de manera que facilitem el recolzament lumbar al seient i evitem 
compressions a les cames. 

- Posicioneu el portàtil de manera que es disposi d’espai per a recolzar els 
canells. 

- Treballeu amb els canells en posició neutra, utilitzeu un reposacanells per 
eliminar tensions musculars i eviteu la flexió o extensió del canell.

- Seieu en posició frontal respecte de la pantalla i, en les tasques que 
requereixin alternar la visualització de la pantalla amb la lectura freqüent de 
documents impresos, aquests documents han d’estar recolzats en un 
suport entre el teclat i la pantalla (faristol) o a la mateixa pantalla (pinça o 
grapa) que permeti ubicar-los en els angles visuals o de gir i/o flexió del coll 
acceptables. 

- Feu descansos freqüents amb exercicis físics posturals. Resulten més 
eficaces les pauses curtes (5-8 minuts) i freqüents (60-90 minuts) sempre 
acompanyades d’estiraments, que llargues i espaiades. 

PER AL CONTROL DE LA FATIGA VISUAL 

- Es recomana la col·locació de la pantalla a una distància superior a 40 
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cm respecte dels ulls de l’usuari o usuària. 

- La pantalla ha d’estar a una altura tal que pugui ser visualitzada dins l’espai 
comprès entre la línia de visió horitzontal i la traçada a 60º sota 
l'horitzontal. 

- Es recomana la utilització d’equips amb pantalles a partir de 14" i 
augmentar la mida del tipus de lletra emprat per a visualitzar. 

- Feu pauses breus, però freqüents, de 20 segons cada 20 minuts. El badall i 
el parpelleig ajuden a mantenir els ulls lubricats. Relaxeu la vista mirant llocs 
allunyats, el canvi d’enfocament ajuda a relaxar els músculs oculars.

- El parpelleig disminueix la tensió ocular. Per això s’han de cobrir els ulls amb 
les mans i respirar profundament. La naturalesa reflectora de la superfície de 
vidre de la majoria de les pantalles fa que siguin molt susceptibles a la 
generació de reflexos. 

- Existeixen maneres per controlar aquests reflexos: mitjançant el 
condicionament de l’entorn mediambiental on s’ubica la pantalla; evitant la 
presència de fonts de llum susceptibles de reflectir-s’hi. 

- Reguleu la llum natural amb cortines o persianes, eviteu situar l’equip de 
cara o d’esquena a la finestra. 

- Orienteu la pantalla de manera que les finestres quedin situades 
lateralment. Situeu l’equip paral·lel als llums del sostre, i reforceu la il·
luminació sobre el teclat. 

- Mitjançant la intervenció en la pròpia pantalla, escollint models amb 
tractament antireflector i capacitat de proporcionar bons nivells de contrast. 

PER A MILLORAR LES CARACTERÍSTIQUES FÍSIQUES DE L’ENTORN DE 
TREBALL
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Traslladeu aquestes consignes i recomanacions al personal treballador:

- L’ordinador portàtil està dissenyat per fer tasques esporàdiques, no com a 
eina de treball habitual. Es recomana utilitzar sempre que sigui possible 
estacions d’acoblament que permeten utilitzar teclat i ratolí perifèrics. 

- La taula de treball ha de disposar de vores arrodonides, ha de ser poc 
reflectora, ni massa clara ni massa fosca, i dimensionada per col·locar-hi els 
elements necessaris.

- Reguleu la temperatura i la humitat relativa del lloc de treball i aïllar-lo de 
contaminació acústica. 

- Quan el lloc de treball improvisat és un mitjà de transport (tren, avió, 
autobús, etc.), el pla de treball s’ha d’ubicar en llocs que permetin llibertat de 
moviments: A l’avió, cal seure davant la sortida d’emergència o en seients que 
tinguin barra recolza peus; si és un cotxe, cal seure al seient del passatger i 
limitar el temps d’ús del portàtil a 30 minuts. 

- Eleveu l’alçada del pla de treball, recolzeu l’ordinador sobre el maletí o 
objecte similar que permeti ubicar la pantalla dins la visual de la persona 
usuària. 

- En trens cal utilitzar les taules comunes entre seients i evitar utilitzar les 
taules adjuntes al darrera dels seients. Feu pauses sovint i canvieu de postura, 
feu exercicis d’estiraments de la musculatura fatigada i adopteu postures 
antagòniques a les mantingudes davant l’ordinador portàtil.

- Asseieu-vos lluny de les finestres sense cortines o persianes i que la 
pantalla ens quedi perpendicular a l’entrada de llum natural o entremig dels 
punts de llum artificial. Si alguna superfície provoca enlluernaments o reflexes 
s'ha de cobrir amb algun material de textura mat i de color neutre. 
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Molt baixa 04/09/2026
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921913

PER A REDUIR LES POSTURES FORÇADES I LA DESVIACIÓ 
ARTICULAR 

- Ajusteu l’alçada de la cadira de manera que permeti mantenir els 
avantbraços flexionats fins a 90º i recolzats sobre la taula sense enlairar 
les espatlles i, si no hi ha taula, recolzeu l’ordinador sobre el maletí o 
objecte similar. 

- Manteniu l’esquena recolzada, en posició assegut sobre els isquions. 
Les cames han de formar un angle de 90º. Manteniu recolzats els peus i 
les cames de manera que facilitem el recolzament lumbar al seient i 
evitem compressions a les cames. 

- Posicioneu el portàtil de manera que es disposi d’espai per a recolzar 
els canells. 

- Treballeu amb els canells en posició neutra, utilitzeu un reposacanells 
per eliminar tensions musculars i eviteu la flexió o extensió del canell.

- Seieu en posició frontal respecte de la pantalla i, en les tasques que 
requereixin alternar la visualització de la pantalla amb la lectura freqüent 
de documents impresos, aquests documents han d’estar recolzats en 
un suport entre el teclat i la pantalla (faristol) o a la mateixa pantalla 
(pinça o grapa) que permeti ubicar-los en els angles visuals o de gir i/o 
flexió del coll acceptables. 

- Feu descansos freqüents amb exercicis físics posturals. Resulten més 
eficaces les pauses curtes (5-8 minuts) i freqüents (60-90 minuts) sempre 
acompanyades d’estiraments, que llargues i espaiades. 

PER AL CONTROL DE LA FATIGA VISUAL 

- Es recomana la col·locació de la pantalla a una distància superior a 
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40 cm respecte dels ulls de l’usuari o usuària. 

- La pantalla ha d’estar a una altura tal que pugui ser visualitzada dins 
l’espai comprès entre la línia de visió horitzontal i la traçada a 60º 
sota l'horitzontal. 

- Es recomana la utilització d’equips amb pantalles a partir de 14" i 
augmentar la mida del tipus de lletra emprat per a visualitzar. 

- Feu pauses breus, però freqüents, de 20 segons cada 20 minuts. El 
badall i el parpelleig ajuden a mantenir els ulls lubricats. Relaxeu la vista 
mirant llocs allunyats, el canvi d’enfocament ajuda a relaxar els músculs 
oculars.

- El parpelleig disminueix la tensió ocular. Per això s’han de cobrir els ulls 
amb les mans i respirar profundament. La naturalesa reflectora de la 
superfície de vidre de la majoria de les pantalles fa que siguin molt 
susceptibles a la generació de reflexos. 

- Existeixen maneres per controlar aquests reflexos: mitjançant el 
condicionament de l’entorn mediambiental on s’ubica la pantalla; evitant 
la presència de fonts de llum susceptibles de reflectir-s’hi. 

- Reguleu la llum natural amb cortines o persianes, eviteu situar 
l’equip de cara o d’esquena a la finestra. 

- Orienteu la pantalla de manera que les finestres quedin situades 
lateralment. Situeu l’equip paral·lel als llums del sostre, i reforceu la il·
luminació sobre el teclat. 

- Mitjançant la intervenció en la pròpia pantalla, escollint models amb 
tractament antireflector i capacitat de proporcionar bons nivells de 
contrast. 

PER A MILLORAR LES CARACTERÍSTIQUES FÍSIQUES DE 
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L’ENTORN DE TREBALL

Traslladeu aquestes consignes i recomanacions al personal treballador:

- L’ordinador portàtil està dissenyat per fer tasques esporàdiques, no com 
a eina de treball habitual. Es recomana utilitzar sempre que sigui 
possible estacions d’acoblament que permeten utilitzar teclat i ratolí 
perifèrics. 

- La taula de treball ha de disposar de vores arrodonides, ha de ser 
poc reflectora, ni massa clara ni massa fosca, i dimensionada per col·
locar-hi els elements necessaris.

- Reguleu la temperatura i la humitat relativa del lloc de treball i aïllar-lo 
de contaminació acústica. 

- Quan el lloc de treball improvisat és un mitjà de transport (tren, 
avió, autobús, etc.), el pla de treball s’ha d’ubicar en llocs que permetin 
llibertat de moviments: A l’avió, cal seure davant la sortida d’emergència 
o en seients que tinguin barra recolza peus; si és un cotxe, cal seure al 
seient del passatger i limitar el temps d’ús del portàtil a 30 minuts. 

- Eleveu l’alçada del pla de treball, recolzeu l’ordinador sobre el maletí o 
objecte similar que permeti ubicar la pantalla dins la visual de la 
persona usuària. 

- En trens cal utilitzar les taules comunes entre seients i evitar utilitzar les 
taules adjuntes al darrera dels seients. Feu pauses sovint i canvieu de 
postura, feu exercicis d’estiraments de la musculatura fatigada i adopteu 
postures antagòniques a les mantingudes davant l’ordinador portàtil.

- Asseieu-vos lluny de les finestres sense cortines o persianes i que 
la pantalla ens quedi perpendicular a l’entrada de llum natural o entremig 
dels punts de llum artificial. Si alguna superfície provoca enlluernaments 
o reflexes s'ha de cobrir amb algun material de textura mat i de color 
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neutre. 

RISC / DEFICIÈNCIA

1530 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions 
(atracament a un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, cops de cap o estrangulació
Prevenció i actuació davant de conductes agressives.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaBaixa

E841182559

Per a evitar o gestionar episodis de conflictes o agressions amb la comunitat 
educativa on hi hagi treballadors/es implicats/des es recomana:

1- Emprar els recursos propis de mediació, TIS, etc...d'acord amb el projecte 
directiu de centre per a la gestió dels conflictes 

2- Establir estratègies d'actuació amb el suport de la inspecció educativa

3- Informar el/la treballador/a afectat/da de l'existència del Protocol per si 
considera activar-lo

4- En cas d'afeccions a la salut dels treballadors/es, comuniqueu els fets als 
Serveis Territorials per si poden ser considerats accident laboral

Si s'escau apliqueu el Protocol de prevenció, detecció i actuació davant 
situacions de violència envers treballadors dependents del Departament 
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500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

ContínuaBaixa

E841182560
Doneu formació al personal treballador segons disposa l'article núm. 19 de la 
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals sobre gestió 
de conductes agressives  i contenció.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

08/03/2026Baixa
E841182561
Elaboreu i implanteu un protocol d'actuació en cas de comportaments 
agressius de les persones usuàries.

RISC / DEFICIÈNCIA

1530 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les seves funcions 
(atracament a un banc, conductors d'autobús, etc) FACTOR F83 - Cops, puntades de peu, cops de cap o estrangulació
Conflictes entre personal treballador.

500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

08/03/2026Baixa

E841182566
Faciliteu formació als treballadors segons disposen els articles núm. 18 i 19 de 
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals.

Dissenyeu, programeu  i incloeu en el pla de formació permanent del personal 
docent accions formatives sobre resolució de conflictes.
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

08/03/2026Baixa

E841182567

Establiu procediments/protocols d'actuació en cas de conflictes.

RISC / DEFICIÈNCIA

1503 - D83.F41 - DESVIACIÓ D83 - Violència, agressió, amenaça (exercida per persones alienes a l'empresa) sobre les víctimes en el marc de les 
seves funcions (atracament a un banc, conductors d'autobús, etc.) FACTOR F41 - Xoc o cop contra un objecte projectat.
RECOMANACIONS DE SEGURETAT ACTIVA EN ELS LLOCS D'ATENCIÓ AL PÚBLIC
Situacions de violència en tasques de tutoria a alumnat.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaBaixa

E841182571
RECOMANACIONS GENERALS PER A EVITAR SITUACIONS DE RISC 
D'AGRESSIÓ O VIOLÈNCIA EN TUTORIES:

1- Establiu un protocol per disposar de canals de comunicació ràpida amb 
altres treballadors/es del centre, per demanar ajut en cas d’encaraments i 
agressions per part de la ciutadania que assisteix a les tasques de tutoria.
2- Organitzeu l'espai de reunió de forma que permeti l'autoprotecció del 
personal treballador en els llocs d'atenció al públic.
3- No situeu els llocs de treball d'esquena a la porta d'entrada o la zona 
d'espera del públic.
4- Elimineu de les taules objectes que puguin ser llençats en cas de 
comportaments agressius de les persones usuàries/públic/ciutadania.
5- En cas de les tutories amb l'alumnat, familiars o tutors/es legalment 
designats, on hi hagi antecedents d'incidents previs, o que es prevegi que hi 
pugui haver situacions de conflicte, s'organitzarà la reunió per tal que el tutor/a 
estigui acompanyat/da d'altres treballadors/es o de la direcció del centre 
com a mediadors/es.
6- En cas de necessitat, s'habilitaran els mecanismes de coordinació 
necessaris amb els serveis d'assistència social de l'Ajuntament o de la 
Generalitat i, si escau, amb les policies locals o autonòmiques de proximitat, 
per gestionar la comunicació i la coordinació que permetin actuacions policials 
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ràpides i eficaces per evitar qualsevol conat d'incident d'agressió.

RISC / DEFICIÈNCIA

1461 - D75.F45 - DESVIACIÓ D75 - Entrebancar-se, relliscar (sense caure) mentre es transporta una càrrega o un objecte, fer un moviment en fals. 
FACTOR F45 - Col·lisió amb un objecte, incloent-hi els vehicles, o col·lisió amb una persona (la víctima està en moviment)

ESPAIS A L'AULA
Espai entre taules. Distribució de mobiliari

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841182576
- Distribuiu les taules i cadires de les aules de forma adequada per a evitar 
cops i ensopegades. 
- La separació de les taules de l'alumnat ha de permetre la circulació per l'aula. 
- S'han de mantenir lliures d'obstacles les zones de pas. 
- Caldrà habilitar un espai en l'aula en què l'alumnat pugui deixar les motxilles o 
les bosses o d'altres objectes personals, per tal que aquestes no es situïn en 
zones de pas.
- Manteniu les sortides lliures d'obstacles.
- Sempre que sigui possible, es circularà per espais amples i que minimitzin el 
risc de cops contra elements immòbils; així mateix, sempre que s'hagi acabat 
una activitat que hagi fet necessària la presència d'elements diversos al mig de 
l'aula es procedirà a la seva recollida tan aviat com sigui possible per evitar 
patir cops al personal docent i al propi alumnat.

- Quan hi hagi docència a les aules, abaixeu les cadires col·locades damunt de 
les taules que estiguin situades en zones de pas.
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Moderada 08/12/2025
320 - PERSONAL
TREBALLADOR

T839921925
- Distribuiu les taules i cadires de les aules de forma adequada per a 
evitar cops i ensopegades. 
- La separació de les taules de l'alumnat ha de permetre la circulació per 
l'aula. 
- S'han de mantenir lliures d'obstacles les zones de pas. 
- Caldrà habilitar un espai en l'aula en què l'alumnat pugui deixar les 
motxilles o les bosses o d'altres objectes personals, per tal que aquestes 
no es situïn en zones de pas.
- Manteniu les sortides lliures d'obstacles.
- Sempre que sigui possible, es circularà per espais amples i que 
minimitzin el risc de cops contra elements immòbils; així mateix, sempre 
que s'hagi acabat una activitat que hagi fet necessària la presència 
d'elements diversos al mig de l'aula es procedirà a la seva recollida tan 
aviat com sigui possible per evitar patir cops al personal docent i al propi 
alumnat.

- Quan hi hagi docència a les aules, abaixeu les cadires col·locades 
damunt de les taules que estiguin situades en zones de pas.

RISC / DEFICIÈNCIA

1810 - ESFORÇ MUSCULAR LOCALITZAT MANTINGUT

ESFORÇ MUSCULAR MANTINGUT
Utilització de la veu
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500 - SERVEI DE FORMACIÓ I
DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL DEL
PERSONAL

ContínuaModerada

E841181517
Doneu informació i formació al personal treballador segons disposen els 
articles núm. 18 i 19 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de 
riscos laborals sobre ús de la veu.

Dissenyeu, programeu i inclueu en el pla de formació permanent del personal 
docent accions formatives sobre l'ús de la veu.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841181521
Faciliteu la fitxa informativa sobre riscos i mesures preventives del lloc de 
treball que figura a la intranet

Informeu el personal treballador sobre l'espai que es pot trobar a la intranet  
"Ús eficient de la veu"  per tal de conèixer millor el funcionament de la veu, 
saber utilitzar-la d'una manera eficient i sana i prevenir-ne els possibles 
trastorns.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaModerada

E841181518
Establiu les següents consignes: 
Utilitzeu preferiblement pissarres amb retoladors o bé guix hipoal·lèrgic amb 
portaguixos per tal d’evitar la inhalació de pols del guix

RISC / DEFICIÈNCIA

1860 - DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
DISCONFORT TERMOHIGROMÈTRIC
Condicions ambientals que poden afectar la veu
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060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaBaixa

E841182577
Les condicions ambientals més adequades per a la pràctica docent són en 
graus centígrads 17 i 27. La humitat s'hauria de mantenir entre 40% 60 % i els 
corrents d'aire han de ser inferiors a 0,25 m/s.

RISC / DEFICIÈNCIA

1880 - DISCONFORT SONOR
DISCONFORT SONOR
Interferències que poden provocar que es forci la veu.

060 - RESPONSABLE DEL
CENTRE DE TREBALL

ContínuaBaixa
E841182578
Busqueu estratègies que evitin interferències causades pel soroll entre 
diferents grups-classes (passadissos, aules, pati)

Aprovat per:

Capdevila Tatché, Montserrat

DIRECTOR/A DE SERVEIS
TERRITORIALS

Data: ____________
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