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1. Introducci6

El Projecte Educatiu de I’EOI Sant Gervasi és el document estrategic marc que recull
les intencions i actuacions de la nostra institucio escolar, dotant-les d’una identitat
diferenciada i plantejant aquells valors i principis que assumeix aquesta comunitat. Es
I’instrument clau que orienta la intervencidé educativa del centre, el projecte de
referéncia a 1’hora de justificar i legitimar qualsevol actuacié que a nivell individual o
col-lectiu realitzin tant el professorat com els directius i altres membres de la comunitat
escolar.



2. Definicio Institucional

2.1. Presentacio del centre. Caracteristiques de [ oferta.
L’EOI Barcelona III Sant Gervasi va néixer el curs 2003/04 com a resultat de la politica
de desplegament 1 creacid d’Escoles Oficials d’Idiomes al territori catala, i
concretament a la ciutat de Barcelona, duta a terme pel Departament d’Ensenyament. La
seva primera ubicacid, provisional, van ser algunes dependéncies de 1’Institut
Montserrat, situat al carrer Copérnic n. 84, que en part compartia amb aquell centre
d’ensenyament secundari. El curs 2010/11 I’EOI Sant Gervasi va iniciar una nova etapa.
Destinada des d’aquest curs a ’edifici de I’avinguda Princep d’Astaries n. 23-27, del
qual és titular, el centre disposa actualment d’una ubicacid definitiva que comparteix
amb el centre d’ensenyament per a adults CFA Rius i Taulet 1 la delegacié de Gracia/
Sarria-Sant Gervasi del Consorci de Normalitzacio Lingiistica. L’EOI ha passat
d’ocupar unes dependeéncies en un edifici gestionat per un altre centre, a gestionar i ser
titular d’un edifici en el qual hi ha ubicada una altra escola.

Ja des del primer curs, les llengiies impartides a I’EOI Sant Gervasi van ser I’anglés i
I’alemany: en un inici s’oferiren tres primers i dos segons nivells de llengua anglesa 1
dos primers nivells de llengua alemanya. Des d’aquell primer any I’oferta de 1’escola
s’ha anat ampliant progressivament fins a completar la totalitat de nivells de llengua
anglesa 1 alemanya contemplats en els curriculums de les Escoles Oficials d’Idiomes
elaborats pel Departament d’Ensenyament. A partir del curs 2015/ 2016 I’EOI Sant
Gervasi ha deixat d’oferir el nivell A1 d’anglés, i com a contrapartida reforga la seva
oferta en els nivells d’anglés superiors (sobretot a partir del nivell B1).

Pel que fa als cursos especials, des del curs 2008/09 I’EOI inclou en la seva oferta
educativa la programacio de cursos monografics que en el cas de 1’alemany tracten
sobretot continguts culturals, i en el cas de 1’anglés aspectes de caire meés comunicatiu i
de desenvolupament professional. Aquest cursos s’han anat consolidant i se n’ofereixen
anualment una mitjana de 10. Des del curs 2013/14 I’escola ofereix un primer curs
d’iniciacio al xinés (Al) i un segon curs de continuacié (A2.1.) L’EOI ha fet les passes
necessaries per oferir als alumnes que acabin aquests cursos una continuitat en els seus
estudis, pero en altres institucions. Aixi mateix, des de ’estiu de 2011 I’EOI organitza
durant el mes de juliol cursos intensius d’anglés i alemany. Aquests cursos cobreixen
gairebé tot el curriculum de I’idioma angles, de primer a cinque (menys C1), i pel que fa
a I’alemany el Nivell Basic. D’altra banda, I’EOI Sant Gervasi ha elaborat un conveni
de col-laboracié amb els centres de secundaria publics del seu entorn, que consisteix a
oferir alemany per a adolescents fins al nivell A2, i cursos de preparacié per als
certificats oficials d’anglés (NI, NA).

Al llarg de la seva existencia, el nostre centre ha programat paral-lelament a les seves
activitats acadeémiques regulars un ventall ric d’activitats culturals que van des de
conferéncies fetes per experts en algun tema curricular, passant per tallers que fomenten



alguna de les destreses linguistiques dels alumnes, fins a la realitzacié de projectes
comuns d’escola.

2.2. Principis d’identitat. Caracter propi.
Les escoles oficials d’idiomes son centres publics d’ensenyament d’idiomes moderns a
nivell no universitari, en regim oficial (presencial o a distancia) o lliure.
Les escoles oficials d’idiomes també gestionen les certificacions académiques
corresponents a aquests ensenyaments especialitzats. Aquestes certificacions son
reconegudes arreu de 1’Estat espanyol, son les Uniques oficials, i es poden obtenir tant
en convocatoria oficial, com en convocatoria lliure.
L’EOI Sant Gervasi defineix el seu caracter propi en el marc dels principis rectors
establerts a I’article 2 de la LEC 12/2009 i segons els criteris fixats en aquest sentit a
I’article 93 (punts 2 i 3) de la mateixa llei. D’aquesta manera, I’EOI Sant Gervasi
estableix els seguents parametres com a definidors de la seva accid i de les fites que
aspira acomplir:

1) La formacio de ciutadans plurilingles i pluriculturals en un entorn que
fomenti la cohesio i la solidaritat de 1’alumnat i que faciliti la interaccid i
I’intercanvi de coneixements en el procés d’aprenentatge.

2) La construccié d’un equip docent cohesionat en el si del qual es debatin de
forma permanent els principis pedagogics i metodologics en qué se centra la
nostra tasca d’ensenyants, i els membres del qual siguin sensibles a les
necessitats educatives de I’alumnat i a les seves transformacions.

3) La consolidacié en el context social en qué s’ubica com a centre de
referéncia pel que fa a I’ensenyament d’idiomes, tot donant resposta en
aquest sentit a les principals necessitats de I’entorn.

4) El foment del procés d’internacionalitzacido de 1’escola, tant pel fa a la
implicacio del professorat en projectes pedagogics internacionals com pel
que fa a I’alumnat en programes d’intercanvi.

2.3. Caracteristiques del context escolar
La poblacié que conforma I’entorn escolar de I’EOI Sant Gervasi representa, en relacio
a I’oferta educativa del centre, un public potencial especialment adequat per als nivells
superiors d’anglés 1 d’alemany. Es tracta també d’un public amb inquietuds culturals i
exigencies laborals que mostra interés en els cursos de llengua especialitzats que ofereix
I’escola. El context on s’ubica I’EOI Sant Gervasi permet plantejar-se un eventual
augment en ’actual oferta d’idiomes de I‘escola.



El coneixement de les caracteristiques dels nostres alumnes es basa en primer lloc en les
informacions sobre 1’alumnat recollides anualment a les memories (sobre ’edat/ el
domicili habitual/ 1loc d’origen, etc.); en segon lloc, en les informacions rebudes a les
reunions on participen els técnics d’ensenyament i els directors dels centres publics del
districte, els quals reiteren anualment d’una banda el seu interés a capacitar/ certificar el
seu alumnat amb les titulacions de B1/ B2 d’anglés, i de I’altra el seu interes de gaudir
de I’oferta d’un segon o tercer idiomes estrangers com a formacio extraescolar; en tercer
lloc, en les informacions recollides en les institucions del districte, especialment a través
del programa del “Districte del coneixement”, posat en marxa per 1’ajuntament de
Sarria/ Sant Gervasi, a través del qual s’han detectat els punts forts de I’activitat
formadora i professional que té lloc en aquest barri.

El public de les EOI, malgrat compartir uns interessos equivalents pel que fa a la
formacio d’idiomes, es defineix basicament per la seva heterogeneitat: d’edat, de
formacid, d’ambit professional, d’experiéncia laboral, etc. Aquesta realitat exigeix dels
professors d’EOI que plantegin la seva tasca educativa i formadora des de 1’atenci6 a la
diversitat i posant émfasi en les necessitats educatives especials. Cal conciliar, per tant,
diferents estils d’aprenentatge d’idiomes que donin resposta a les necessitats
expressades pel nostre alumnat.



3. Objectius del centre

3.1. Justificacié dels objectius i prioritats educatives

La millora de I’aprenentatge del nostre alumnat, i per tant de I’oferta educativa del
nostre centre, és 1’objectiu genéric de la nostra activitat. Conseqlientment el nostre
projecte educatiu es basa en 1’assoliment dels segiients objectius més concrets:

3.1.1. Optimitzacio dels resultats d’aprenentatge de I’alumnat de I’EOI Sant
Gervasi.

La consecucié d’aquest objectiu passa per dotar de coheréncia pedagogica i
metodologica tota 1’oferta educativa del centre, i per tant per una tasca important de
coordinacié intradepartamental —consistent a revisar i actualitzar periodicament les
programacions, i a transferir i analitzar de curs a curs els resultats académics del nostre
centre i els indicadors d’avaluaci6 de la tasca pedagogica—, perd també
interdepartamental, consistent a consensuar criteris d’avaluacié comuns, aixi com linies
d’actuacié compartides.

3.1.2. Potenciacid de I’aprenentatge autonom 1 permanent de 1’alumnat.

Inclosa en I’activitat curricular i académica regular del centre, I’EOI Sant Gervasi
preveu 1’organitzacio d’activitats culturals i projectes per a tots els nivells i idiomes que
fomentin 1’autonomia d’aprenentatge de 1’alumnat i la seva formacié permanent.
Aquestes activitats formen part de la programacié de cada curs i estan incloses en
I’avaluacié continua de 1’alumnat. L’EOI Sant Gervasi atorga especial importancia a
’organitzacié de projectes d’escola en els quals es vegi implicada tota la comunitat
educativa. Els principis de definicid tant de les activitats com dels projectes sén la
interactuacio dels alumnes i professors de tots els cursos, el foment de la consciencia i la
realitat del multilingtisme i la seva adequacio al curriculum de cada curs.

3.1.3. Potenciacié de la formacio del professorat del centre.

L’EOI Sant Gervasi considera especialment important la formacié permanent del seu
professorat. En aquest sentit preveu 1’organitzacié anual d’activitats de formacié amb
caracter intern en qué participin tots els membres del claustre. L’objectiu d’aquesta
formacio és atendre les necessitats formatives expressades pel professorat, d’una banda,
1 de I’altra establir un espai de dialeg en que el professorat debati les seves inquietuds en
tant que professional de la formacid. A més a més, I’EOI Sant Gervasi entén que aquest
tipus d’activitats contribueixen a la cohesio del professorat.

Un segon tipus d’activitats formatives que impulsa ’EOI Sant Gervasi son activitats
organitzades en col-laboraci6 amb centres propers de les mateixes caracteristiques,
especialment EOIs de 1’area de Barcelona. Donades les dimensions del nostre centre, i
per tant de la seva capacitat organitzativa, sembla adequat endegar en aquest sentit



iniciatives de formacié compartides que responguin a les necessitats i inquietuds
detectades pels responsables d’aquests altres centres. L’intercanvi amb el professorat
d’altres centres ¢s enormement enriquidor, aixi com [’observacié de sistemes de
funcionament diferents al propi.

3.1.4. Consolidacio dels programes de col-laboracié amb centres d’ensenyament
public i amb altres entitats del districte.

L’EOI Sant Gervasi inclou en la seva oferta educativa cursos adregats als alumnes
d’ensenyament secundari del districte, especialment de preparacié per a la certificacio
dels nivells B1 1 B2 d’angl¢s, i d’ensenyament de I’alemany en qualitat d’oferta extra-
escolar amb un ritme d’exigéncia horaria i d’acompliment del curriculum inferior al dels
nostres cursos regulars (assoliment del nivell A2 en tres anys). A banda d’aixo, participa
en programes de col-laboracié amb altres entitats, com el programa ‘Explainers’, liderat
per Cosmo Caixa.

Forma part dels objectius d’aquest centre la consolidacié d’aquest tipus d’oferta i la
disposicio a integrar-se en nous projectes col-laboratius en tant que iniciatives que
donen resposta a les inquietuds de la poblacidé de I’entorn, i que al seu torn
I’enriqueixen.

3.1.5. Internacionalitzaci6 de I’escola

L’EOI Sant Gervasi considera un objectiu prioritari de futur prendre part en projectes
que afavoreixin la internacionalitzacio de la seva activitat (tipus Erasmus +), tant pel
que fa al professorat com a I’alumnat. En aquest sentit preveu la creaci6 en la seva
plantilla de professorat d’una plaga estructural especial dedicada a la coordinacié de
projectes. També en aquest sentit, sembla plausible trobar al propi territori centres de
caracteristiques similars (EOIs o escoles universitaries d’idiomes, etc.) que
comparteixin afinitats i sensibilitats similars en aquest sentit.



4. Concrecio i desenvolupament del projecte
4.1. Criteris d’organitzaci6 pedagogica
4.1.1. Criteris per concretar el curriculum.

Els criteris de concrecio del curriculum queden recollits en les programacions de curs
que es revisen anualment en els departaments, i que estan a disposicié de I’alumnat. A
I’inici de cada curs, a més a més, es lliura a tots els alumnes el “full d’inici de curs”, on
es recullen les informacions relatives al curriculum més rellevants: Es responsabilitat de
les caps de departament de coordinar aquesta revisio i actualitzacio anuals, i de retre’n
comptes a la Junta Académica.

4.1.2. Criteris metodologics i d’atenci¢ a la diversitat.

L’establiment de criteris metodologics compartits pel claustre de la nostra EOI es duu a
terme a la Junta Académica, prévia discussio als departaments. Es responsabilitat de la
cap d’estudis de coordinar aquest debat i de delimitar-ne abast i termes.

Partim d’una metodologia d’ensenyament-aprenentatge de llengiies que s’empara en el
metode comunicatiu i es basa en la interacci6 i cooperacié entre iguals. Per tant el
treball en grup i en grups (de diferents dimensions) sera una part central de les classes.

El métode comunicatiu pretén fomentar I’aprenentatge de les habilitats receptives i
productives (comprensio i expressio oral i escrita), en qué el vocabulari i la gramatica
son eines indispensables pero integrades en la comunicacio.

Ates que I’heterogeneitat és una caracteristica intrinseca dels nostres grups, plantegem
el nostre metode d’ensenyament partint de la flexibilitat. La detecci6 de les dinamiques
de classe s’intenta fer durant el primer trimestre de cada curs a través d’una enquesta de
caracter intern per a cada grup i que té com a objectiu afavorir el dialeg entre el
professor i els alumnes.

4.1.3. Criteris organitzatius: confeccid i organitzaci6 de grups, formacio del
professorat, i Us de la biblioteca i dels espais especifics.

L’agrupament dels alumnes es mira de fer, sempre que les circumstancies de matricula
ho permetin, seguint criteris pedagogics pertinents, com és ara I’edat dels alumnes. Aixo
resulta especialment dificil en una EOI de les nostres dimensions, donada la limitacié de
la nostra oferta. En tot cas, és un criteri que considerem important en 1’aprenentatge
d’idiomes i sempre que s’escaigui d’aplicar-lo ho farem.

L’EOI Sant Gervasi estimula la formacié del professorat (tal com recullen les NOFC),
no només assumint part del cost d’aquelles activitats de formacié en que els professors
prenguin part, sind organitzant anualment un bloc de formacio interna per al professorat
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del centre, i organitzant en col-laboraci6 amb altres EOI de I’entorn activitats de
formaci6 consensuades. La possibilitat d’organitzacid, participacié i/o col-laboracié en
programes de formacié compartida amb altres centres forma part important dels nostres
objectius com a centre.

L’EOI Sant Gervasi disposa d’una biblioteca i d’un equipament d’ordinadors que
comparteixen tots els grups. L’equip directiu en fomenta 1’as per part de tot I’alumnat
per tal d’estimular 1’autonomia en 1’aprenentatge aixi com el coneixement dels
principals recursos de qué disposa el centre o que I’alumne/a pot trobar a la xarxa. Ates
que la velocitat en 1’evolucié i desenvolupament de suports técnics en I’aprenentatge i
I’ensenyament de llengiies és exponencial, anirem adaptant els nostres equipaments a
les noves tecnologies en la mesura que ens ho permetin els nostres recursos.

4.1.4. Criteris d’avaluacio: establiment 1 revisid de 1’avaluacid continua al centre.

Els criteris d’avaluacié dels cursos d’avaluacié continua (1r, 2n i 4t) estan establerts a
les NOFC, 1 es revisen i s’actualitzen anualment al claustre, prévia discussio a la Junta
Académica i als departaments. Les actualitzacions en 1’avaluacid queden recollides a les
programacions i es donen a conéixer als alumnes a comencaments de curs a través dels
“fulls d’inici de curs”.

4.2.Criteris d’estructura organitzativa i de gestio

4.2.1. Organs de govern i de coordinacio.

El principal organ de govern de I’EOI Sant Gervasi ¢€s el seu equip directiu, les funcions
del qual —detallades membre a membre— estan recollides a les NOFC. A banda de
I’equip directiu, el centre compta amb la figura de les caps de departament i preveu la
creacid de places estructurals especifiques, especialment pel que fa a la coordinacié de
projectes.

4.2.2. Participacio de la comunitat educativa: integracio de 1’alumnat.

Pel que fa al foment de la participacié de la comunitat educativa en la vida del centre, a
banda de I’existeéncia del Consell escolar, I’EOI Sant Gervasi preveu la designacié anual
de delegats de classe que es reuneixen amb 1’equip directiu almenys dues vegades 1’any.
Aquestes reunions tenen com a objectiu donar a coneixer el funcionament del centre als
alumnes i afavorir la seva participacio directa en les iniciatives que aquest pugui
endegar.

Els projectes d’escola que es planteja anualment I’EOI Sant Gervasi (com 1’elaboracio
de la cadena televisiva interna Sant Gervasi TV), en qué s’implica tot el personal del
centre, estan destinats a promoure la convivéncia i a fomentar la solidaritat no només
entre els alumnes del mateix grup, sind també entre tot I’alumnat i el professorat del
centre.
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En tant que motor ‘de gestio’ del centre, I’equip directiu de I’EOI Sant Gervasi
considera que cal establir vies de dialeg permanents entre els membres de 1’equip
directiu i1 els membres del PAS. D’aquesta manera preveu que anualment se celebri
almenys una trobada entre aquest dos col-lectius en que es plantegin qlestions de
coordinacio entre els seus membres.

4.2.3. Acollida del professorat nou

Es responsabilitat de I’equip directiu (especialment de la cap d’estudis) i de les caps de
departament) dur a terme I’acollida del personal que s’incorpora al centre. L’objectiu
d’aquesta acollida ¢és donar a con¢ixer al professorat nou, en el moment de la seva
incorporacio, les linies mestres del funcionament d’aquest PEC aixi com de la forma de
treballar d’aquest centre, d’una banda, i del treball que es duu a terme als departaments,
de I’altra.

4.2.4. Elaboraci6 i actualitzacié dels documents de gestid

La gestio del centre esta explicitada en diferents documents i en nivells de concrecid
diferenciats. EI PEC recull les linies mestres de 1’actuaci6 al centre. La seva aprovacio,
aplicacio i actualitzacio seguira el que estipuli la legislacid vigent, tal com s’especifica
en el punt 6 d’aquest document.

Les NOFC, aprovades a I’EOI Sant Gervasi durant el curs 2014/15 un cop debatudes al
Consell Escolar del centre, s’aniran actualitzant, ampliant i/o0 modificant a mesura que
es vagin revisant els seus continguts, sempre seguint 1’establert per la legislacié vigent.

A banda d’aquests documents rectors, el centre haura d’organitzar la seva activitat
seguint I’establert al projecte de Direccio (el qual defineix les actuacions a dur a terme
per un periode de quatre anys) i a les programacions anuals que d’aquest es desprenen.

4.3. Projecte linguistic

El PROJECTE LINGUISTIC DEL CENTRE és I’instrument que permet assolir els
objectius generals referents a la competéncia linguistica que defineix la normativa
vigent.

En el nostre cas, son objectius d’especial rellevancia:

— Capacitar els alumnes per conviure en una societat multilingtie i multicultural.

- Reforgar el paper de la llengua catalana com a llengua vehicular de la nostra
escola i potenciar I’Gs per part de I’alumnat de les llengues estrangeres que
ensenyem.

D’acord amb el Decret Llei 6/2022 de 30 de maig, es revisara cada dos anys.

Analisi del context
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D’acord amb les dades del Departament d’Analisi Oficina Municipal de Dades de
I’Ajuntament de Barcelona actualitzades el juliol del 2021, el districte on se situa la
nostra escola t¢ més de 151.000 habitants, Sarria-Sant Gervasi aplega el 9,1% de la
poblacio de la ciutat, EI pes de la poblaci6 estrangera és, amb Les Corts, també el més
baix de la ciutat, amb predomini de nacionalitats de la UE i dels Estats Units. Es el
districte amb el nivell de renda i d'estudis de la poblacido més elevat de Barcelona, on
més de la meitat (> 16 anys) té estudis universitaris o cicles formatius de grau superior.
El pes de I'atur registrat estimat sobre la poblacio de 16 a 64 anys és el més baix (4,9%),
i la participacié en les darreres eleccions municipals (72,5%) la més alta dels deu
districtes.

L’alumnat a ’EOI Sant Gervasi t¢ un nivell sociocultural alt tal com confirmen les
dades del Departament d’Analisi de 1’Oficina Municipal de dades de 1’Ajuntament de
Barcelona.

Quant al nostre alumnat, consultat el professorat de ’EOISG sobre el context lingiiistic
del nostre alumnat en una enquesta feta el juny del 2022 en un forum de Moodle, es
conclou que la immensa majoria del nostre alumnat ha cursat els estudis a Catalunya i
¢s catalanoparlant o entén el catala. Puntualment, tenim alumnat d’altres comunitats
d’Espanya o d’altres paisos. Quant el nivell de competencia linguistica de 1’alumnat ho
faci necessari, el/la professor/a fara servir el catala per fer aclariments o donar
instruccions i, de forma complementaria, I’espanyol o qualsevol altra llengua en la qual
sigui competent per aclarir dubtes.

En relacié amb les llengiies usades a 1’aula, la nostra EOI promoura 1’us exclusiu de les
llengiies objecte d’estudi en el centre: fins al moment, alemany, angles i francés. Com a
llengties de referéncia per resoldre dubtes de I’alumnat el professorat fara s del catala,
del castella i d’aquelles llengiies que consideri oportq.

Mgés enlla d’aixo0, el nostre centre fomentara el coneixement entre tot 1’alumnat de les
llengiies que s’imparteixen al centre organitzant activitats en qué es vegin implicats
alumnes de tots els cursos i ensenyaments lingiiistics. L’experiéncia duta a terme al
centre en aquest sentit ens fa pensar que aquest tipus d’activitats fomenten el respecte 1
la curiositat dels aprenents.

L’aprenentatge de llengiies en el nostre centre, tal com queda recollit al punt 4.1.2. al
PEC, parteix d’un enfocament comunicatiu i reflexiu, perd per definicié partim d’una
actitud integradora, ecléctica i oberta a la incorporaci6 de nous enfocaments en la
didactica de llengues, i pel que fa al projecte lingiiistic, d’una actitud que estimula entre
el nostre alumnat la curiositat, el coneixement i1 I’intercanvi de totes les llengiies del
centre.

Ara, I’EOI de Sant Gervasi, com a centre d’ensenyament public de Catalunya, t¢ com a
llengua vehicular fora de ’aula el catala i, com s’ha dit abans, promoura a 1’aula 1’us
exclusiu de les diferents llengiies d’estudi. El catala, pero és la llengua que s’utilitzara
per defecte i/0 en primer lloc en tota mena de situacions.
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Tal com esmentavem anteriorment, a I’EOISG tenim com a objectiu Capacitar els
alumnes per conviure en una societat multilinglie i multicultural, és en aquesta linia que
es promoura que el personal del centre aprengui i/o empri, quan s’escaigui, qualsevol de
les llengiies impartides a 1’escola, facilitant al maxim [’assisténcia a cursos de les
llengiies oficials o d’altres llengiies estrangeres o a cursos monografics d’especialitat i
subvencionant les activitats de formacid impartides en les llengiies d’ensenyament (en
el cas del professorat) o en d’altres, a Catalunya o fora de Catalunya participant en el
nostre projecte d’Erasmus+.

Tot el nostre professorat té la certificacio en llengua catalana i castellana exigida pel
Departament d’Educaci6 i és competent en les dues llengles oficials, de manera que en
puguin fer un s adequat, tant oral com escrit, en 1’exercici de la funcié docent.

A Taula la llengua principal que empra el/la professor/a és la llengua que estudii
I’alumne, o sigui 1’alemany, 1’anglés o el frances, i és el/la professor/a que fomenta el
seu Us.

Aquest document estableix pautes d’us de la llengua catalana per tots els individus de la
comunitat educativa.

A I’Eoisg la figura del Cap d’estudis és el coordinador lingiiistic, amb un nivell C2 de
catala, oferira tots els mecanismes de suport que estiguin al seu abast per aconseguir la
qualitat i correccio linglistica de tots els comunicats i documents. Aixi mateix, es
vetllara per evitar 1’Gs d’un llenguatge sexista i/o discriminatori de qualsevol classe.

A continuacio detallarem els Usos linguistics a la nostra escola.
1. Imatge, retolacid i projeccio de I’Escola
En catala:

a) Retol principal de I’Escola

b) Altres rétols (aules, despatxos i espais/informacions comuns, 1’aula
d’informatica, la sala de professors, etc.)

c) Rétols o avisos que fan referéncia a la seguretat, horaris d’obertura, localitzacio
de serveis d’emergencia

d) Publicitat: fulletons i anuncis a prensa

e) Enquestes de satisfaccio (generals)

En catala i/o la llengua corresponent:

a) Retols dels departaments i de la sala polivalent

b) Enquestes de satisfaccid de I’alumnat promogudes pel professor/a en anglés,
frances o alemany

c) Informacio de I’escola: al web del centre, diptics i triptics informatius (matricula
de I’alumnat) o divulgatius (activitats)



b)
c)

a)
b)

a)
b)

a)
b)
c)
d)
e)
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Comunicacions escrites
En catala:

Documents i comunicats d’s intern (circulars, convocatories de reunio,
comunicacions, tant en format paper com electronic, informacié adrecada al
professorat novell, resultats de les enquestes de satisfaccid).

Documents de gestid: actes, convocatories, comunicats, pressupostos, etc.
Documents d’us extern: informes, formularis adregats als alumnes, models de
sol-licitud, certificacions academiques, certificats de Nivell Basic i Nivell
Intermedi, certificats d’assisténcia a cursos especials, documentacio
administrativa, cartes o correus electronics de resposta a instancies o
reclamacions diverses, cartes o correus electronics per comunicar-se amb
empreses proveidores o altres institucions de Catalunya .

Comunicacions orals
En catala:

Atencio al public
Reunions del professorat i comunitat educativa: claustres, consells escolars, etc

En la llengua corresponent:

Reunions de departament: alemany, anglés o francés
Documentacio de gestio de centre i caracter didactic/pedagogic

En catala:

PEC (Projecte educatiu de centre)

Declaraci6 horaria, programacio anual i memoria final

Guia del professorat

Guia de I’alumnat

Full d’inici de curs en els nivells Al i A2. En la resta de nivells en la llengua
objecte d’estudi
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En la llengua objecte d’estudi:

a) Materials didactics en suport paper i tota la documentacio a Moodle.

b) Cursos de formacio adregats al professorat de I’EOI o a un public més ampli. En
catala o en la llengua objecte d’estudi del public al qual va adregada 1’activitat
de formacio.

c¢) Interficie de la plataforma Moodle: en catala o en la llengua objecte d’estudi per
als nivells intermedi i avancat a criteri del professorat.

d) Rétols informatius/ divulgatius o dinamitzadors sobre activitats culturals: en les
llengiies que s’estudien a I’escola.

4.3.1. Criteris d’aprenentatge de les llengiies

L’aprenentatge de llengiies en el nostre centre, tal com queda recollit al punt 4.1.2.,
parteix d’un enfocament comunicatiu i reflexiu, pero per definicié partim d’una actitud
integradora, ecléctica i oberta a la incorporacié de nous enfocaments en la didactica de
llengues, i pel que fa al projecte lingiiistic, d’una actitud que estimula entre el nostre
alumnat la curiositat, el coneixement i I’intercanvi de totes les llengiies del centre.
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5. Avaluacio interna.

L’avaluacié interna és una eina d’analisi del funcionament del centre que té com a
objectiu la deteccié de les dinamiques que s’hi creen 1 la conseqiient aplicacid
d’actuacions, en cas que calgui esmenar-les.

L’avaluaci6 del centre es dura a terme a partir de 1’analisi que 1’equip directiu fara dels
indicadors que s’estableixen tot seguit i es presentara al Consell Escolar anualment amb
I’objectiu de retre-hi comptes i d’iniciar aquelles actuacions de millora que es
considerin pertinents.

5.1. Indicadors de context.

Els indicadors de context ens faciliten informacio rellevant de cara a la configuracié de
tota la nostra oferta educativa, tant dels cursos regulars com dels cursos especials. Es
tracta d’indicadors quantitatius que ens permeten fixar indexs.

5.1.1. Analisi i definicid de I’oferta de cursos de I’EOI Sant Gervasi.

L’oferta educativa de I’EOI Sant Gervasi es defineix per nivells i grups partint de
I’analisi dels segiients indicadors:

1) Preinscripcions: Nombre de preinscrits al nostre centre per llengles
(alemany/anglés), tant si és per fer el test de nivell com si és per accedir
directament a un curs concret (amb 1’acreditacié requerida).

2) Test de nivell: Nombre real de presentats al test de nivell després de la
preinscripcio (en comparacié amb el nombre de preinscrits). Resultats del test de
nivell per llengua i curs.

3) Matricula: Matricula real dels alumnes acceptats directament per matricula i dels
convocats en llista de reserva, per llengues i nivells.
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4) Mobilitat de /’alumnat: Nombre real d’alumnes que es traslladen d’altres EOIs a
la nostra, o bé que marxen de la nostra EOI.
5) Promocié: Alumnes que promocionen d’un curs a 1’altre.

Atés gue la definicid de la nostra oferta educativa s’ha de fer al juny/juliol —préviament
per tant a la matricula ordinaria de juliol, la preinscripcio i realitzacio de tests de nivell
durant el mes de setembre— aquesta analisi es duu a terme cada any amb les dades
recollides en els cursos anteriors i especialment en el curs immediatament anterior.

L’analisi anual i amb perspectiva historica d’aquestes dades ens permet definir I’oferta i
les tendéncies detectades entre 1’alumnat. Aquesta analisi ens ha portat, per exemple, a
prioritzar la nostra oferta d’angles en nivells alts i, en aquest sentit, a duplicar 1’oferta de
C1 a canvi de suprimir 1’oferta de 1r d’anglés (A1), que d’altra banda queda coberta en
el nostre entorn per un CFA.

Pel que fa a I’alemany, la grafica de la nostra oferta de cursos s’assembla més a una
columna que a una piramide, ja que en el nostre centre, ateses les caracteristiques
socioculturals de I’entorn, s dona una incorporacié de nou alumnat molt alta a tots els
nivells oferts, i no nomes als inicials.

5.1.2. Absentisme

El sistema de recollida de faltes esta informatitzat i és responsabilitat de cada professor
d’introduir-les mensualment. L’analisi d’aquests llistats ens permet establir el grau
d’abandonament que té lloc en els nostres cursos.

El centre no té momentaniament establert cap protocol per detectar les causes de
I’abandonament en els nostres cursos. Tractant-se d’un public adult 1 que
majoritariament estudia llenglies com a complement formatiu a la seva activitat
academica o professional principal, les causes son sovint molt variades. Existeix, de
moment, per part de I’equip directiu la consigna donada al professorat de demanar als
alumnes que comencen a faltar reiteradament que indiquin els motius del seu
absentisme. Es preveu, tanmateix, desenvolupar un sistema d’analisi més sistematic
d’aquest fenomen —recollint una inquietud que és forca amplia als nivells educatius no
obligatoris—, i d’actuacidé conseqiient, en consonancia amb les iniciatives preses per
I’administracio.

5.2. Indicadors de resultat.

Les EOI tenim cursos subjectes a certificacio oficial i centralitzada (3r —Certificat de
Nivell Intermedi—, 5é —Certificat de Nivell Avancat—, i C1 —Certificat de C1-), i cursos
subjectes a 1’avaluacio continuada (1r, 2n —Certificat de Nivell Basic— i 4t). L’Area
d’Idiomes del Departament d’Ensenyament ens tramet anualment els resultats dels
certificats del mes de juny, que inclouen taules comparatives on queden recollides les
informacions relatives al nombre d’estudiants presentats en relacid als alumnes
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matriculats, i al nombre d’alumnes que aproven el certificat globalment i segons
cadascuna de les destreses.

La recollida de dades de resultats als cursos d’avaluacio continuada es fa seguint aquest
mateix patro, i a partir del curs 2015/ 16 els professors han d’introduir cada final de curs
a les bases de dades de qué disposa el centre les dades relatives als resultats (globals i
per destreses) obtinguts pels alumnes.

L’analisi dels resultats permet als departaments fixar quines son les linies d’actuacié a
revisar en les programacions i quines son les destreses i aspectes de I’aprenentatge que
cal potenciar en el futur. Les revisions acordades als departaments pel que fa a la
programaci6 del curs segiient s’han de presentar a la Junta Académica, que hi dona el
seu vist-i-plau.

5.3. Indicadors de satisfaccio

Per tal de cone¢ixer el nivell de satisfaccido de 1’alumnat pel que fa a les classes i al
funcionament global del centre, 1’equip directiu preveu dur a terme dues enquestes al
llarg del curs. La primera enquesta, que es lliura durant el primer trimestre, té caracter
intern i s’hi valoren qiiestions de dinamica de grup i de satisfaccié en I’aprenentatge.
L’enquesta, que és anonima, esta dissenyada amb 1’objectiu d’afavorir el dialeg entre el
professor i els alumnes, i s’hi preveu un apartat en que 1’alumne pugui fer comentaris i
propostes. El calendari de lliurament de 1’enquesta (novembre o principis de desembre)
és rellevant perque permet reflexionar sobre les necessitats del grup i la dinamica de
treball creada a la classe en un moment en que és possible modificar guestions de
plantejament general. En aquest cas, I’equip directiu només demana al professorat que
faci una valoracio per escrit dels resultats de 1’enquesta.

La segona enquesta es lliura cap a final de curs i té caracter global i exhaustiu. S’hi
valoren aspectes academics pero també el funcionament general del centre: tramits
administratius, accés a la informacio, servei de biblioteca, pagina web, entre altres.
L’analisi de les dades obtingudes a I’enquesta, que 1’equip directiu s’encarrega de lliurar
i de buidar, es comunica als diferents implicats (professorat i personal del PAS) de
forma personalitzada. Els aspectes académics també hi tenen cabuda, no només aquells
relacionats amb la satisfaccié amb el propi aprenentatge, sin6 també amb les activitats
de caracter global programades per I’equip directiu amb I’objectiu de millorar el
coneixement linguistic: activitats culturals, projecte de centre, etc...
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6. Aprovacio i difusio del PEC

Tal com recull la normativa vigent, correspon al director o directora formular la
proposta inicial del projecte educatiu i fer-ne les modificacions i adaptacions
corresponents, impulsar-ne 1’elaboracio tot garantint la participacié de la comunitat
escolar i aprovar-ne la proposta definitiva.

El claustre de professors —organ de participacio dels professors en el control i la gestio
de I’ordenacié de les activitats educatives 1 del conjunt dels aspectes educatius del
centre— intervé en 1’elaboraci6 i modificacié del projecte educatiu i aprova els aspectes
pedagogics dels documents de gestié del centre, en especial del projecte educatiu i de
les actualitzacions.

Correspon al director o directora del centre la competéncia d’aprovar la proposta de
projecte educatiu, prévia consulta preceptiva al consell escolar del centre —organ de
participacié de la comunitat escolar en el govern del centre—, el qual expressa el suport
al projecte per una majoria de les tres cinquenes parts dels membres. El director o
directora aprova el projecte educatiu mitjancant resolucié motivada davant el consell
escolar.

Els directors o titulars dels centres han de preveure els mecanismes oportuns per
adequar el PEC a I’ordenament juridic vigent 1, alhora, les actuacions necessaries per
donar a coneixer el contingut als sectors de la comunitat escolar: personal i alumnes. El
PEC orienta i vincula les actuacions de tots els membres de la comunitat escolar, que
I’han de respectar. L’exercici professional del personal i les seves funcions es
desenvolupen d’acord amb la normativa vigent i d’acord amb els principis, valors,
objectius i continguts del PEC.

El PEC ha d’estar a disposicié de I’Administracié educativa, la qual ha de requerir que
es modifiqui si no s’ajusta a I’ordenament vigent.
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