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1. Introduccio i marc normatiu

El Pla d'Accié Tutorial (PAT) de I’EOI Sant Feliu de Guixols vol establir un espai d’intercanvi entre I'alumnat
i el professorat amb la finalitat de:

Acompanyar I'alumnat en el seu procés d’aprenentatge.

Establir un contacte més proper i un acompanyament més individualitzat.

Contrastar les percepcions de I'alumnat i del professorat sobre el progrés en I'aprenentatge
perque I'alumnat vegi en quin punt esta respecte dels objectius del curs.

Acostar-nos de manera més personal als alumnes per coneixer les seves circumstancies
relacionades amb I'idioma i amb I'aprenentatge d’aquest idioma.

Obtenir informacio sobre I'estat emocional de I'alumnat durant les classes i la seva
integracié/relacié amb el grup.

Obtenir informacio de I'opinidé dels alumnes sobre el funcionament de les classes i del curs.
Suggerir a cada alumne/a aquells recursos i aquelles estratégies que s’adaptin a les seves
necessitats concretes.

Durant les sessions de tutoria, els alumnes han de poder expressar-se en llibertat i amb franquesa davant
I’escolta activa del professorat per tal que aquest els pugui posteriorment guiar, aconsellar i ajudar.

El Pla d'Accio Tutorial compromet a tot el professorat del centre i requereix el treball en equip.

Marc normatiu: articles 15, 38 i 39 del Decret 102/2010, d’autonomia dels centres educatius (DOGC num.
5686, de 5.8.2010).

El contacte més individualitzat i proper amb I'alumnat durant les sessions en grups reduits o amb un sol

alumne/a complementara les sessions amb tot el grup-classe i la resta de métodes de retroalimentacio

(feedback) que I'alumnat rep durant el curs, sobre les seves produccions i sobre el seu aprenentatge:

Comentaris orals a classe, generals o individualitzats.

Comentaris escrits en documents, a través de I’entorn virtual d'aprenentatge i d’altres
plataformes.

Contacte a través del correu electronic.

Qualificacions amb comentaris, rdbriques i notes numeriques.

Seguiment de tasques addicionals sorgides d'una retroalimentacié per reforcar I'aprenentatge.
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2. Objectius

Els objectius del PAT de I'EQI Sant Feliu de Guixols sén els seglients:

Fer un seguiment individualitzat del procés i del progrés d’aprenentatge de I'alumnat.
Fomentar I'autonomia de I'aprenent.

Fomentar I'Gs de recursos i estrategies d’aprenentatge.

Fer que I'alumnat prengui consciéncia de les seves responsabilitats en el procés d’aprenentatge,
que sigui conscient dels seus propis recursos.

Ajudar a diferenciar els objectius de les expectatives de cada alumne/a, en funcio de la seva
realitat.

Prendre consciencia, tant per part de I'alumnat com del professorat, de |'estat de la situacid i
detectar una possible necessitat de canvi.

Generar un entorn de confianca cap el canvi, animant a passar a I'accid.

Ajudar i orientar I'lalumnat en la planificacid i la resolucié de les seves tasques.

Augmentar l'autoconfianca i I'autoestima de I'alumnat.

Donar el suport i guiatge necessaris perque I'alumnat pugui seguir el curs en cas que hi hagi algun
periode de baixa assisténcia.

En detectar casos d’absentisme continuat que puguin derivar en un abandonament, esbrinar-ne
els motius i oferir les eines necessaries per evitar-ho o minimitzar-ho.

Recollir dades més especifiques d’alumnes amb algun tipus de dificultat en I'aprenentatge o
necessitat educativa especial (NEE), analitzar com pot afectar aixo el seu rendiment i la relacid
amb el grup i oferir-los les eines de suport necessaries, si és possible.

Concretar amb I'alumnat que té necessitats educatives especials (NEE) aquelles adaptacions que
calgui introduir en les proves d'avaluacio.

3. Organitzacio i funcionament de les sessions de tutoria

Les sessions de tutoria poden ser de diferent tipologia segons es facin dins o fora de I’horari lectiu:

Amb tot el grup-classe (dins de I’horari lectiu). Tindran una durada més o menys llarga segons el
tema que es tracti:
o Informacions comunes sobre el funcionament de I’escola i concretes sobre el
funcionament del curs i de la/les plataforma/es virtual/s.
o Analisi sobre el funcionament del curs i el grau de satisfaccié.

O

Reflexions sobre el procés d’aprenentatge i el grau de satisfaccié amb el procésii el
progrés.

Posada en comu de dificultats comunes concretes.

Intercanvi entre I'alumnat d’estrategies, recursos i experiencies.

Presentacid de noves estratégies i recursos adequats per a dificultats concretes.

o O O O

Coavaluacid de produccions orals i escrites.
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o Seguiment de tasques addicionals sorgides d'una retroalimentacio per reforgar
I'aprenentatge.

e En grups reduits (fora de I’horari lectiu). Tindran una durada de 15 o 20 minuts.
Els alumnes podran formar els grups o, si es considera oportu, el professorat proposara grups
d’alumnes amb les mateixes necessitats per reforcar i ampliar el tractament de punts que s’han
tractat amb tot el grup-classe o que no s’han tractat perqué no s’ha considerat necessari.

e Individualment amb cada alumne/a (fora de I'horari lectiu). Tindran una durada de 15 o0 20
minuts. Es tractaran temes referents a:
o Circumstancies més personals.
Reflexions sobre la responsabilitat de cada alumne/a en el seu procés d'aprenentatge.
Analisi dels resultats academics concrets.
Autoavaluacié de produccions orals i escrites.
Objectius i compromisos personals.
Estratégies i recursos per a necessitats personals concretes.
Gestid de conflictes que afectin el grup-classe.

o O O O O O O

Seguiment de tasques addicionals sorgides d'una retroalimentacié per reforcar
I'aprenentatge.

Les sessions fora de I'horari lectiu es convocaran en les franges horaries establertes per I'equip directiu i
consensuades en reunio de claustre. Les sessions individualitzades podran fer-se excepcionalment per
videoconferéncia si es considera necessari i adient.

Es considera convenient que les primeres sessions de tutoria es facin amb tot el grup-classe perque les
informacions de principi de curs son rellevants per a tot I'lalumnat. Un cop passades les primeres
setmanes, el professorat decidira com organitza les seglients sessions tenint en compte la quantitat
d’alumnes matriculats i les caracteristiques de cada grup.

Es recomana que les seglients sessions del primer trimestre fora de I’horari lectiu es facin amb un sol
alumne/a, donant prioritat a les seglients situacions:

e Alumnes que han entrat fent un test de nivell en linia quan la puntuacio esta al llindar entre dos
nivells.

Alumnes que el curs anterior van promocionar amb una nota molt ajustada.
Alumnes amb NEE del curs anterior.

Alumnes amb possibles NEE.

Alumnes tripitidors i repetidors.

Alumnes que es reincorporen a l'estudi de la llengua després d’uns anys.
Alumnes amb una competencia digital poc desenvolupada.

Alumnes nous a I'EOQI, especialment a nivells baixos.

Alumnes que fan dues llengties.

Alumnes que ho demanin.

Si el grup és molt nombrds es podran ajuntar alumnes amb la mateixa situacio o fer sessions individuals
de 10 minuts.
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Quan els alumnes puguin apuntar-se lliurement a les sessions de tutoria en grups reduits o
individualment, es posaran al seu abast mecanismes per facilitar que s’hi apuntin:

e Ala plataforma Moodle: Wiki amb graella editable pels alumnes.
e Ala plataforma Google Classroom: Document al drive compartit editable pels alumnes.
e Full de paper - Llista o graella que el professorat porta a classe i posa a disposicié de I'alumnat.

El professorat vetllara perqué tot I'alumnat assisteixi, com a minim, a una sessio de tutoria
individualitzada.

A principi de curs es fara un diagnostic inicial de I'alumnat, que servira de punt de partida per a les
primeres sessions de tutoria i per a un bon aprofitament d’aquestes:

e Una enquesta de connectivitat i competencia digital comuna per a tot I'alumnat de totes les
llengties i nivells:

o Equipament i connectivitat a casa / fora de I'escola.
O Equipament que es pot portar a I'escola.
o Competencia digital: Internet, correu electronic, plataformes digitals, mobil.

e Questionariinicial, recollint les dades personals i llengiies que parla I'alumne/a i altres gliestions
que els faci reflexionar sobre els seglients aspectes:

o Experiéncies previes en 'aprenentatge de llenglies estrangeres i experiéncia a les EOI.

O Presa de consciencia sobre els seus punts forts i febles i de les estrategies que tenen per
aprofitar els forts i compensar els febles.

O Obijectius del curs i objectius personals.

O Grau de contacte amb I'idioma fora de I’'escola.

o Temps que tenen per dedicar al curs fora de classe.

En finalitzar la primera sessid individualitzada, i les seglients ja siguin individuals o en grups reduits, es
procurara que I'alumnat es marqui uns objectius, prengui un compromis i arribi a uns acords amb el
professor/a sobre queé fara per millorar en aquells aspectes necessaris per aconseguir els seus objectius i
augmentar l'autoconfianca i I'autonomia.

En acabar el primer trimestre es fara una enquesta de satisfaccié comuna per a tot I'alumnat de totes les
llenglies i nivells sobre els seglients aspectes:

Valoracid de I'edifici, de I'aula i de la higiene.

Valoracio global de I’experiéncia i de I'aprenentatge.

Valoracié dels materials.

Valoracio del professorat i de les activitats didactiques.

Valoracio del feedback, de I'avaluacid i de la correccid de produccions.

Autoavaluacié i aprofitament del curs - Objectius del curs i personals que es van assolint.

A final de curs es fara una darrera enquesta de satisfaccié comuna per a tot I'alumnat de totes les
llengties i nivells sobre els seglients aspectes:

e Valoracid de I'organitzacid, els serveis i I'atencié rebuda a I'escola.
e Valoracio del professorat i dels materials didactics.
e Valoracid de I'accié tutorial.
e Autoavaluacié i aprofitament del curs - Objectius del curs i personals que s’han assolit.
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® Bloc especial per als cursos semipresencials.

L'analisi dels resultats d’aquesta enquesta final servira per fer una revisié del funcionament del PAT del
centre, entre d’altres aspectes.

El claustre de professors elaborara i revisara els documents i enquestes comunes, que seran en catala, i
creara i revisara un banc de dades amb altres tipus de recursos, documents i qliestionaris, que podran ser
en catala o en la llengua d’estudi.

Quant a la llengua vehicular a les sessions de tutoria, es considera prioritari que la llengua no sigui un
obstacle per a 'acompliment dels objectius de la sessid. En conseqliéncia:

® A Al es desaconsella la utilitzacié de la llengua d’estudi a les sessions de tutoria tant amb el
grup/classe com fora de I’horari lectiu.

® A A2s’aconsella la utilitzacié per part del professorat de la llengua d’estudi a les sessions de
tutoria tant amb el grup/classe com fora de I'horari lectiu, i canviar de llengua quan sigui
necessari. L'alumnat s’expressara en la llengua que prefereixi.

e A partir de B1 s'utilitzara la llengua d’estudi a les sessions de tutoria amb el grup/classe i, si
I’'alumne/a prefereix no utilitzar-la en algun moment a les sessions fora de I’horari lectiu,
s’utilitzara un format hibrid (professorat en la llengua d’estudi i 'alumne/a no).

El professorat, en elaborar les programacions didactiques a principi de curs, amb la finalitat de tenir a
I’abast eines i recursos per a les diverses necessitats dels alumnes, planificara els seglients aspectes,
adaptant-los als nivells que imparteix:

e Teécniques i estrategies d’estudi aplicables a les diferents destreses.
e Recursos d’aprenentatge.
e Criteris d’avaluacid i rubriques compartides (coavaluacid, autoavaluacio).

4. Materials per a les sessions de tutoria

Documentacio inicial:

e Enquesta de connectivitat i competéncia digital - Formulari Google.
Questionari inicial - Perfil de I'alumne/a.
Resultats academics (historic) - si es tracta d’un antic alumne/a, consultar les actes amb els
resultats del curs o cursos anteriors per fer una diagnosi inicial del seu rendiment en les diferents
destreses.

e Memoria del curs anterior.

Documentacié de seguiment:

Document Xcel amb el registre d’assisténcia de I'alumnat/grup.
Document Xcel de seguiment del nombre de tutories per estudiant/grup.
Fitxa de seguiment (per al professor/a i per a I'alumnat) - Full de recollida d’informacié i dels
acords que es van prenent.
e Resultats académics (curs actual) - Progrés de I'alumne/a a partir de 'avaluacié continuada per
destreses.
Notes d’observacié d’aula (actitud, participacio, treball, progrés, etc).
Resultats del buidatge anonim de I'enquesta de satisfaccio del 1r trimestre.

PAT

w-r FELIU DE Versié 1
XOLS Aprovacié Consell Escolar

Pagina |5



MM Generalitat de Catalunya

WY Departament d’Educacié
Escola Oficial d’ldiomes
Sant Feliu de Guixols

e Informacid sobre I'Us i I'aprofitament de plataformes virtuals d’aprenentatge (Moodle o
Classroom) i de la plataforma digital d’aprenentatge (eines en linia del llibre de text).
Tasques d’EIE i d’ EIO i deures fets.

Acords de la primera tutoria o tutoria anterior.
Banc de recursos en linia (web de I'escola o d’altres) per oferir a I'alumnat.

5. Protocol en cas d’absentisme
En detectar casos d’absentisme es procedira de la manera seglient:
Alumnes menors d’edat

Els pares/mares/tutors dels alumnes menors reben una carta de la direccio del centre a principi de curs
en que se’ls explica que poden consultar mensualment les faltes d’assisténcia dels seus fills/es a I'aplicatiu
CentrosNet a partir del dia 5 del més seglient.

Tanmateix, en cas de dues abséncies seguides, el professorat ho fara saber a secretaria enviant un correu
electronic. Des de secretaria es contactara amb els pares de I’alumne/a per posar-los en coneixement de
les faltes d’assisténcia i obtenir informacié sobre la causa d’aquest absentisme. Amb aquesta informacid

s’avaluara si des de I'escola es pot fer alguna actuacio per ajudar a que no es repeteixi.

Alumnes majors d’edat

En cas de quatre absencies seguides, el professorat enviara un correu de seguiment per establir contacte
amb I'alumne/a i obtenir informacio sobre la causa de les faltes d'assisténcia. Si es considera necessari, es
concertara una tutoria (a distancia si fos necessari) amb la finalitat d’oferir les eines necessaries per evitar
més absentisme o minimitzar-ho.

Si I’'alumne/a no contesta els correus electronics, se’l contactara telefonicament des de secretaria o el
mateix professor/a al seu criteri.

Control de canvis
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